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2008. AASTATAHTSUNDMUSED

Eesti Akrediteerimiskeskus tunnustas kor-
gelt Ettevotte laboratooriumite tegevust.
Iga-aastase 1SO 17 025 kvaliteedistandardi
jarelvaatluse |6ppraportis ei leitud Uhtegi
mittevastavust.

OKTOOBER
Uleeuroopalise Ettevétluspaeva raames
tunnistati AS Tallinna Vesi 2008. aasta
koige vastutustundlikumaks ettevotteks
Tallinna linnas

MARTS

Ettevote saatis Ule 750-le uldhariduskoo-
lile, lasteaiale ning loodusopet andvale
asutusele interaktiivse veemangu ,Randur
Tilk", et suurendada Eestimaa laste kesk-
konnaalast teadlikkust.

NOVEMBER

Rahvusvaheline investorsuhete ajakiri IR
Magazine nimetas Eesti borsil noteeritud
ettevotete seas ASi Tallinna Vesi inves-
torsuhted parimaks. Otsus pohines enam
kui 500 analtdtiku ning fondijuhi hinnan-
gutel.

MAI

Ettevotte tootajad votsid aktiivselt osa
,Teeme Ara 2008 talgutest ning puhasta-
sid Soodla ja Raudoja veehoidlate tmbru-
se sinna kogunenud prugist.

DETSEMBER

Ettevote Opetas edukalt esimese aasta
kolme aasta pikkusest vorkude laienda-
mise programmist, mille raames rajati tle
51 km torustikke ning loodi 1300 kinnistule
voimalus Uhisveevargiga liitumiseks.

AUGUST
Ettevote solmis koostoolepingu Maardu
linna ning ASiga Maardu Vesi.
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HEA LUGEJA

Kaesolev raamat annab Ulevaate ASi Tallinna Vesi 2008. aasta tulemustest. Lisaks leiad siit ka ponevaid loodusfotosid, mille autoriteks on meie Ettevotte todtajad.

Selleks, et ka meie lapsed ja lapselapsed saaksid tulevikus samasuguseid hetki ja emotsioone jaadvustada, on tahtis kaitsta meie sinist koduplaneeti.

Iga pisemgi samm selles suunas on oluline. Hoiad kaes raamatut, mis on toodetud taaskasutatavast materjalist. Astutud samm on pealtnaha vaike, aga suure mottega.

VISIOON

Tahame olla eeskujuks igale teenindusettevottele ja todandjale. Meie kliendid, tootajad ja omanikud tunnevad, et neist hoolitakse.

Me saame loodussaastliku motteviisi kujundajaks ja pakume taisvaartuslikku elu.

MISSIOON

Loome puhta veega parema elu!

VAARTUSED

PUHENDUMINE ==~

Teeme oma t66d sidamega ja anname
endast parima, et saavutada seatud sihid

KLIENDIKESKSUS ==~

Meie tegevus aitab klientidel ja
tdokaaslastel lahendusteni jouda

MEESKONNATOO ==~

Moodustame thtse meeskonna, mille edu
soltub minust ja minu téokaaslastest

LOOVUS ==~

Meil on julgust ja energiat otsida uusi
voimalusi ning saavutada paremaid
tulemusi
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MAJANDUSLIKUD TAHTSUNDMUSED

MLN EEK 2004 2005 2006 2007 2008
Muugitulu 478,8 5499 5892 6483 7199
Brutokasum 281,6 3479 368,6 4317 4472
Arikasum 2549 282,6 3379 3774 4054
Kasum enne tulumaksustamist 199,2 2097 2949 333]] 362,2
Puhaskasum 173,0 174,4 248,0 2778 296,0
PROTSENDID
Brutokasumi marginaal % 58,8 63,3 62,6 66,6 62,1
Arikasumi marginaal % 46,5 477 487 58,2 56,3
Maksustamiseelse kasumi marginaal % 36,3 354 425 514 50,3
ROA % 78 73 10,0 10,9 1,6
ROE % 173 16,4 21,5 22,5 23]
Muugitulude jaotus Muugitulu Investeeringud erinevatesse valdkondadesse
2008 2008, mln EEK 2004 - 2008, tuhat EEK
310 000 1
I
\ 232 500 -
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Arikliendid Veeteenus
. Reovee arajuhtimine Erakliendid Reovee arajuhtimine

@ Veeteenus

Mutk teeninduspiirkonna valistele aladele

Vérgud ja vorgulaiendused

@ Muudtood ja teenused Muu

Muud t66d ja teenused



LUHIULEVAADE ETTEVOTTEST

ULDISED FAKTID ==

» Eesti suurim vee-ettevote, mis pakub joogivee- ja kanali-
satsiooniteenust ligikaudu 1/3 Eesti elanikest

» Ettevote pakub vee- ja kanalisatsiooniteenuseid ule
20 000 kliendile ja 400 000 |opptarbijale Tallinnas ja selle
lahipiirkondades

» Tallinna teeninduspiirkonnas on ASil Tallinna Vesi vee- ja
kanalisatsiooniteenuste osutamise ainudigus aastani 2020

» Teenuste osutamiseks on Tallinna linna ja ettevotte vahel
solmitud Teenusleping 97 teenustaseme kohta

» Ettevottel onkaks puhastusjaama — Ulemiste veepuhastusjaam
(VP)) ja Paljassaare reoveepuhastusjaam (RPJ)

MEELIS ENOK
Juhtimiskeskuse peaspetsialist

Esimene Ulemiste VP alustas t66d 1927 aastal, 1979. aastal
valmis lisaks uus veepuhastusjaam

Puhastusjaam toodab keskmiselt 65 000 m® vett 6épaevas

Ligi 90% joogiveest toodetakse pinnaveest Ulemistel, 10%
tarbijatest kasutavad piirkondlikku pohjavett

Keskmine veetarbimine 2008. aastal oli 98 liitrit elaniku kohta
(2007. a 101 liitrit)

Paljassaare reoveepuhastusjaam alustas t6od 1980. aastal
Puhastusjaama voimsus on 120 000 m* 66paevas

Ettevottes tegutsevad vee-, mikrobioloogia- ja heitveelabor,
mis teostasid 2008. aastal kokku enam kui 155 000 analdusi

Uhisveevargisusteemi kuulub ligi 900 km veetorustikke, 14
veepumplat ja 57 pohjavee puurkaevpumplat 87 puurkaevuga
ule kogu teeninduspiirkonna

kuulub ca 800 km
kanalisatsioonivorku, ule 315 km sademeveevorku ja 80

Uhiskanalisatsioonististeemi reovee-
kanalisatsioonipumplat tle kogu teeninduspiirkonna
2008. aastal tootas Ettevottes keskmiselt 327 todtajat

ASi Tallinna Vesi aktsiad on noteeritud Tallinna Borsi

pohinimekirjas

TEGEVUSKOHAD

e I ™

-

MEELIS PLAADO
Reoveepuhastusjaama ststeemide spetsialist

=

Peakontor, muugi- ja teeninduskeskus ning tugiteenused
asuvad Tallinnas aadressil Adala 10

Ulemiste veepuhastusjaam, vee- ja mikrobioloogialabor
asuvad Tallinnas aadressil Jarvevana tee 3

Paljassaare kompostimisvaljakud ja
heitveelabor asuvad Tallinnas aadressil Paljassaare poik 14

reoveepuhastusjaam,
Reoveesette kompostimis- ja eksperimentaalvaljak asub Liikva
kalas Harjumaal

Pinnaveehaare pindalaga ca 1800 ruutkilomeetrit asub Harju-
ja Jarvamaal



PUHASTUSPROTSESS

VEEPUHASTUSE PROTSESS =~

1 « PINNAVESI KOGUTAKSE
ULEMISTE JARVE JA

3 o VESI SUUNATAKSE BASSEINIDESSE, KUS

5 o SELITAMISE KAIGUS ERALDATAKSE
VETTE JUHITAVA OSOONIOHUSEGU

VEEST HOLJUM, KEMIKAALIKOGUMID

7 o VEELE LISATAKSE

DESINFITSEERIMISEKS

JUHITAKSE SEALT ULEMISTE ABIL HAVITATAKSE MIKROORGANISMID JA SADE. KLOORI.
VEEPUHASTUSJAAMA. JA OKSUDEERITAKSE ORGAANILISED
AINED.
P>

2 « TOORVESI LABIB VORED JA
MIKROFILTRID, MIS ERALDAVAD
VEEST VETIKAD JA HOLJUMI.

REOVEEPUHASTUSE PROTSESS ==~

1 o LABIKANALISATSIOONIVORGU
KOGUTUD REOVESI SUUNATAKSE
PEAPUMPLASSE. UHISVOOLSE
KANALISATSIOONI ABIL KOGUTAKSE
KA SADEMEVETT. SADEMEVEE
VALJALASKUDENI JUHTIMISEKS ON
EHITATUD ERALDI SADEMEVEEVORK

4. VEE SELITAMISEKS LISATAKSE
VEEPUHASTUSKEMIKAALI
KOAGULANTI.

JA PARANDADA JOOGIVEE MAITSET.

5 o BIOLOOGILISEKS PUHASTUSEKS JUHITAKSE REOVESI
AERATSIOONIBASSEINIDESSE, KUS ERINEVATE BAKTERITE

3 « VAIKSEMAD TAHKED ELUTEGEVUSE TAGAJARJEL EEMALDATAKSE REOVEEST

OSAKESED SELITATAKSE LAMMASTIK JA BIOLAGUNEVAD SAASTEAINED. KAARITATAKSE JA
EELSELITITES, BAKTERITELE SOBIVA ELUKESKKONNA TAGAMISEKS STABILISEERITAKSE
TEKKINUD REOVEESETE JA NENDE TOO TOHUSTAMISEKS LISATAKSE OHKU JA ANAEROOBSETES
EEMALDATAKSE LISASUSINIKKU METANOOLI NAOL. METAANTANKIDES,
PROTSESSIST.

6. VESI LABIB FILTRID. SUVEPERIOODIL VOIDAKSE
SOLTUVALT TOORVEE KVALITEEDIST LISADA KA
AKTIIVSUTT, ET EEMALDADA VIIMASED OSAKESED

9. REOVEESETE

KUS ORGAANILINE AINE
BAKTERITE TOIMEL

>

8. VESI SUUNATAKSE
JOOGIVEERESERVUAARIDESSE,
KUST SEE VASTAVALT
NOUDLUSELE LINNA VEEVORKU

PUMBATAKSE.

1 ] o STABILISEERITUD

REOVEESETE
KUIVATATAKSE
JA SEGATAKSE
TUGIAINETEGA.

7. PUHASTATUD REOVESI EHK HEITVESI LAGUNEB.
PUMBATAKSE LABI SUVAMERE
VALJALASU MERRE.
> >
2 o MEHAANILISE PUHASTUSE 4. FOSFORI KEEMILISEKS 6. JARELSELITITES 8. PUHASTUSPROTSESSI 1 O. REOVEESETTE ANAEROOBSE ] 2. SAAUD KORGE
KAIGUS EEMALDATAKSE EEMALDAMISEKS TOIMUB AKTIIVMUDA ERINEVATES ETAPPIDES KAARITAMISE KAIGUS TEKIB TOITAINE-
REOVEEST VOREDE ABIL LISATAKSE REOVEELE EEMALDAMINE. ERALDATUD SETE BIOGAAS, MIS KASUTATAKSE SISALDUSEGA
SUUREMAD TAHKED JAATMED KOAGULANTI. PUMBATAKSE ARATEHNOLOOGILISES REOVEE-
NING LIVAPUUDURITEGA LIIV. SETTEKAITLUSJAAMA. PROTSESSIS JA JAAMA SETTESEGU
HOONETE KUTMISEKS. KASUTATAKSE

HALJASTUSES.



JUHTIMISSUSTEEM

» 2001 - 150 17025 LABORITE KVALITEEDJUHTIMISSUSTEEM*

» 2002 - 150 9001 KVALITEEDYUHTIMISSUSTEEM*

» 2003 - 150 14001 KESKKONNAJUHTIMISSUISTEEM*

» 2004 - EMAS (EL MAARUS 761,/2001) KESKKONNAJUHTIMISSUSTEEMI
PILOOTPROJEKT

» 2005 - EMAS KESKKONNAJUHTIMISSUISTEEM

» 2007 - OHSAS 18001 TOOTERVISHOIU JA TOOOHUTUSE JUHTIMISSUISTEEM

* Noutud vastavalt Tallinna linna ja ettevotte vahel sélmitud Teenuslepingule.

1SO 9001 I1SO 14001
Fo K ke

»@.EDITEERIMI&Q OHSAS 18001

5 g
&
+ +
EMAS
%mw DNV Verified
environmental
SERTIFITSEERITUD|
ACCREDTATION ORGANISATSIOON Rl ?i:;;’,“

» Oluliste huvipoolte néuete
kindlaksmaaramine

» Oluliste riskide kindlakstegemine

» Eesmarkide ja Ulesannete seadmine

» Probleemide lahendamine
» Kavade ja tegevuste parendamine
» Probleemide ennetamine

» Tegevuste ja tulemuste
seire ja mootmine
» Siseauditite labiviimine

» Eesmarkide elluviimine

» Igapaevase t606 korraldamine

» Seadusandlike ja muude nduete
jargimine

» ToOtajate padevuse tagamine

» Kommunikatsiooni tagamine

» Dokumendihaldus

Ettevotte juhtimisststeemi on integreeritud erinevate juhtimisststeemi standardite nouded,
lahtudes pideva parendamise pohimottest.



VASTUTUSTUNDLIKU ETTEVOTLUSE POLIITIKA

Ettevotte juhtkonna poolt kinnitatud poliitikad valjendavad Ettevotte vastutustundliku tegevuse pohimétteid.

MEIE PANUS KLIENTIDE JA UHISKONNA HEAKS

Meie klientidel on pidevalt puhas joogivesi ning voimalus reo- ja sademevete
keskkonnahoidlikuks kanaliseerimiseks ja puhastamiseks.

Meie klientidel on meiega holbus suhelda, oleme lahenduste leidmisel kiired ja
professionaalsed.

Tegutseme vastutustundlikult ja oleme teadlikud oma tegevuse mojust elanike
tervisele ning elukvaliteedile.

Teeme enamat, kui digusaktid meid kohustavad ning jargime tldtunnustatud haid
tavasid.

Kasutame loodusressursse saastlikult.

Avatud dialoogi, koosto6 ja hariduse vaartustamise kaudu kujundame thiskonnas
keskkonnateadlikku motteviisi.

Kaasame proaktiivselt erinevaid sidusruhmi, leides jatkusuutlikke lahendusi ja
taiustades pidevalt oma teenuseid ning tdokorraldust.

Jagame sidusruhmadele infot meie tegevuse kohta ausalt, avatult ja regulaarselt.
Soovime olla hea naaber kogukonnas, toetades veevaldkonnaga seotud
keskkonnahoidlikke ja tervislikku eluviisi edendavaid tegevusi.

Ostude ja hangete pohimotted, et tagada Ettevotte teenuste haireteta osutamiseks

va

jalike kaupade ja teenuste hankimine:

Efektiivne hankesusteem tagab ladususe teenuste osutamisel

Hindame vajadusi ning mahte enne iga ostu

Ostame koiki teenuseid ning tooteid ausalt ning labipaistvalt

Tagame parima kvaliteedi ning hinna suhte koikide ostude puhul
Véimalusel votame pakkumised mitmetelt pakkujatelt ning valdime hankeid
ainuallikatest

Kvalifitseerime hankijaid, arvestades hanke vaartust ning iseloomu

Jalgime hea arijuhtimise, digusaktide ning sisereeglite tavasid

MEIE PANUS TOOTAJATE HEAKS

Pakume konkurentsivoimelist tasupaketti puhendumusega tehtud t66 ja heade
tulemuste eest.

Votame toodle ja vaartustame inimesi, kes soovivad ja suudavad oma td6s tulemusi
saavutada.

Pakume arengu- ja karjaarivoimalusi Ettevotte sees.

Innustame tootajaid pidevalt Oppima ja arenema.

Tagame tervisliku ja turvalise tookeskkonna.

Vaartustame ja toetame Ettevottes tervislikke eluviise.

Toetame td6tajaid tO6- ja eraelu tasakaalustamisel.

Jagame infot ausalt, avatult ja regulaarselt.

Vaartustame tootajaid kui mitmekulgseid isiksusi ja arvestame t66 korraldamisel
inimeste erinevate vajadustega.

Innustame tootajaid osalema aktiivselt Ghiskonnas ja andma omapoolset panust
uhiskondlike projektide elluviimisel.

Teeme enamat kui digusaktid meid kohustavad ning jargmine uldtunnustatud haid
tavasid.

Otsime omalt poolt aktiivselt lahendusi tootajate pihendumuse suurendamiseks



2009

2008

2009

2008

ETTEVOTTE VAARTUSE
SUURENDAMINE

» Saavutada maksustamiseelne kasum eelarvestatud tasemel
» Tagada pikaajaline finantseerimine
» Parendada investorsuhteid

» Tdsta meie mainet Uhiskonnas

» Kasvatada tegevuskasumit aasta-aastalt

ETTEVOTTE TEGEVUSE
LAIENDAMINE

» Laiendada ettevotte teeninduspiirkonda naabervaldadesse
» Koostada tasuvusanaluiUs ja ariplaan eesmargiga moista
meie kasvuperspektiive

» Taita vorkude laiendamise kava
» Kasvatada uusi kasumlikke ettevotmisi

ETTEVOTTE EESMARGID

KLIENDITEENINDUSE KORGE
TASEME SAAVUTAMINE

» Tosta kaebuste lahendamise kiirust ning operatiivsust
» Taiustada kliendisuhtluse protsesse
» Taiustada kliendiinfoststeeme
» Suurendada tarbijate teadlikkust meie toodetest
ja teenustest

» Suurendada klientide rahulolu

» Muuta liitumisprotseduur efektiivsemaks nii
klientide kui ka ettevotte seisukohast

» Parandada klientidele pakutava vee kvaliteeti

PUHENDUNUD, KLIENDIKESKNE,

LOOV MEESKOND

TOOTMISTULEMUSTE KORGE
KVALITEEDI SAAVUTAMINE

» Taita koik seadustest ja lepingutest tulenevad nduded
» Parandada meie klientidele pakutava vee kvaliteeti

» Parendada veetorustike tookindlust ja tood

» Parendada reovee- ja sademeveekogumist

» Parendada heitveekaitlust

» Taita vorkude laiendamise kava

» Parandada heitveekaitlust

» Vahendada lekkeid

» Kindlustada jatkusuutlik areng koikides tegevustes

» Taita koik seadustest ja lepingutest tulenevad nduded

» Koolitada ja arendada t&6tajaid oma potentsiaali maksimaalseks rakendamiseks

» Vahendada toohoivega seotud riske labi efektiivse personali planeerimise

» Parendada to6tajate tervist, ohutust ning heaolu
» Parandada osakondadevahelist koostood

» Tosta todtajate puhendumust
» Parendada todtervishoiu ja -ohutuse taset

» Tosta tootajate teadlikkust vastutustundlikust ettevotlusest



JUHATUSE ESIMEHE POORDUMINE

Mul on hea meel esmakordselt teie poole pddrduda AS
Tallinna Vesi tegevjuhina. Tanan siinkohal ka oma eelkaijat Roch
Chéroux'd, kes tegi sellel ametikohal suurepérast tood.

Strateegiliste eesmarkide taitmist toetava pikaajalise tegevuskava
valjatootamist alustasime 2007 aastal. Seda suurem room
on tana tddeda, et 2008. aastal suutsime teha suure sammu
edasi koikides valdkondades ule ettevotte. Sellest konelevad
ka meie 2008. aasta finantstulemused. Valjakutseterohkes
majanduskeskkonnas, mida esimesel poolaastal ilmestas tugev
inflatsioonisurve ja aasta teisel poolel finantskriisi moju, dnnestus
meil kasvatada maksustamisjargset kasumit 6% vorra 296 miljonile
kroonile ning parandada koiki sisemisi tegevusnaitajaid.

Meie esimene strateegiline eesmark on tootmistulemuste korge
kvaliteedi saavutamine. See peegeldub koiges, mida teeme.
Ettevottena oleme alati pihendunud Tallinna linnaga solmitud
Teenuslepingu tingimuste taitmisele voi noutust paremate
tulemuste saavutamisele. Ka 2008. aastal vastas meie tegevus
koikidele teenuste kvaliteeditasemetele.

Tootmistegevuse naitajad paranesid pea koigis valdkondades.
Olulisimaks naiteks on tarbija kraanist voetud joogivee kvaliteedi
paranemine 98%-ni. See naitaja Uletab Euroopa Komisjoni
joogivee direktiiviga satestatud 95% vastavusnduet ning on
Usna lahedal Ladne-Euroopa korgeimatele kvaliteeditasemetele.
Samuti viisime lekete taseme 17% juurde, mis on madalam
Teenuslepingus noutud maarast ning naitab meie puhendumust
kasutada veeressurssi saastlikult. 2008. aasta Uheks saravamaks
saavutuseks oli le 12 tunni kestvate planeerimata veekatkestuste
valtimine. Ka seda naeb ette ks Tallinna linnaga solmitud
lepingu teenustasemetest. Pikki veekatkestusi dnnestus meil ara
hoida tanu taiendavale investeeringule, meie to6tajate oskustele
ja kogemustele ning kindlasti ka heale énnele.

Tunneme rahulolu teadmisest, et meie teenuseid ja
keskkonnaalast tegevust hinnatakse thiskonnas laiemalt. Oleme
uhked 2008. aasta oktoobris meile maaratud aasta koige

vastutustundlikuma ettevotte tiitli eest, mis tunnustab meie

joupingutusi koigis tegevusvaldkondades. Selline auhind anti
valja esmakordselt. Putdleme selle poole, et oma tegevust 2009.
aastal veelgi parendada.

Loetletud saavutused
investeerimine vorkudesse, puhastusjaama ja valgalasse 2008.

ja taiendava 300 miljoni krooni
aastal voimaldavad meil edusamme jatkata ning pakkuda
teenuste korget kvaliteeti ka edaspidi.

Hea on todeda, et kliendid on meie ettevotte toodete ja teenuste
kvaliteediga endiselt rahul. Kuid sellegipoolest valmistasid 2008.
aasta (opus labi viidud rahulolu-uuringu tulemused, mis viitasid
monevorra langenud klientide koondrahulolule, pettumuse ja
andsid palju motteainet. Varasemast pisut madalam tulemus
tahendas ka seda, et meil ei dnnestunud pusida tlemaailmse
kommunaalettevotete pingerea esimese 10% hulgas. Kui soovime
esimese 10% hulka naasta, tuleb meil kindlasti parandada suhtlust
oma klientidega. Selle saavutamiseks kavatseme 2009. aastal
teha muudatusi “Meie Lubadustes klientidele”. Kujundame neid
kliendikesksemaks ja muudame teenusstandardite mootmise ja
aruandluse metoodikat.

Samuti moistame, et esmaklassilist teenust ei ole voimalik
pakkuda tootajatesse investeerimata. Peame kindlustama, et
meie teenindaval personalil on vajalikud oskused ja teadmised
korgetasemelise  klienditeeninduse — pakkumiseks.
voimalike teenusstandardite tagamiseks oleme valmis tegema
vajalikke  investeeringuid protsessidesse ja
tehnoloogiasse.

Parimate

téodtajatesse,

Head meelt voime tunda aga selle Ule, et koostdos Tallinna
linnaga [6ime 2008. aastal 1300 kodule voimaluse liituda
veevarustus- ja kanalisatsioonivorguga. Sellest voidavad nii meie
kliendid, kelle jaoks vahenevad heitveest vabanemise kulud, kui
linna looduskeskkond. 2009. aastal saavad voimaluse liituda
Uhisveevargi ja -kanalisatsiooniga jargmised 1400 kodu ning 2010.
aasta lopuks on pea koigil Tallinna majapidamistel voimalus
meie teenuseid tarbida.

2008.
Tallinna

laiendamine
pakutavate
vee- ja kanalisatsiooniteenuste hulgimttgi mahud kasvasid
olemasolevate lepingute pohjal rohkem kui 40%. Tahtsa
sundmusena allkirjastasime 2008. aasta augustis Maardu linnaga
30-aastase

aastal kulges edukalt ka tegevusala

naabervaldadesse.  Naabervaldadele

lepingu veevarustus- ja kanalisatsioonivorkude
opereerimiseks ja  hooldamiseks. Nii saavad Maardu
elanikud voimaluse tarbida EL-i nouetele vastavaid vee- ja
kanalisatsiooniteenuseid. Leping on esimene omataoliste seas
ning naitab, et ka teistel kohalikel omavalitsustel on soov saada
AS-i Tallinna Vesi partneriks ja parandada seelabi piirkonna
elanike elukvaliteeti.

Tahame olla suurepérased koiges, mida ette votame. Selle
poole puteldes peame veelgi enam kultiveerima meie ettevotte
vaartusi — puhendumust, kliendikesksust, meeskonnatéod
ja loovust. Neil vaartustel on votmetahtsus meie vastutuses
osutada oma klientidele korge kvaliteediga teenust, keskendudes
seejuures veelgi enam parimate tootmis- ja finantstulemuste
saavutamisele.

2009. aastal podrame senisest suuremat tahelepanu juhirolli-
ja oskustele ettevotte erinevatel tasanditel, sest ettevotte
tulemuste parendamisel on liidriroll just ettevotte juhtkonnal.
Oleme laiendanud tippjuhtkonna koosseisu, et kaasata
laiemat idee- ja kogemuspagasit ning investeerime liidri- ja
juhtimisoskuste arendamisse Ule ettevotte. Seelabi saavad juhid
taiendada oma oskusi ja teadmisi, et innustada meie inimesi

veelgi tulemuslikumale toole.

Meil laks 2008. aastal hasti, kuid parimate voimalike tulemuste
saavutamiseni on veel arenguruumi. Olen veendunud, et 2009.
aastal suudame professionaalsete tootajate ja meeskondade
abiga oma tulemusi veelgi parandada.

lan Plenderleith
Juhatuse esimees
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KLIENDIRAHULOLU

2008 EESMARGID JA ULESANDED

—— » Parendada klientidele pakutava vee v
kvaliteeti

—— » Suurendada klientide rahulolu

—— » Vaadata Ule ja taiustada “Meie lubadusi”
ning klienditeenindusstandardeid ) 4

2009 ROHUASETUSED

» Parandada paringutele vastamise kiirust ja
noéuetekohasust, tésta kliendirahulolu uuringus

hinnangut probleemikasitlusele tle 3 punkti

Parendada kliendisuhtluse protsesse

» Tosta kliendiinfoststeemi kiirust

Ettevote pakub vee- ja kanalisatsiooniteenuseid enam kui
20 000 kliendile ja 400 000 6pptarbijale Tallinnas ja selle lahi-
piirkondades ning Ettevotte eesmargiks on pakkuda parimat
klienditeenindust Baltimaade kommunaalettevotete seas.

Klientide jaotus
2008

@ ikliendid
. Korterithistud
@ crakliendid

Klientidele osutatud teenused
2008

. Reoveepuhastusteenus
. Veeteenus

. Vee- ja reoveepuhastusteenus



KLIENDIRAHULOLU

KLIENDIRAHULOLU UURING ==

o , » Klientide ja |6pptarbijate rahulolu Klientide rahulolu kliendisegmentide kaupa
2008. aasta |6pus viis soltumatu uuringufirma TNS Emor [4bi _
. . . . o . o 2007-2008, TRI*M indeks 2007-2008

kliendirahulolu uuringu, mille kaigus kusitleti enam kui 900 klienti
ja Opptarbijat. Hinnati Ettevotte pakutavaid teenuseid nende &0 100
kvaliteedi ja olulisuse seisukohalt. Kliendirahulolu méotmine
toimub uuringufirma poolt valja tootatud kliendisuhte tugevust T
iseloomustava TRI*M indeksi alusel, mis voimaldab vordlust ka 60
teiste ettevotetega.

60
Kliendirahulolu  uuringu  TRI*M indeksi  |6pptulemuseks 40
100-pallisel skaalal oli 70 palli klientide ja 74 palli |6pptarbijate o NP . 1.
osas. Klientide rahulolu on vérreldes 2007 aastaga langenud N N o | 2
peaaegu koigis kliendisegmentides. 20 :

20
Vorreldes teiste kommunaalettevotetega on Ettevotte kliendi-
suhted jatkuvalt head ning Ettevotte tulemus on esimese 0 0
kolmandiku ettevotete hulgas nii klientide kui ka |6pptarbijate 2007 2008
rahulolu osas.

Koik kliendid
Kliendid Eramud

Lopptarbijad Kortermajad

Euroopa avaliku sektori keskmine Toostusettevotted

Euroopa tootmissektori keskmine Vaba aja ettevotted

Maailma kommunaalteenuste keskmine Muud kliendid

Ry
LIIA KUMM
Kommunikatsioonispetsialist




KLIENDIRAHULOLU

Kliendisuhte tugevust ja klientide rahulolu méjutavad koige enam
teenuse kvaliteet — eelkoige joogivee kvaliteet, infrastruktuuri
seisukord, teenuse hind ja Ettevotte maine, samuti probleemide
kasitlemine ja suhtlus teenindava personaliga.

Vorreldes 2007. aastaga on klientide rahulolu teenuse erinevate
aspektidega enamasti veidi langenud.

Sarnaselt 2007. aastale on probleemikasitlus endiselt kriitiliseks
kusimuseks, mis muudab kliendisuhet oluliselt norgemaks.
Kliendid hindasid kriitiliselt nii valjapakutud lahenduse sobivust,
probleemikasitluse kiirust ja professionaalsust, kui kliendi kursis
hoidmist probleemi lahendamise kaiguga.

Klientide jaoks on Ettevotte peamised tugevused eelkoige
stabiilse veevarustuse tagamine, veebi iseteenindus ning
kontoriteenindus. Lopptarbijate seisukohalt on Ettevotte koige
olulisemaks tugevuseks pideva veevarustuse tagamine ning
ootamatute hairete kiire ja operatiivne likvideerimine.

Klientide ja |Opptarbijate arvates vajaks jatkuvat parendamist
teenuste hinnakuvand, paindlikkus ja huvi kliendirahulolu
vastu, probleemikasitlus ning vee- ja kanalisatsioonististeemide
arendamine.

Esmaseks arenguprioriteediks on Ettevotte jaoks probleemi-
kasitlus, millega rahulolu on jatkuvalt koige madalam. Eelkoige
jaab vajaka probleemide lahendamise kiirusest ja kliendisuhtluse
paindlikkusest. Labiviidud kliendirahulolu uuringust tagasiside
pohjal todtati valja 2009. aastal rakendatav parenduskava.

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

“MEIE LUBADUSED” ==

Alates 2006. aastast kehtivad ASi Tallinna Vesi klientidele 22
lubadust ehk “Meie Lubadused”, mis puudutavad Ettevétte
teenuseid ja igapaevast suhtlemist. Lubadused jagunevad
sisuliselt kaheks — elukvaliteeti tagavad ja sailitavad lubadused
ning digeaegse vastamise ja selge suhtlemise lubadused. Juhul,
kui Ettevote lubadusi ei taida, huvitatakse kliendile tekitatud
ebamugavused.

2008. aastal maksime klientidele kompensatsiooni viiel korral,
millest kolmel juhul oli tegemist kliendile tagasiside andmise
hilinemisega ning kaks juhtumit puudutas remonttédde pikkust.
2008. aastal alustati lubaduste ststeemi uuendamist eesmargiga
muuta need klientidele arusaadavamaks ja lihtsamaks.

KLIENTIDE RAHULOLU TEENUSTE ERINEVATE
ASPEKTIDEGA 2007-2008, 5-PALLISEL

HINDAMISSKAALAL ==

ASPEKTID 2007 2008

Vee kvaliteet 38 39 1
Veevarustus 39 38 ‘v
Vee- ja kanalisatsiooniseadmed 3,8 38 =
Maine 37 36 ¥
Hind 33 32 ¥
Veebileht ja iseteenindus 4] 39 *
Arveldamine 42 41 ¥
Teenindusburoo 42 41 ¥
Toomehed 40 40 =
Tehnilised tootajad 4,0 39 ¥
Infotelefon 4,0 37
Naitude teatamine 4,0 38 &
Avariitelefon 472 4] *
Naidutelefon 38 37 ¥
Probleemide lahendamine 2,5 22 3




JOOGIVEE KVALITEET

MOJU

» Elukvaliteedi sailitamine ja parandamine
» Oht elanikkonna tervisele

» Oht elanikkonna tervisele, jarsk elukvaliteedi langus

e
\ OLULISED KESKKONNAASPEKTID
N —

» Nouetele vastav joogivesi

» Nouetele mittevastav joogivesi

» Saastunud pohjavesi
,//

2008 EESMARGID JA ULESANDED

Tosta joogivee kvaliteeti

Tagada joogivee kvaliteedi vastavus seadusandlikele ja
teenuslepingu nouetele

Lopule viia vee kvaliteedi uuring, veepuhastusjaama
intensiivne testimine suveperioodil

Koostada tegevus- ja investeerimiskava jarve ja
puhastusjaama jaoks

Rekonstrueerida voi vahetada valja vahemalt 5 km
olemasolevaid veetrasse

Taita veevorkude laiendamise kava

v

2009 ROHUASETUSED

Tosta meie klientidele pakutava vee kvaliteeti
vastavuses igusnormidega tle 98 %

Viia  |6pule  veepuhastustehnoloogia  aja-
kohastamise eelprojekt eesmargiga tosta vee
kvaliteeti vorgus eriti suvekuudel

Jatkata Ulemiste jarve biomanipulatsiooni

Viia |6pule Ulemiste jarve sanitaarkaitseala
planeeringuetapp

Rekonstrueerida voi vahetada valja vahemalt 5
km olemasolevaid veetrasse

Teostada vahemalt 225 km ulatuses veevérkude

labipesu

Kliendirahulolu uuring naitab, et joogivee kvaliteet on ks enim
kliendirahulolu méjutavatest teguritest.

Joogivee kvaliteet peab vastama sotsiaalministri 31. juuli 2001
maarusele nr 82 “Joogivee kvaliteedi-ja kontrollnduded ning
analutsimeetodid” (edaspidi maarus nr 82), mis lahtub Eesti
Vabariigi veeseadusest ning Euroopa Liidu Joogivee direktiivist
98/83/EUl.

Ettevottel on  tksikasjalik joogiveekontrolli kava aastateks
2005-2010, mis on heaks kiidetud Harjumaa ja Tallinna Tervise-
kaitsetalituse poolt ning mis sisaldab kvaliteedikontrolli néudeid
nii pinnavee, veepuhastusjaama, pohjaveesusteemi kui ka linna
veevorgu jaoks. Nimetatud kavas on kindlaks maaratud proovide
votmise sagedus ja kontrollitavad parameetrid.

Lisaks on joogivee kvaliteedile esitatud ndudeid vee-erikasutus-
lubades HRO1037, HR1112, HRO960 ja HRO961 (vt ka 33).

Joogivee kvaliteedi analttse teostab Ettevotte rahvusvaheliselt
tunnustatud 1SO 17 025 standardi alusel akrediteeritud veelabor.
2008. aastal teostas vee- ja mikrobioloogialabor kokku tle
76 000 analuusi.



JOOGIVEE KVALITEET

JOOGIVEE KVALITEET VEEVORGUS JA KLIENDI
RUUMIDES ==

2008. aastal oli vee kvaliteet vorgus ja kliendi ruumides viimaste
aastate korgeim. Alates 1. jaanuarist 2008. aastast |Oppes
monede tervisele mitteohtlike indikaatorparameetrite (raud,
mangaan) arvestuse osas Uleminekuperiood ning rakendusid
taies mahus sotsiaalministri maarusega nr 82 kehtestatud
senisest rangemad joogivee kvaliteedinbuded.

Joogivee kvaliteedi vastavus 2004-2008

maaruse nr 82 nduetega

100
98,0 %
975
o5 Teenuslepingu ndue - 95%
92,5
92,4 %
90
2004 2005 2006 2007 2008

Teenuslepingu jargi peab joogivee kvaliteedi vastavus olema
vahemalt 95% proovidest, mis Ettevottes saavutati juba kolm
aastat enne tahtaega ehk 2004. aasta [opuks.

PUHASTATUD VEE KVALITEET ULEMISTE
VEEPUHASTUSJAAMAS ===~

Puhastatud vee kvaliteet Ulemiste veepuhastusjaamas oli 2008.
aastal vastavuses maaruse nr 82 noéuetega, mida illustreerib ka
tabel lehekuljel 22. Joogivee kvaliteedi kindlustab peamiselt
pinnavee kvaliteet ja puhastusprotsessi tohusus.

PINNAVEE KVALITEET ==

voetava toorvee kvaliteet vastas aastal
75/440/EU  klass A2
tagamiseks

Puhastusststeemi
2008 Euroopa Noukogu direktiivi
nouetele. Nouetele vastavuse kontrollitakse
toorvee kvaliteedinaitajaid tks kord paevas puhastusststeemi

sissevoolul.

Uks kord nadalas kontrollitakse toorvee reostusnaitajaid,
nagu uldfosfor ja uldlammastik. Lisaks tehakse tks kord
kuus toorvee stvaanaltits vastavalt joogiveekontrolli kavale.
Pinnavee kvaliteet soltub ilmastikutingimustest — naiteks
sademetest, lumesulamisveest, aga ka valgala geoloogilistest
tingimustest — rabadest, soodest, karsti- ja metsaaladest jms.
Eriti mojutab toorvee kvaliteeti loodusliku orgaanilise aine —
humiinaine — sisaldus. Humiinainel on suur moju vee varvusele,
permanganaatsele ja keemilisele hapnikutarbele.

Mida vaiksem on permanganaatne hapnikutarve, seda vaiksem
on pinnavee puhastamiseks kuluvate kemikaalide kogus. Mida
labipaistvam on vesi, seda vaiksem on vee varvus.

Vorreldes 2007 aastaga olid 2008. aastal varvuse naitajad
toorvees stabiilsemad, kuid PHT tousis veidi aasta [&pus.

TOORVEE VARVUS 2004-2008,
kraadides ==~

2004 2005 2006 2007 2008

Varvus 61 58 45 43 45
PERMANGANAATNE HAPNIKUTARVE
TOORVEES 2004 — 2008, mg/| ==~

2004 2005 2006 2007 2008

PHT 103 106 93 93 98

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik




JOOGIVEE KVALITEET

BIOMANIPULATSIOON ==~

Biomanipulatsiooni pohimote on dlalt alla toimiva toiduahela
(réovkalad — lepiskalad — zooplankton — futoplankton), saavuta-
mine veekogus. Ulemiste jarves selline klassikaline toiduahela
kontroll ei toiminud — jarve iseloomustas korge futoplanktoni
biomass, zooplanktoni madal arvukus, kalastikus domineerisid
lepiskalad ja rédvkalad moodustasid vaid 5% jarve kalavarudest.

Biomanipulatsiooni projektiga Ulemiste jarves ehk kalastiku
arvukuse, liigilise koosseisu ja proportsioonide muutmisega on
Ettevote tegelenud alates 2002. aastast. Selleks on teostatud
lepiskalade (latikas, kiisk, sarg) massilist valjaputki ja samuti
introdutseeritud jarve réovkalu (koha, haug). Projekti eesmargiks
on vahendada margatavalt futoplanktoni biomassi, mille
tulemusel suureneb vee labipaistvus ja vaheneb hagusus ehk
paraneb toorvee kvaliteet.

Biomanipulatsioon on pikaajaline projekt, mille moju ei avaldu
koheselt. 2008. aastal jatkati biomanipulatsiooni lepiskalade
valjapuiiigiga ja haugi asustamisega jarve. 2009. aastal on
pohirohk toiduahelas toimunud muutuste hindamisel vastavate
kontrollpuukide ja uuringutega.

RUUTA LIIVE
Maksude ja statistika juht

ULEMISTE SANITAARKAITSEALA ==-

Ulemiste jarv on Tallinna joogiveeallikas ja seetéttu ei ole jarv
Veeseadusest tulenevalt avalikult kasutatav veekogu.

Arvestades joogiveeallikaks oleva jarve veekvaliteedile esitata-
vate néuetega ja nende tagamise kindlustamisega ka tulevikus,
on vaga oluline Ulemiste jarve veehaarde sanitaarkaitseala
moodustamine. Sanitaarkaitsealasse haaratakse jary, selle vee-
haarderajatised, kaldakindlustusrajatised ja jarve [ghiumbruse
maa-ala, mis tuleb sailitada looduslikuna. Veeseadusest tulenevalt
voivad sanitaarkaitsealal viibida ainult need inimesed, kes
taidavad keskkonnajarelevalve ja tervisekaitse, veehaarderajatiste
teenindamise ja metsa hooldamise, heintaimede niitmise ning
veeseirega seotud tooulesandeid.

2008. aastal toimusid sanitaarkaitseala projekti ndupidamised
Tallinna Keskkonnaametiga, Tallinna Linnaplaneerimise Ametiga,
Tallinna Kommunaalametiga ja Harjumaa Keskkonnateenistusega.
Pohiprobleemiks  oli  kavandatavate  kergliklusteede ja
perspektiivsete maanteede asukohad kavandatava Ulemiste
tehti

voimalikud parandused ja taiendused, arvestades veeseadusest

sanitaarkaitseala piiri  vahetus laheduses. Projektis
tuleneva sanitaarkaitseala ulatusega vahemalt 90 meetrit ning

see on esitatud ametkondadele uuesti ldbivaatamiseks.

VEEPUHASTUSPROTSESSI TOHUSUS ==-
Puhastusprotsessi kujundamise aluseks on néuded, mis on
kehtestatud toorvee kvaliteedist lahtuvalt. Ulemiste jarve pinna-
vee kvaliteedist tulenevalt on seadusandlusega ette nahtud
kasutada joogivee kvaliteedi tagamiseks pinnavee fuusikalist ja
keemilist tootlemist - eelkloreerimist, koagulatsiooni, selitamist,
filtreerimist ning desinfitseerimist. Ulemiste veepuhastusjaama
puhastusprotsess on kohustuslikest nouetest isegi tohusam,
kuna eelkloorimise ja eelfiltreerimise asemel kasutatakse vee
tootlemist osooniga, mis garanteerib tohusamalt joogivee korge
kvaliteedi.

Viimastel aastatel on joogivee [6hna ning maitse parandamiseks
ja orgaanilise aine sisalduse vahendamiseks suveperioodil
kasutatud aktiivsutt. Olulist muutust orgaanilise aine sisalduses
ei ole taheldatud, kuid tehnoloogilise protsessi toimimise osas
taheldati positiivet nihet — selitite pesuga ei kaasnenud nii
tugevat [6hna kui tavaliselt.

2008. aastal tehti mitmeid parendusi ja investeeringuid vee-
puhastusprotsessi taiustamiseks. Naiteks uuendati filtrimaterjali
filtrites, mille tulemusena vahenes tunduvalt filtreeritud vee
hagusus ja paranesid ka muud kvaliteedinaitajad, korrastati puhta
vee reservuaare ning remonditi difuusoreid osoonibasseinides
osoneerimise efektiivsuse tdstmiseks.



JOOGIVEE KVALITEET

POHJAVEE KVALITEET ==

Kambrium-vendi voi ordoviitsium-kambriumi veekihist toodetud
joogiveega varustatakse ca 10% Tallinna elanikest Némme, Pirita,
Merivalja, Laagri ja Tiskre piirkondades. Pohjavett kasutatakse ka
Saue linnas ja Harku vallas.

Vastavalt vee-erikasutuslubade nouetele ja joogiveekontrolli
kavale jalgitakse koiki kvaliteediparameetreid, mis on pdhjavee
olukorra hindamisel otsustava tahtsusega.

Koikidest kasutusel olevatest puurkaevudest voetakse vee-
proovid eesmargiga viia labi pohjalik keemiline analtus. Lisaks
vee-erikasutusloas noutud taielikule keemilisele analttsile uurib
Ettevote ka 12 mikrokomponendi sisaldust ja teeb analudse nii
veekihi veest.
Taiendavalt kontrollitakse pohjavees osaliselt ka veeseadusega

veekeskkonnale ohtlikuks loetud ainete, naiteks elavhobeda,

kambrium-vendi kui ordoviitsium-kambriumi

antimoni, arseeni, kaadmiumi, boori, baariumi jt sisaldust.

Veepoliitika raamdirektiivi alusel loetakse pohjavee kvalitatiivset
ehk keemilist seisundit heaks, kui saasteainete kontsentratsioon
ei naita soolase vee voi muu vee sissevoolu ega Uleta vastavaid
kvaliteedistandardeid.

2008. aastal oli joogivee kvaliteet pohjaveepumplates vasta-
vuses ELi joogivee kvaliteedi direktiivi (Noukogu direktiiv
98/83/EU olmevee kvaliteedi kohta) néuete ning lehekuljel 24
tabelis toodud parameetritega, mis tulenevad maarusest nr 82.
Pohjavee reostuse voi potentsiaalse reostuse juhtumeid, millest
oleks pidanud teavitama Linna ja Tallinna Tervisekaitsetalitust,
ei esinenud.

JAAN NIINBERG
Pinnavee juht

Teiste seire eesmargil toodud parameetrite ehk suuniste hulgas
satestab ELi joogivee direktiiv radioloogiliste parameetrite
“efektiivdoosi” indikatiivsel tasemel 0,1 mSv aastas. ELi joogivee
direktiivi Eesti
ministeerium kehtestada selle suunise kohustusena. Eesti ei ole

tlevotmisel Oigusesse otsustas Sotsiaal-
selle indikatiivse doosi osas taotlenud erandit, samas kui méned
muud riigid (nt Soome) on kehtestanud piirvaartuse tasemel 0,5

mSv/an.

Radionukliidide (peamiselt kahe raadiumi isotoobi) sisaldus
Pohja-Eesti
on looduslik. Eesti pohjavee looduslikku radioaktiivsust on

rannikuala kambrium-vendi veekihi po&hjavees
péhjalikult uurinud nii Eesti Geoloogiakeskus OU kui ka Eesti
Kiirguskeskus. Labiviidud uuringute tulemused naitavad, et

enamus podhjaveeproove kambrium-vendi veekihist ei ole

vastavuses Eesti seadusandlikes aktides satestatud maaraga.

Ettevotte pohjaveepumplatest voetud proovid naitavad,
et Némme ja Pirita-Merivalja piirkonna pohjaveepumplates
tletab ,efektiivdoos” indikatiivset doosi (kuni 0,41 mSv/an).
Tarbijaid on Ettevotte pohjavee puurkaevude radionukliidide
sisalduse tasemest teavitatud Ettevotte veebilehe kaudu.
Samuti on selleteemaline uldine teave kattesaadav Tallinna

Tervisekaitsetalituse veebilehel.

2008. aasta Opus viis Tervisekaitsetalitus (abi hankemenetluse,
et madrata Euroopa Liidust partnerit projekti “Eesti pohjavee
radionukliidide kontsentratsioonide ja seotud terviseriskide
hindamine” labiviimiseks. Kava kohaselt 2009. aasta juuli l[Opus
valmivas uuringus osaleb ka Ettevote.

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik
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POHJAVEE TOOTLEMINE ==

Joogivee tootmiseks kasutatav pohjavesi kuulub kvaliteedi-
klassidesse I-1Il. I kvaliteediklassi vesi tootlust ei vaja — sellisteks
puurkaevudeks on kdik Nommel asuvad ordoviitsium-kambriumi
veekompleksi puurkaevud. Peamise joogiveeallikana kasutatav
kambrium-vendi veekompleksi pohjavesi kuulub enamasti Il ja
Il kvaliteediklassi ning vajab vastavat puhastamist. Il ja Ill vee
kvaliteediklassi pohjustavad tavaliselt liigne raua-, mangaani-
ja ammooniumisisaldus ning varvuse mittevastavus toorvee
nouetele.

Joogivee noduetele vastavuse tagamiseks kasutab Ettevote
pohjavee puhastamise meetoditena pohjavee filtreerimist ja
aeratsiooni. Pohjavee puurkaev-pumplatesse on liigse raua ja
mangaani eraldamiseks paigaldatud survefiltrid. Survefiltrites
toimub toor-pohjavee aeratsioon ja filtreerimine, kemikaale
ei kasutata. Voetud veeanaltusid naitavad, et vee tootlemisel
vaheneb vee hagusus, raua- ja mangaanisisaldus, paraneb varvus
ja stabiilsusindeks ning touseb vee hapnikusisaldus.

Joogivee kvaliteedi parandamiseks kasutatakse ka kahe
pohjaveekihi segamist.
Ettevotte poolt kogutud andmeid kasutatakse riiklikus

pohjaveeseires Tallinna regiooni pohjavee kvaliteedi seisundi
hindamisel.

VEEVORKUDE HOOLDUS JA LABIPESU ==

Klientide ja tarbijate kodudes kasutatava joogivee kvaliteedi
hoidmiseks ja parendamiseks teostatakse ennetavaid toid
vorkude labipesu ja veevorgu rekonstrueerimise naol.

Veevorgu torustike ohk-vesi pesu ja loputus aitavad eemaldada
veetorude seintele kogunenud setet ning parandavad vee-
kvaliteeti tarbija ruumides. Labipesuks kasutatud vee hulk
(ca 220 090 m* 2008. aastal) ei ole joogivee kvaliteedi
paranemisest saadava kasuga vorreldes markimisvaarne.

Ettevote taitis oma 2008. aasta eesmargi teostada 225 km
ulatuses labipesu.

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

LABIPESTUD VEEVORK, km ==

2004 2005 2006 2007 2008
195 236 238 227 229

VEEVORGU REKONSTRUEERIMINE
JA LAIENDAMINE ==~

Investeeringud vanade veetorude valjavahetamisse ja vorgu-
laiendustesse on aidanud kaasa nii veekvaliteedi paranemisele
kui ka veeressursside tohusamale kasutamisele. 2008. aastal
teostati ehitustegevust peamiselt Nomme ja Kesklinna linnaosas
ning suur osa rekonstrueerimistoddest toimus seoses uute
kanalisatsioonitorustike rajamisega neisse piirkondadesse.

VEEVORGU REKONSTRUEERIMISED JA
VORGULAIENDUSED, km ==

2004 2005 2006 2007 2008

Rekonstrueerimised 9,0 15,8 6,4 6,9 16,7
Vorgulaiendused 23 03 0,38 2,6 3,0




JOOGIVEE KVALITEET

JOOGIVEE KVALITEET ULEMISTE VEEPUHASTUSJAAMAS 2004 — 2008 ==

NAITAJA e KESKMISED TULEMUSED EV SM MAARUS NR 82
2004 2005 2006 2007 2008 JA EL DIREKTIIV 98/83/EC

Lohn palli 1 1 1 1 1 Tarbijale vastuvoetav

Maitse palli 1 1 1 1 1 Tarbijale vastuvoetav

Hagusus NHU 0,15 0,17 on 0,10 013 1

Varvus Pt mg/1 3 3 2 2 3 Tarbijale vastuvoetav

Kuivjaak mg/| 291 286 287 276 274

pH 727 730 737 736 736 65-95

Elektrijuhtivus us/cm 447 441 443 438 441 2500

Alkaliteet mg-ekv/ 29 29 3,05 2,72 2,70

Uldkaredus mg-ekv/ 43 42 43 475 416

Mooduy karedus mg-ekv/ 29 29 3] 2,72 2,70

Jaavkaredus mg-ekv/ 14 13 12 144 1,45

Permanganaatne hapnikutarve (COD Mn) mg O,/ 33 3,5 3] 32 32 5,0

Uldine orgaaniline stsinik mg/| 6,7 69 6,3 6,2 59 Ebatavaliste muutusteta

Vaba CO, mg/| 16,9 178 18 14 14

Karbonaat CO* mg/| 0 0 0 0 0

Bikarbonaat HCO,’ mg/| 176,9 178,0 188 165 166

Kloriid Cl* mg/| 26,8 26,1 24 255 26,8 250

Sulfaat SO,* mg/| 41,5 38,2 37 46,2 40,1 250

Ortofosfaat PO 43’ mg/| 0 0 0 0 <0,01

Fluoriid F mg/| 014 0,15 0]l 0,10 0,09 15

Nitraat NO,* mg/| 36 2,5 24 34 33 50

Ammoonium NH,* mg/| 0,002 0,003 0,003 0,003 0,003 0,50

Kaltsium Ca mg/| 72 69,9 719 673 70,3

Magneesium Mg mg/| 8,0 76 8,7 8,5 8]




JOOGIVEE KVALITEET

JOOGIVEE KVALITEET ULEMISTE VEEPUHASTUSJAAMAS 2004 — 2008 =~=-

NAITAJA A KESKMISED TULEMUSED EV SM MAARUS NR 82
2004 2005 2006 2007 2008 JA EL DIREKTIIV 98/83/EC
Uldraud Fe ug/| 0 0 0 <10 <10 200
Mangaan Mn },Lg/l 48 75 51 3,0 2,5 50
Alumiinium Al ug/! 108 132 88 82 93 200
Naatrium Na mg/| 6,7 6,3 6,7 6,7 7] 200
Kaalium K mg/| 2,5 2,6 2,7 2,6 2,7
Kroom Cr ug/| 0,61 0,56 0,53 0,50 0,66 50
Vask Cu ug/| 0,6 0,6 0,38 0,67 0,96 2000
Elavhobe Hg g/ 0,02 0,045 0,02 0,02 <0,05 1
Plii Pb ug/| 0,03 0,02 0,01 0,03 0,05 10
Seleen Se ug/! 0,00 0,09 0,28 <04 <04 10
Tsink Zn ug/! 0,5 0,3 0,26 041 0,59
Akraalamiid ug/! 0,036 0,028 0,015 0,014 0,02 0,10
Kloroform ug/! 23,2 21,6 20 20 20
Trihalogeenmetaanid ug/! 25,6 26,0 25 25 26 150
Enterokokid PMU/100ml 0 0 0 0 0 0
Kolooniate arv 22 °C juures PMU/ml 0 2 2 3 0,5 100
Kolilaadsed bakterid PMU./100ml 0 0 0 0
Escherichia coli PMU./100ml 0 0 0 0
Clostridium perfringens PMU/100ml 0 0 0 0




JOOGIVEE KVALITEET

POHJAVEE KVALITEET PUURKAEVPUMPLATES 2004 - 2008 ==

. . KESKMISED TULEMUSED EV SM MAARUS NR 82
ARG ElallX P S0E P P 00 JA EL DIREKTIIV 98,/83/EC
Lohn palli 1 1 11 11 1,02 Tarbijale vastuvoetav
Maitse palli 1 1 1 1 1 Tarbijale vastuvoetav
Temperatuur °C 9] 9] 9,03 89 83
Varvus mg Pt/ 76 72 498 4,56 3,69 Tarbijale vastuvoetav
Hagusus NHU 1,88 138 0,95 0,46 0,37 Tarbijale vastuvoetav
Lahustunud O, mg/| 4.6 4,6 5,24 53 6,6
pH pH uhik 8,09 8,03 8,02 8 8 65-95
Elektrijuhtivus us/cm 590 583 578 568 596 2500
Permanganaatne hapnikutarve (COD Mn)* O,mg/ 112 1,02 0,7 0,7 0,75 5,0
Uldine orgaaniline susinik mg/| 13 13 1,2 1,0 0,8 Ebatavaliste muutusteta
Alkaliteet mg-ekv/ 2,58 2,57 2,55 2,51 2,52
Uldkaredus mg-ekv/ 3,38 3,33 3,37 3,27 3,51
Mooduy karedus mg-ekv/| 2,54 2,53 2,51 2,49 2,50
Jaav karedus mg-ekv/| 0,84 038 0,87 0,78 1,01
Vaba CO, mg/| 27 3 3 3 3
Uldraud Fe mg/| 0,18 0,13 0,08 0,05 0,02 0,2
Fluoriid F mg/| 0,66 0,69 0,58 0,58 0,61 15
Mangaan Mn mg/| 0,043 0,039 0,034 0,024 0,009 0,05
Ammoonium NH,* mg/| 0,288 0,273 0,202 0,143 0114 05
Nitrit NO, mg/| 0,009 0,012 0,014 0,012 0,009 0,5
Nitraat NO," mg/| 0,5 0,54 0,55 0,731 0,743 50
Stabiilsusindeks 0,24 0,18 0,19 0,15 04
Sulfiid S2° mg/| 0,006 0,006 0,005 0,004 0,005

Kuivjaak mg/| 280 286 300 307 324




JOOGIVEE KVALITEET

POHJAVEE KVALITEET PUURKAEVPUMPLATES 2004 - 2008 ==

NAITAJA g% KESKMISED TULEMUSED EV SM MAARUS NR 82
2004 2005 2006 2007 2008 JA EL DIREKTIIV 98/83/EC
Kaltsium Ca mg/| 48 48 48 47 50
Magneesium Mg mg/| 3 13 13 12 13
Naatrium Na mg/| 32 32 45 42 43 200
Kaalium K mg/| 6,5 63 6,8 6,7 6,7
Sulfaat SO,* mg/| 21 23 29 14 19 250
Bikarbonaat HCO,’ mg/| 1551 1559 155,5 152,9 153,6
Kloriid Cl mg/| 100 95,8 90,4 90,1 101 250
Boor B mg/| 0,23 0,18 0,15 017 017 1
Alumiinium Al ug/! 2,53 2,25 114 091 127 200
Arseen As ug/1 0,25 on 0,09 0,09 0,10 10
Kaadmium Cd ug/! <0,09 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 5
Kroom Cr ug/! 0,76 0,47 0,51 0,45 0,58 50
Vask Cu mg/| 0,0033 0,0041 0,003 0,0045 0,0064 2
Elavhobe Hg ug/| <0,01 <0,01 <0,02 <0,02 <0,05 1
Nikkel Ni ug/| 2,35 2,86 1,59 1,81 2,40 20
Plii Pb ug/| 0,49 0,37 012 0,13 0,41 10
Antimon Sb ug/| 0,03 0,03 0,01 0,009 0,01 5
Seleen Se ug/| 131 117 0,54 0,44 0,4 10
Enterokokid PMU./100ml 0 0 0 0 0 0
Kolooniate arv 22 °C juures PMU /ml 5 10 6 13 5 100
Kolilaadsed bakterid PMU/100ml 0 0 0 0 0
Escherichia coli PMU/100ml 0 0 0 0

* Vastavalt SM maarusele 82 pole permanganaatset hapnikutarvet joogiveest kohustust maarata, kui on maaratud dldine orgaaniline stsinik.
** Kuivjaagi, kaaliumi, sulfaadi, naatriumi, boori, alumiiniumi, arseeni, kaadmiumi, kroomi, vase, elavhébeda, nikli, plii,antimoni, seleeni ja magneesiumi naitajaid ei ole SM maarusega 82 noutud.
Siintoodud néitajad on maaratud joogivee allikatest, naitajad filtreid labides ei muutu.









KESKKONNAJUHTIMISSUSTEEM

2009 ROHUASETUSED

» Arendada keskkonnajuhtimisststeemi eesmargiga

vahendada Ettevotte susinikujalajalge

Ettevotte keskkonnaalane tegevus vastab rahvusvahelise
keskkonnajuhtimise standardi ISO 14001 ja Euroopa Liidu
keskkonnajuhtimise ja -auditeerimise susteemi EMAS (Eco

Management and Audit Scheme) maaruse nouetele.

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

Keskkonnajuhtimisststeem on osa ettevotte juhtimisststeemist
(vt ka lk 62), mille eesmargiks on valtida voi vahemalt mini-
meerida keskkonnasaastatust labi keskkonnajuhtimisststeemi
elementide integreerimise Ettevotte igapaevasesse tegevusse.

Keskkonnajuhtimisststeemi aluseks on nii oluliste negatiivsete
kui positiivsete keskkonnaaspektide ja keskkonnamojude valja-
selgitamine, millest lahtudes maarab Ettevote keskkonna-
eesmargid ja -ulesanded tulemuslikkuse
Olulisteks keskkonnaaspektideks

tegevuste tahke, mis kokkupuutes umbritseva keskkonnaga

parandamiseks.
loetakse neid ettevotte
pohjustavad koige tdsisemaid tagajargi looduskeskkonnale,
elukvaliteedile ja Ettevotte aritegevusele.

Keskkonnasusteemi juhtimine on paika pandud ettevotte
struktuuriskeemist ahtuvalt, mis on kirjeldatud lehekuljel 62.
Selle alusel lasub pohivastutus keskkonnajuhtimissusteemi
toimivuse tagamise ja parendamise eest juhtkonnal ja struktuuri-
uksuste juhtidel. Uksuste juhid kaasavad keskkonnaeesmarkide ja
-Ulesannete seadmisse ning taitmisse oma tootajaid.

Ulevaate Ettevotte olulistest keskkonnaaspektidest, nende
tegelikust voi voimalikust keskkonnamojust, kaasnevatest kesk-
konnaeesmarkidest ja -Glesannetest ning eesmarkide taitmisest
leiate kaesoleva aastaraamatu peatukkidest.

ETTEVOTTE SUSINIKUJALAJALG =N

2008. aastal alustati Ettevotte susinikujalajalje mootmise
metoodika otsimisega. Kuivord Eestis ettevotte jaoks sobiv
metoodika puudub, voeti kasutusele emaettevotte poolt
tunnustatud metoodika, mis on vilja téstatud Uhendkuningriigi
vee-ettevotete jaoks ja mida United Utilities grupp kasutab
grupi jalajalie mootmiseks. Kuigi Uhendkuningriigi mudel ei
ole Uksuheselt sobiv Eesti jaoks, on seda arvutusteks voimalik
kasutada.

Esimese aasta arvutuste pohjal voib jareldada, et reovee-
puhastusprotsess tekitab pea poole rohkem kasvuhoonegaase
kui veepuhastusprotsess ning suurima osa Ettevotte susiniku-
jalajaljest pohjustab energia kasutus ja reoveesettekaitlus. 2008.
aastal olid vastavad naitajad 263 kg CO, ekvivalenti puhastatud
vee Ml ja 757 kg CO, ekvivalenti puhastatud heitvee Ml kohta.

2009. aastal soovib Ettevote susinikujalajalge vahendada,
keskendudes energia efektiivsemale kasutamisele ja tootajate
teadlikkusele.



TEGEVUSE VASTAVUS KESKKONNANOUETELE

\]1 OLULISED KESKKONNAASPEKTID )

—— » Mittevastavused keskkonna igusaktidest tulenevatele ja
muudele lepingulistele nouetele

—— = Arvestamata keskkonnaaspektid

— » Tarnijapoolsed mittevastavused

w] MOJU

—— = Keskkonnareostuse oht, elukvaliteedi langus, oht
elanikkonna tervisele

—— » Oht keskkonnaseisundit tulevikus halvendada

I = Looduskeskkonna reostus, elukvaliteedi langus

-
\ 2008 EESMARGID JA ULESANDED
o
—— » Taita koik seadustest ja teenuslepingust tulenevad
néuded v
—— » Tagada alltoovotjate teavitamine Ettevotte olulistest
keskkonnaaspektidest v 2009 ROHUASETUSED
» Taita koik seadustest ja teenuslepingust tulenevad
noéuded
» Keskkonna- ja tédohutusalased koolitused
\/ tarnijatele ja hankijatele

KESKKONNA OIGUSAKTID ==

Keskkonnajuhtimisststeemi  miinimumnoudeks on  vastavus
keskkonnaalastele oigusaktidele. Ka koik keskkonnajuhtimis-
susteemi parendused peavad vastama kohalduvates digusaktides

satestatud nouetele ja piirangutele.

Ettevotte keskkonnaalast tegevust reguleerivad suures ulatuses
Euroopa Liidu, riiklikest ja kohaliku omavalitsuse oigusaktidest
tulenevad nouded.

Neist koige olulisemat moju Ettevottele avaldavad veeseadus,
Uhisveevargi- ja kanalisatsiooniseadus, jaatmeseadus, kemikaali-
seadus, valisohu kaitse seadus ning nende pohjal vastu véetud
rakendusaktid. Miinimumnoude taitmiseks jalgib Ettevote
alates 2005. aastast susteemselt asjakohast keskkonnaalast
seadusandlust ja selle muudatusi. Igakuiselt tehakse kindlaks,
millist Ettevotte tegevusvaldkonda muudatused méojutavad,
ning teavitatakse neist vastavate valdkondade juhte, kes tagavad
muudatuste elluviimise.

Ettevote on koos Eesti Vee-ettevotete Liiduga osalenud
veemajanduse ja keskkonnaalaste oigusaktide valjatddtamise
toéruhmades ning avaldanud seaduseelndu projektide suhtes
arvamusi osalusveebis.

Ettevotte tootajad osalesid 2008. aastal Tallinna ja Saue linna
2009 — 2020 uhisveevargi ja -kanalisatsiooni arengukavade
koostamisel. Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni seaduse jargi on
kohalikel omavalitsustel kohustus koostada arengukava 12
aastaks. Kava vaadatakse ule iga nelja aasta jarel.



TEGEVUSE VASTAVUS KESKKONNANOUETELE

KESKKONNALOAD —==-

Peamine Ettevotet litsentseeriv asutus on Harjumaa Kesk-
konnateenistus, kes on Ettevottele valjastanud jargmised kesk-
konnaload:

» neli vee erikasutusluba (vt ka lk 33);

» kaks jaatmeluba (vt ka lk 53);

» kaks valisohu saasteluba ja Uks valisohu
erisaasteluba (vt ka lk 58).

2008. aastal tegutses Ettevote vastavalt kehtivate keskkonna-
lubade tingimustele. Keskkonnalubadega seotud aruandlus
esitati Harjumaa Keskkonnateenistusele oigeaegselt ja kesk-
konnalubadega seonduvad kusimused lahendati koostoos
teenistusega.

TEENUSLEPINGU NOUDED ==

Lisaks seadusandlusele on Ettevotte to6 reguleeritud Ettevotte
ja Tallinna linna vahel soélmitud Teenuslepinguga 97 teenus-
taseme tagamiseks. Teenuslepingu taitmist kontrollib kohaliku
omavalituse poolt maaratud Tallinna Vee-ettevotjate Jarelevalve
Sihtasutus, kellele Ettevote esitab igal aastal pohjaliku tlevaate
Teenuslepingu nduete taitmise kohta.

2008. aastal taideti koik 97 teenuste taset.

NOUDED LEPINGUPARTNERITELE ==-

Arvestades ettevottele seatud ndudmisi, eeldatakse keskkonna-
ja todkeskkonnanouete taitmist ka tarnijatelt.

Selle tagamiseks on Ettevotte hankeprotseduurides kehtestatud
keskkonna- ja  tookeskkonnakriteeriumid  tarnijate  kvali-
fitseerimiseks. Pakkujate keskkonna- ja tookeskkonnaalast
vastavust hinnatakse hankemenetluse kaigus pakkujate poolt
taidetud kasimustike alusel. Ehitustoode pakkujad  peavad
lisaks kinnitama, et nad kohaldavad objektidel todohutuse ja
keskkonnakaitse meetmeid.

Tarnijate tddohutust ja keskkonnaalast tegevust objektidel jalgivad
Ettevotte jarelevalve tootajad. Parast lepingu l6ppu hindavad
jarelevalve tootajad suuremate lepingute (200 000 krooni ja
enam) puhul hankijate tegevust néuetest kinnipidamisel. 2008.
aasta keskmine hinnang tarnijate keskkonna- ja tdéohutusalasele
tegevusele oli hea.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht




TEGEVUSE VASTAVUS KESKKONNANOQUETELE

JUHTIMISSUSTEEMI
KONTROLL JA AUDITID -

2008. aastal kontrollisid Ettevotte tegevuse, sh keskkonnaga
seotud tegevuste nouetele vastavust erinevad ametiasutused.
Hinnangud ja ettekirjutused esitasid Tehnilise Jarelevalve
Amet, Pohja-Eesti Paastekeskuse tuleohutusburoo, Tallinna
Linna Kommunaalamet, Tarbijakaitseamet ja Tervisekaitse-
inspektsiooni Tallinna tervisekaitsetalitus. Ettevote on ette-
kirjutuste osas esitanud lahendused, mis on ametiasutuste poolt
ka aktsepteeritud.

Lisaks jarelevalveasutustele kontrollitakse vastavust keskkonna-
alaste oOigusaktide ja Teenuslepingust tulenevate nouetega,
samuti Ettevottesiseste muude nduetega ka juhtimisststeemi
sise- ja valisauditite kaigus.

2008. aastal labi viidud siseauditite kaigus esitasid siseaudiitorid
kokku 82 mittevastavust ja ettepanekut, mis on juhtidele heaks
allikaks juhtimisststeemi parendamisel.

OLEG TSAIKIN
Lekete ja veekvaliteedi spetsialist

Akrediteeritud sertifitseerija Det Norske Veritas viis Ettevottes
2008. aastal labi uussertifitseemise valisauditi, hindamaks
juhtimisststeemi vastavust 1ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001
standardite nouetele ning EL (EMAS ) maaruse 761/2001
nouetele.

Valisauditi tulemusena kinnitas Det Norske Veritas juhtimis-
sUsteemi vastavust standardite nouetele ning uuendas koik
juhtimisststeemi  sertifikaadid. Avastati 11 mittevastavust,
mis olid seotud alltodvotjate kontrolliga, valisdhu saaste ja
keskkonnaaruande andmete arusaadavusega. Koik nimetatud
mittevastavused said lahendatud.

Ettevotte  raamatupidamise  aruannet  auditeerib  AS
PricewaterhouseCoopers, mille arvamuse kohaselt kajastab
raamatupidamise aruanne oigesti ja oOiglaselt Ettevotte
aruandeaasta majandustulemust, rahavoogusid ning Ettevotte
finantsseisundit seisuga 31. detsember 2008.

AS  PricewaterhouseCoopers andis hinnangu ja soovitused
ka Ettevotte aritegevusele, infosusteemidele, sisekontrolli-
ststeemidele ja  arvestuspohimotetele.  Teemad, millele
vaheauditi kaigus Ettevotte tahelepanu juhiti, olid |6ppauditi
ajaks lahendatud ja |6ppauditi kaigus ei tuvastatud olulisi
lahendamata kasimusi.



VEERESSURSI KASUTUS

~
OLULISED KESKKONNAASPEKTID MOJU |
S/
—— » Jogedest haaratud ja kanalitesse juhitud veeressurss —— = Jogede loodusliku tasakaalu hairimine
| = Kasutatud pinnaveeressurss I = Vee kui loodusressursi kasutamine suurtes kogustes
I = Kasutatud pohjaveeressurss I = Pikaajaliselt taastuva loodusressursi vahenemine
—— » Veelekked trassidel —— » Veeressursi ebaefektiivne kasutamine
—— » Mooddetud tarbitud joogivesi —— » Ulevaade veeressursi tarbimisest
\ \
. . V \\
2008 EESMARGID JA ULESANDED )
/

Kasutada veeressurssi saastlikult

Tagada vastavus veelubade ja

teenuslepingu nduetega

Tagada veereziimide pidev seire ja optimaalne
reguleerimine

Véhendada lekete taset 18%-ni voi alla selle ja jatkata
optimaalse lekete taseme analtitsimist

Parandada lekked efektiivselt, keskmiselt 2 paevaga
voi kiiremini

Laiendada online sensorite kasutamist lekete
avastamiseks ja tsoneerimiseks

Tagada, et klientidel oleks Ettevotte veemdotja voi
kliendi enda taadeldud veemoaotja

Tagada veemodtjate vahetus vastavalt seadusele

L L L K K K K&«

2009 ROHUASETUSED

» Kasutada veeressurssi saastlikult
» Sailitada lekete tase allpool 18%

» Parandada lekked efektiivselt, keskmiselt

kiiremini kui 2 paevaga

VEE ERIKASUTUS ==~

Vee-ettevotja tegevus veeressursside kasutamisel on reguleeritud
veeseaduse ja selle rakendusaktidega. Vee-ettevétja peab
tegutsemiseks omama vee-erikasutusluba ja maksma kasutatava
veeressursi eest tasu.
Vee-erikasutusloaga on maaratud erinevad tegevused -
veevotmise lubatud kogused, veekvaliteedi kontrolli nouded,
voetud vee arvestusele esitatavad nouded, lubatud saasteainete
piirnormid heitvees, saasteainete seire nduded, vee erikasutuse
moju vahendavad meetmed.

2008. aastal taideti koik vee-erikasutuslubade tingimused.

Vee erikasutuse tasu makstakse Ulemiste veepuhastusjaama
sissevoetud veekoguse ja pohjaveekihtidest valjapumbatud
vee eest. Vee-erikasutuse tasu moodustas 2008. aastal 3,2%
tegevuskuludest.



VEERESSURSI KASUTUS

AS TALLINNA VESI KEHTIVAD VEE-ERIKASUTUSLOAD ==~

LOA NR KEHTIVUS

VEE-ERIKASUTUSE ISELOOMUSTUS

Vee-erikasutusluba HR1112

31102013
(LVV.HA-194367)*

HARJUMAA. SAUE LINN
Pohjaveevott puurkaevudest ule 5 m*/66paevas. Reovee kogumine ja juhtimine
AS Tallinna Vesi kuuluvale Paljassaare reoveepuhastile

Vee-erikasutusluba
HRO1037 01.04.2013
(LVV.HA-171414)%

TALLINNA UHISVEEVARGI JA -KANALISATSIOONI POHITEGEVUSPIIRKOND,
TALLINNA PINNAVEEHAARDESUSTEEMI RAJATISTE PIIRKOND HARJU JA JARVA
MAAKONNAS

Pinnaveeressursi reguleerimine Ulemiste-Pirita-Jagala pinnaveeststeemi vee-
kogudes, pinnaveevétt Ulemiste jarvest, pohjaveevétt ordoviitsium-kambriumi
ja kambrium-vendi pohjaveekihtidest Tallinna Ghisveevargi puurkaevude kaudu,
bioloogiliselt puhastatud heitvee juhtimiseks stivamerelasu kaudu Tallinna lahte
ja mehhaaniliselt puhastatud sadevee juhtimiseks merre, Mustjoe ojja ja Paaskila
rabasse

Vee-erikasutusluba

HARJUMAA. HARKU VALD, TISKRE

31122011 Pohjaveevott puurkaevust tle 5 m’/66paevas
HRO960 (LVV.HA-138048) ) ) )
Kogu reovee suunamine Paljassaare reoveepuhastusjaama
) HARJUMAA, HARKU VALD, HARKU ASULA
Vee-erikasutusluba HR0961 L ~ X e
31102011 Pohjaveevott puurkaevust Ule 5 m’/66paevas

(LVV.HA-138050)

Kogu reovee suunamine Paljassaare reoveepuhastusjaama

* endine veeluba HR0679 uuendatud alates 01.11.2008
** endine veeluba HR 0549 uuendatud alates 01.04.2008

RUUTA LIIVE
Maksude ja statistika juht




VEERESSURSI KASUTUS

ULEMISTE JARV

O

JAGALA-PIRITA KANAL

PIRITA-ULEMISTE KANAL

VASKJALA VEEHOIDLA

SOODLA VEEHOIDLA O

K
KAUNISSAARE VEEHOIDLA

AEGVIIDU

PAUNKULA VEEHOIDLA

PINNAVEERESSURSSIDE KASUTUS ==~

Ettevote saab pinnavett ulatuslikust veehaardesusteemist,
holmates Soodla,
Jagala ja Pirita joe valgaladega kogupindalaga ca 1800 km?.

peamiselt Harju alamvesikonda koos
Veehaardeststeemi moodustavad jogedele ehitatud hudro-
solmed ning veehoidlad ja neid thendavad kanalid.

Kéige olulisem veehoidla on Ulemiste jarv netomahuga 15,8
miljonit m*. Kuivadeks perioodideks on lisaveevarusid kogutud
Paunkula veehoidlasse Pirita joe tlemjooksul (9,9 miljonit m?) ja
Soodla veehoidlasse Soodla joel (74 miljonit m?).

Tallinna pinnaveehaardesusteemi veevaru suurus oleneb eelkdige
sademete hulgast ja selle jaotusest aasta peale. Keskmise
sademeterikkusega aastal kasutatakse ara ca 50% suUsteemi
voimalikust veevarust.

2008. hudroloogiline aasta tervikuna oli pikaajalisest keskmisest
veerikkam, vaid teises kvartalis moodustas jogede aravool 70%
pikaajalisest keskmisest. Ulemiste jarve veevarude taiendamiseks
Paunkula ja Soodla veehoidlaid kasutada vaja ei olnud. Lisavett
voeti pohiliselt mais ja juunis Pirita joe valgalalt.

Pinnaveekasutus Ulemiste jarvest ja
vastavus vee-erikasutusloaga HRO1037

tuh m?

SO Lubatud maksimumkogus 47 500
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20 000

23523 22764 23012
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10 000
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Pidev Ulevaade vooluhulkadest vaimaldab veeressursside
kasutust saastlikumal viisil. Veevarude optimaalseks ja tapseks
reguleerimiseks on koigisse hudrosolmedesse ehitatud vee-
moddusolmed, mis lubavad modta nii kanalitesse  juhitud
vooluhulki kui ka jogedesse jaavaid nn sanitaarvooluhulki.
Mootmisi viiakse labi regulaarselt, vastavalt vee-erikasutusloa

néuetele.



VEERESSURSI KASUTUS

POHJAVEERESSURSSIDE KASUTUS == POHJAVEE KASUTUS JA VASTAVUS VEE-ERIKASUTUSLUBADELE
HRO1037, HR1112, HR0960 JA HR0961, m* ==>

Pohjavett voetakse enamalt jaolt kambrium-vendi veekihist ja
vahemal maaral ordoviitsium-kambriumi veekihist.

2004 2005 2006 2007 2008
Tallinna pohjaveevarude olukorra pidevaks kontrollimiseks viib
Ettevote regulaarselt labi pohjaveetasemete kontrollméstmisi. TALLINNA TEGELIK KASUTUS 2736157 2532 519 2447792 2 457 784 2 450 533
Koigisse Ettevottele kuuluvatesse todtavatesse puurkaevudesse Sh kambrium-vendi veekihist 2395 645 2246 809 2130 310 2134 427 2168 265
on paigaldatud automaatsed hudrostaatilised surveandurid, | UBATUD MAKSIMUMKOGUS 6 880 250 6 880 250 6 880 250 6880 250 6859 080
mis voimaldavad pohjaveetaseme modtmist. Veetasemete
modtmise  tulemused puurkaevudes naitavad kasutatavate
veekihtide survepinna tousu, seega pohjaveevaru taastumist. SAUE TEGELIK KASUTUS 213124 207102 249 298 247 553 214 028
Sh kambrium-vendi veekihist 196 790 183 261 221389 233 682 166 770
Pohjaveeressursi kasutuse tingimused on satestatud Ettevottele LUBATUD MAKSIMUMKOGUS 460 250 460 250 460 250 460 250 474 500
valjastatud vee-erikasutuslubades HR0O1037, HR1112, HRO960 ja
HRO961. Kuigi vee-erikasutusload piiravad pohjavee kasutust, on
pohjavee noéudlust voimalik piisava varuga katta ning sailitada TISKRE TEGELIK KASUTUS 5720 33 266 40 813 39 661
ka kullaldane tagavara juhuks, kui Ulemiste veepuhastusjaamas LUBATUD MAKSIMUMKOGUS 65700 65700 65700 65700
peaks veevarustusega tekkima probleeme.
HARKU ASULA TEGELIK KASUTUS 20 810 32308 6372

2008. aastal taitis Ettevote koik vee-erikasutuslubade nduded.
LUBATUD MAKSIMUMKOGUS 21850 51100 51100




VEERESSURSI KASUTUS

LEKKED ==~

Veel tks oluline veekasutuse aspekt on vahendada veekadusid
veevorgus. 2008. aasta |6puks saavutas Ettevote lekete taseme
1725%, mis on Ettevotte Teenuslepingust tulenevast kohustusest
parem.

Saavutatud lekete taset aitab hoida ja veelgi alandada voima-
likult kiire lekete leidmine ja likvideerimine. Igapaevast t6od
toetab ajakohastatud veevarustusvorgu infoststeem, vorkude
tsoneerimine, kauglugemissusteem ning spetsiaalvarustus lekete
leidmiseks. Tulemuse saavutamiseks hangiti uusi lekete avasta-
mise ja kauglugemisseadmeid, taiustati kaugvalve stusteemi ning
varustati lekete grupid uute transpordivahenditega.

Lekete tase
2004 — 2008, protsentides

30
Teenuslepingu ndue 26%
22,5
Ettevotte
eesmark 18%
15
a4 19,65 19,58
1795 : : 1725
75 :
0
2004 2005 2006 2007 2008

Keskmine lekete likvideerimise kiirus
2004 — 2008, paevades

3
24
1.8
2,7
12
21 2,2
18
15
0.6
0

2004 2005 2006 2007 2008

Ettevote jatkab ka 2009. aastal to6d saavutatud lekete taseme
sdilitamise ja vahendamise suunal, saavutamaks optimaalset
lekete taset. Optimaalseks lekete tasemeks loetakse taset, mille
korral maksaks lekete edasine vahendamine vee tootmisest
rohkem. Optimaalse lekete taseme arvutamisel voetakse
teguritena arvesse lekete otsimise ja parandamise kulu ning vee
tootmise kulu.

Tallinna osas tehtud optimaalse lekete taseme arvutus naitab,
et meie olukorras on sobiv naitaja vahemikus 15-18%. Ettevotte
spetsialistid on lekete alal kogemusi uurimas kainud ka meie
[ahinaabri Helsingin Vesi QY juures, kus lekete tase on ca 17%.

VEEMOOTMINE ==

Koik Ettevotte kliendid on varustatud veemodtjatega. Klientide
litumispunktidesse on paigaldatud kokku tle 20 000 veemdétja,
mis aitavad kaasa tapsema arvestuse saavutamisele veeressursi
kasutamise osas.

2005. aastast on kasutusele voetud téokindlamad ja tapsemalt
toodtavad Uhejoalised C-klassi veearvestid, tanu millele on
vahenenud ka klientide poolt tellitav ekspertiiside hulk vee-
modtjate tapsusastme kinnitamiseks. Kui 2007. aastal teostati
540 ekspertiisi, siis aastal 2008 teostati 391 ekspertisi.

Ettevottel on kohustus veemodtjaid vahetada iga kahe aasta
tagant, veearvestite vahetus toimub vastava plaani alusel.
2008. aasta eesmark oli vahetada valja 9 500 veearvestit, mis
ka taideti.



REOVEE KOGUMINE

OLULISED KESKKONNAASPEKTID MOJU

—— » Ulatuslikud dleujutused —— = Pinnase ja merevee saastamine, oht elanikkonna
tervisele, elukvaliteedi langus, elanikkonna vara
kahjustamine

—— » Normidele ja keskkonnalubadele mittevastavad I = Looduskeskkonna (meri, raba) seisundi halvenemine
sademevee valjalasud

—— » Klientide poolt tekitatud ulereostus = Keskkonnaseisundi halvenemine, oht elanikkonna

tervisele
= Ulereostustasu I = Klientide mojutamine keskkonnaseisundi sailitamise e .

ja parandamise suunas MEELIS ENOK

Juhtimiskeskuse peaspetsialist
A\ \/
2008 EESMARGID JA ULESANDED Peamised meetmed reovee kogumise ja arajuhtimise tagamiseks

on seotud kanalisatsioonitorustike ennetava labipesuga ning

kanalisatsiooni ja sademeveevorkude rekonstrueerimise ja

[ TR e (O el e laiendamisega, samuti  kontrollitakse  regulaarselt reovee

[ O CErea e TR E G SR kontsentratsiooni taset puhastusprotsessi rikete valtimiseks.

nouded
—— » Hooldada kanalisatsioonivérku 120 km ulatuses

2009 ROHUASETUSED

» Tagada vastavus koigis valjalaskudes

I » Rekonstrueerida voi vahetada valja vahemalt 5 km
olemasolevaid kanalisatsioonitrasse

| » Taitareo- ja sademeveevorkude laiendamise kava » Vihendada ummistusi 1300-ni voi alla selle

| » Rakendada tegevuskava sademevee valjalaskude ette

paigaldatud liiva- ja 6liptitidjate hooldamiseks » Hooldada kanalisatsioonivérku 170 km ulatuses

Tuvastada Ulereostajad ja esitada arved koigile

L £ L L L & X

tuvastatud Ulereostajatele » Rekonstrueerida voi vahetada valja vahemalt

5 km olemasolevaid kanalisatsioonitrasse




REOVEE KOGUMINE

KANALISATSIOONIVORGU HOOLDUS
JA LABIPESU ==~ Labipestud kanalisatsioontorustik Ummistuste arv
2004 - 2008, km 2004 - 2008

Kanalisatsioonivorgu labipesu eesmark on ennetav hooldus o
Teenuslepingu ndue 1900

180 1900

Uleujutuste valtimiseks ja ummistuste vahendamiseks. Siinjuures
tuleb siiski arvestada, et survepesu ei pruugi otseselt ummistuste
arvu vahendada, kuivord see soltub erinevatest teguritest.

135

Ummistusi tekitab peamiselt kanalisatsioonitorudesse kogunev Ettevotte eesmark 120 km
sete. Viimaste aastate vaiksem tarbimine on kaasa toonud
vooluhulkade ja voolukiiruste vahenemise, mis samuti suurendab
ummistuste ohtu. Lisaks peaks ummistuste tldarvu hinnates 90 950
arvestama ka kanalisatsioonivorgu laienemisega. 165
1356 1404 1392 1435 1336
Torustiku labipesuks on Ettevottes kasutuses kolm kombineeri-
tud survepesuautot. Neist kdige uuem on Eestis uudne taas- 45 2 85 85 475
kasutustsukliga kombineeritud = survepesuauto, mis voeti
kasutusele 2007 aastal. Torustike labipesuks tekitatakse
koigepealt korge surve abil voolukiirus, mis uhub kogu sette . .

kogumiskaevu. Seejarel kogutakse sete survepesuautosse ja
transporditakse  reoveepuhastusjaama.  Taaskasutustsukliga
survepesuauto voimaldab labipesuks vajalikku vett kasutada
korduvalt.

1425

2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008

Labipestavate torustike mahtu on igal aastal suurendatud ning
2008. aastal teostati survepesu vorreldes eelmiste aastatega
tunduvalt enam - 165 km ulatuses. Vorreldes 2007 aastaga
ummistuste arv vahenes.



REOVEE KOGUMINE

KANALISATSIOONIVORGU REKONSTRUEERI-
MINE JA LAIENDAMINE ==~

2008. olemasolevat

kanalisatsioonivérku

Ettevottes
ning ehitati  uusi

aasta jooksul renoveeriti
kanalisatsiooni- ja

sademeveeslisteeme.

2008. aastal teostati kanalisatsioonivorgu laiendustdid peamiselt
Nomme, Kristiine, Haabersti ja Pirita piirkondades. Pohiline
sademeveevorgu ehitustegevus toimus Nommel, Kristiines ja
Haaberstis.

KANALISATSIOONI- JA SADEME-
VEEVORGU REKONSTRUEERIMINE JA
VORGULAIENDUSED 2004-2008, km ==

2004 2005 2006 2007 2008
R i-

ejvkonstrueen 52 53 56 5,2 59
mised

Kanalisatsiooni-

?nallsaTCSIOOﬂl 75 185 6,8 13 34
vorgu laiendused

Sa'demeveevorgu 19 10,8 63 1,5 14
laiendused

KLIENTIDE POHJUSTATUD ULEREOSTUSE
KONTROLLIMINE ==~

Tagamaks reoveepuhastusjaama siseneva reovee talutavat
kontsentratsiooni, teostab Ettevotte heitveeinspektsioon
regulaarset seiret ja kontrollib vastavust seadusest tulenevatele
nouetele (tdostus)ettevotjate objektide juures, kust juhitakse
Ghiskanalisatsiooni reovett. Suurema osa todstuslikust reoveest
kanalisatsiooniststeemis moodustab toiduainetédstuse reovesi.

Heitveeinspektsioonil on oigus votta klientide poolt tekitatud
Ulereostuse kindlakstegemiseks reoveeproove.

Analutside tulemuste pohjal maaratakse saastegrupp, millest
lahtudes on Ettevottel digus klientidelt kusida tlereostuse tasu.
2008. aastal avastati 118 Ulereostust tekitanud klienti, kellele
saadeti kokku 1224 ulereostusarvet.

Suuremate toostusharude reovee keskmiste kvaliteedinaitajate
kohta esitatakse regulaarselt informatsiooni ka Harjumaa Kesk-
konnateenistusele.

SADEMEVEE VALJALASUD ==-

2008. aastal teostas Ettevote vastavalt veeloaga kehtestatud
tingimustele seiret 16 sademevee valjalasu tle, suurimad nendest
on Lasnamée, Harku ja Mustoja valjalasud.

Sademevee valjalaskudest voetakse regulaarselt proove
reostusainete kindlakstegemiseks vastavalt vee-erikasutusloaga
HRO1037 kehtestatud korrale. Kokkuleppel kohaliku oma-
valitsusega on sademevee taiendavaks puhastamiseks neljale
valjalasule paigaldatud lokaalsed puhastusseadmed - liiva- ja
oliputdurid. Putdureid hooldatakse ja puhastatakse regulaarselt
kord kuus.

2008. aastal veeloaga kehtestatud tingimused taideti.

Kokku juhiti 2008. aastal nende valjalaskude kaudu 5 414 tuhat
m? sademevett, millega koos kandusid keskkonda ka saasteained.
Saasteainete koguse suurenemise pohjustas eelkoige see, et
koos suurema koguse sademeveega “pesti” kanalisatsiooni ka
rohkem reostusained. Vastavalt Keskkonnatasude seadusele
saastetasu ei kohaldatud.

SADEMEVEE HULK 2004-2008, tuh m* ==-

2004 2005 2006 2007 2008

Sademevee

hulk 6345

4206 3033 5180 5414

REOSTUSAINED PEAMISTEST
VALJALASKUDEST 2004-2008, tonnides =N

2004 2005 2006 2007 2008
Holjuvained 91 60 43 89 109
Naftasaadused 72 4.8 34 3,6 45

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist
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OLULISED KESKKONNAASPEKTID 3 3‘ MOJU ‘
» Normidele vastav merre lastud heitvesi —— » Mereveeseisundi sailitamine
» Normidele mittevastav heitvesi —— » Mereveeseisundi halvenemine
» Merre lastud puhastamata reovesi —— = Mereveeseisundi halvenemine
EVELIN MCQUAY
Muugikeskuse juht
\ \

2008 EESMARGID JA ULESANDED

Tagada vastavus koigis valjalaskudes ) ¢

Tagada reovee kvaliteedinaitajad vastavus
seadusandluse ja teenuslepingu nduetega v
» Viia miinimumini puhastamata reovee juhtimine merre &/
» Tagada heitvee kvaliteet ning vastavus koigis
Taiendada pikaajalist kava reoveepuhastusprotsessi véljalaskudes

taiustamiseks, mis voimaldaks laiendada tegevust
ning jatkuvalt taita kvaliteedinéudeid v

Viia |6pule toitainete eemaldamise tohustamise
projekteerimine

» Moderniseerida mehaanilise puhastuse protsessi
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REOVEE PUHASTUSTULEMUSED ==~

2008. aastal puhastati Paljassaare reoveepuhastusjaamas 51 338
tuhat m’® reovett. Reoveekogus kasvas vorreldes 2007. aastaga
pohiliselt vihmase sugistalve sademete arvelt, samuti uute
kanaliseerimispiirkondade liitumise tulemusena.

Puhastatud reovee hulk

2004-2008, tuh m? aastas

60 000
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53297 51338
47523 46 593
41537
15 000
0
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Merre juhitava vee kvaliteet on maaratletud oigusaktidega ja
vee-erikasutusloaga HRO1037. Heitvee kvaliteedi hindamiseks
jalgitakse reocainete sisaldust puhastusjaama sisenevas reovees
ja puhastusest valjuvas heitvees, samuti ka puhastusprotsessi
tohusust. Jargnevalt on kirjeldatud olulisemad néitajad:

Bioloogiline hapnikutarve (BHT,) naitab hapniku hulka, mis
on vajalik orgaanilise aine maaratletud bioloogiliseks lagune-
miseks 7 paeva jooksul;

Uldfosfor (P, ) ja dldlammastik (N, ) on vees planktoni kasvu
tostvates toitesoolades leiduvad elemendid. Kui toitesoolade
kontsentratsioon on liiga korge, voib juurdekasv olla nii tugev,
et hapnik tarvitatakse &ra ja tekib hapnikupuudus;

Holjuvained (HA) naitavad vees leiduva tahke aine hulka, mis
jaab maaratud suurusega soelaavadega filtrisse;

Keemiline hapnikutarve (KHT) on orgaanilise aine lagunemise
naitaja, moddetud hapnikutarbimisena kogu vees leiduva
orgaanilise aine keemilise okstdeerumise protsessis;

Naftasaadused — naitab kergete (nt nafta) ja raskete (nt
masuudi) naftaproduktide kogust.

Viimastel aastatel on reostusainete kontsentratsioon sisse-
tulevas reovees tousnud. 2008. aastal kasvasid reostuskogused
koigi reostusnaitajate arvelt, valja arvatud naftasaaduste arvelt.
Suuremad reostuskogused on ilmselt pohjustatud 2007. aasta
suuremast sademete hulgast, kui koos sademeveega “pesti”
tanavatelt kanalisatsiooni ka reostusained.

KATLIN ALAMETS
Investeeringute peaspetsialist
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Puhastusjaama sissetulnud ja merre juhitud saasteainete kogused

2004-2008, tonnides
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Keskmised reostusnaitajad valjuvas heitvees 2004-2008

vorrelduna seadusest tulenevate nouetega ja Helsingin Vesi OY tulemustega, mg/|
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Reoveepuhastusjaama puhastustéhusus 2004-2008

vorrelduna seadusest tulenevate nouetega, Eesti keskmiste* ja Helsingin Vesi OY tulemustega, protsentides
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* Vastavalt seadusandlusele ei ole
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juhul, kui reovee temperatuur on
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. Eesti keskmine

. Miinimumnoue
Eestis

* Varskeimad andmed Eesti
keskmise reoveepuhastusjaama
puhastustohususe naitaja kohta
parinevad 2007. aastast. Arvutus
pohineb viie Eesti suurema vee-
ettevotte andmetel.
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2008. uldiselt
eelmiste aastate tulemustele. Puhastatud heitvee kvaliteet

aasta  puhastustulemused olid sarnased
vastas aasta jooksul nouetele koikide parameetrite osas ning
koik vee erikasutusloaga seatud nduded taideti. Vaatamata
hea opereerimise tulemusena saavutatud korgele puhastus-
tohususele, ei saavutatud lisaeesmargiks pustitatud puhastatud
heitvees lubatud lammastikusisalduse maara Il ja IV kvartalis.
Sellegipoolest saavutati seaduse poolt noutav uldlammastiku

aastane keskmine naitaja.

2008. aastal parendati to6d pidevalt koigis puhastusprotsessi
etappides
tulemused, hoolimata tousvast reostuskoormusest ja heitvee
nagu
olulisest stsiniku ja [ammastiku suhtest.

eesmargiga saavutada maksimaalsed puhastus-

muutuvatest omadustest, lammastikuarastuse jaoks

Arvestades Ettevotte kasvustrateegiat, Tallinna Uhisveevargi
ja -kanalisatsiooni arengukava labivaatamist ning ka HELCOMi
otsust alandada fosfori piirmaara 50%, on Ettevéte alustanud
kvaliteediriskide leevendamist, kaivitades puhastusprotsessi
intensiivistatud toiteelemendiarastuse lisaetapi eelprojekteeri-
mise. Projekteerimine viiakse [5pule 2009. aastal.

Puhastustulemused on vorreldavad ka suuremate Eesti vee-
ettevotete ja meie ldhinaabri Helsingin Vesi OY omadega.
Andmete vordlemisel tuleb aga arvestada nii asulate reostuse
kujunemise tingimusi, puhastustehnoloogia ja Helsingi puhul ka
seadusandlike nouete erisusi.

2008. aasta puhastustulemused on vastavuses ka HELCOMi
nouetega, mis on sarnased seadusandluse nouetele. Helsingi
komisjon (The Helsinki Commission) ehk HELCOM organiseerib
Laanemere aarsete riikide valitsustevahelist koostdod, et kaitsta
Ladnemere merekeskkonda koigi reostusallikate vastu.

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

REOVEELASUD MERRE ==~

Erinevalt 2007 aastast, mil erakorraliste ilmastikutingimuste
puudumise tottu puhastamata reovett merre ei juhitud, juhiti
2008. aastal augustis thel korral kaks paeva valdanud tugeva
vihmasaju tottu merre tle 12 000 m® sademeveega tugevasti
lahjendatud reovett. Tugeva saju toéttu oli oht linnaosade
Uleujutamiseks reoveega.

Kui jaanuari, juuni, juuli ja augusti Uksikutel paevadel esinenud
paduvihmade tottu tekkisid bioloogilise puhastuse voimsust
Uletavad l66kkoormused, juhiti merre ka tle 61 000 m® tugevalt
lahjendatud osalise puhastuse labinud reovett.

KESKKONNATASU ==

Ettevottel on kohustus maksta veekogudesse juhitud saasteainete
eest saastetasu. Saastetasu arvutustesse lulitatakse puhastatud
heit- ja sademevees sisalduvad ja maksustatavad saasteained,
mis on maaratud vee-erikasutusloas konkreetsele valjalasule.

konkreetse

Saastetasu arvutamisel voetakse arvesse nii

valjalasu suubla koefitsienti kui ka vastavust saasteaine
piirvaartusele heitvees. Piirvaartuse Uletamisel maaratakse
Uletatud saasteainete koguste osas kumnekordne saastetasu,
piirvaartustest madalamate voi vordsete tulemuste puhul
on voimalik seadusandlusele vastavalt taotleda saastetasu
alandamist poole vorra. Saastetasu alandamine on voimalik
ainult juhul, kui koigi valjalaskude saasteainete tulemused

vastavad veeloa tingimustele.

Saastetasu moodustas 2008. aastal 50% tegevuskuludest,
vorreldes 2,4% 2007. aastal. Saastetasu osakaalu suurenemine
eelmise aastaga vorreldes oli seotud eelkoige lammastikumaara
Uletamisega, kui kahes kvartalis kaotati voimalus taotleda
saastetasu alandamist poole vorra. Samuti téusid 2008. aastal
seadusest tulenevalt saasteainete maksumaarad 20%.

REOVEEPUHASTUSJAAMA ULEVOOLUD 2004-2008, m* ==-

2004 2005 2006 2007 2008
Merre juhitud puhastamata reovesi 43 000 131000 0 0 12 489
Merre juhitud osaliselt puhastatud reovesi 1564 000 42 000 66 000 395 810 61375
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OLULISED KESKKONNAASPEKTID

Nouetele vastav joogivesi

Normidele vastav merre lastud heitvesi

Kloorileke

MOJU

—— = Elukvaliteedi sailitamine ja parandamine

—— » Mereveeseisundi sailitamine

I » Suur oht elanikkonna tervisele, elustiku

kahjustamine

2008 EESMARGID JA ULESANDED

Viia miinimumini keskkonda juhitavate heidete hulk

Kontrollida ja optimeerida kemikaalide kasutamist,

viies kemikaalide kasutamise miinimumini

Vahendada kemikaalide kasutamisest tulenevate
oénnetuste voi avariide tekkimise ohtu

v

2009 ROHUASETUSED

» Viia kemikaalide kasutamine miinimumini

» Mitte thtegi kemikaalide kasutamisest tulenevat

onnetust voi avariid

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

Ettevotte tegevuses on Uhtekokku kasutuses rohkem kui 450
ohtlikku ja vahemohtlikku kemikaali. Ohtlikuks muutuvad kemi-
kaalid eelkdige inimestele ja keskkonnale ohtu pohjustavate
omaduste tottu, teisalt soltub ohtlikkus kasutatavast kemikaali-
kogusest.

Suurtes kogustes ohtlikke kemikaale kasutatakse Ettevottes
eelkodige puhastusjaamades. Seal kasutatavad kemikaalide
kogused soltuvad enim jaamadesse joudva vee hulgast ja
selle omadustest, mida pinnavee puhul méjutavad ilmastiku-
tingimused ja reovee puhul reostuse tase.



KEMIKAALIDE KAITLEMINE

VEEPUHASTUSE KEMIKAALID ==~
Veepuhastuse kemikaalide kasutus

2004-2008, tonnides KLOOR ==~
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OSOON ===~

Kloori kasutus on viimase kiimnendi jooksul tunduvalt vahenenud.
Vahenemise peamine pohjus on vee eelkloreerimise asenda-
mine osoneerimisega. Osoon lagundab tohusalt orgaanikat ja
desinfitseerib vett. Osooni toodetakse Ettevottes kohapeal
ainult vajaminevates kogustes. Tanu kinnisele protsessile ja
varude puudumisele, on oht keskkonnale minimaalne.

Valisohku eralduva osooni piiramiseks on Ettevottele valjastatud
ka valisdhu saasteluba (vt ka lk 58). Saasteloa tingimuste tait-
miseks on protsessi integreeritud jaakosooni termiline lagundaja.
Protsessist valjuv jaakosoon lagundatakse temperatuuri tdustes
uuesti hapnikuks ja seetottu valisdhku osooni ei valju. 2008.
aastal lagundati 100% jaadkosooni.

KOAGULANDID JA POLUMEERID ==
Puhastusprotsessis kasutatakse lisaks kloorile suurtes kogustes
koagulante ja polumeere, mis aitavad veest eemaldada osakesi,
nagu holjuvained, orgaanilised ained jt. Nii koagulante kui ka
polimeere kasutatakse vedelal kujul. Neil pole nii tugevaid
murgiseid omadusi nagu klooril ning koigi ohutusnéuete taitmisel
ei ole need ohtlikud inimestele ega keskkonnale.

VEEPUHASTUSKEMIKAALIDE KASUTUS ==~
Hoolimata vee vaga erinevatest omadustest ja muutlikest
ilmastikutingimustest, on kemikaalide kasutus pusinud suhteliselt
stabiilne. Kemikaalide kasutus soltub otseselt pinnavee
kvaliteedist. 2008. aasta pinnavee omaduste juures (vt ka lk 18)
tuli joogivee kvaliteedi tagamiseks oluliselt rohkem kasutada
osooni ning moéningal maaral rohkem ka kloori ja koagulanti.

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik
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Reoveepuhastuse kemikaalide kasutus
2004-2008, tonnides
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REOVEEPUHASTUSE KEMIKAALID ==~

METANOOL ===-

Reoveepuhastuses kasutatava metanooli tottu on Ettevote
kemikaale puudutava seadusandluse alusel tunnistatud ohtlikuks
Ettevotteks. Metanooli kasutamist alustati 2005. aastal seoses
lammastikuprojektiga eesmargiga tosta bioloogilise puhastuse
protsessis osalevate bakterite [ammastikuarastustegevuse
tohusust.

KOAGULANDID JA POLUMEERID ==-

Lisaks metanoolile kasutatakse reoveepuhastuse protsessis
suurtes kogustes koagulante ja polumeere. Koagulanti kasu-
tatakse reovee keemiliseks tootlemiseks eesmargiga eemaldada
fosfor. Polimeere kasutatakse reoveesette omaduste muut-
miseks - nende lisamisel eraldub vesi settest kergemini. Tingi-
musel, et jargitakse ohutusndudeid, pole need inimestele ega
keskkonnale ohtlikud.

REOVEEPUHASTUSKEMIKAALIDE
KASUTUS ==>

2008. aasta tulemused naitasid, et kemikaalide annustamine
on viidud optimaalseks ning edaspidi jatkatakse sama trendi.
Kemikaalikulu stabiilsena hoidmisele aitas omakorda kaasa ka
oluliselt suurem sademevee osakaal reovees, millest tulenevalt
vahenesid l66kkoormused ja sisenevad kontsentratsioonid.
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KEMIKAALIOHUTUSE TAGAMINE ==~

Kemikaalidega seotud énnetusjuhtumite tdendosus on viidud
miinimumini, kuivord kemikaalide kaitlusstisteemid vastavad
turva- ja ohutusnouetele.

Koikide kemikaalide ladustamiseks ja kasutamiseks on loodud
vajalikud tingimused, samuti jargitakse kemikaalide ohutus-
kaartide teavet, seadusandlikke néudeid ja ohutusjuhiseid.
Kemikaalide ohutuskaardid on Ettevottes saadaval ni
elektrooniliselt kui paberkandjal antud kemikaalide kaitlus-
kohtades.

Kemikaalide kasutuskohtades on saadaval ka absorbendid
ja isikukaitsevahendid. Oluliste kemikaalide kaitluskohad on
varustatud automaatsete hoiatus- ja degaseerimisststeemidega
voimaliku lekke varajaseks avastamiseks ja kahjutustamiseks.

=4

LIIA KUMM
Kommunikatsioonispetsialist

Ettevottes on kehtestatud protseduurid tootajate valjadppe
tagamiseks ja avariide likvideerimiseks. Ohutus- ja turva-
noudeid jargides on inimeste tervisele ja keskkonnale ohtlike
tagajargedega kemikaaliavariide (kloor lk 46 ja lk 47, metanool,
biogaas lk 48) esinemise téendosus vaike. Reeglina on kemikaali-
avariide korral tegemist vaiksemate leketega, mis ei valju selleks
kohandatud tootmisruumidest ega kahjusta keskkonda ja
inimesi.

Raporteeritavaid kemikaalidnnetusi, mis oleksid voinud kahjus-
tada inimesi voi keskkonda, 2008. aastal aset ei leidnud.
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OLULISED KESKKONNAASPEKTID

» Tekkinud jaatmed

» Tekkinud reoveesete

» Tarbitud reoveesettesegu

MOJU

» Keskkonna saastamine jaatmetega, prigilasse
ladestamisel keskkonnareostuse oht

» Jaatmehulga vahendamine, pinnase ja
looduskeskkonna parandamine

2008 EESMARGID JA ULESANDED

» Vihendada tekkinud jaatmete hulka

Varreldes eelmise aastaga jaatmeid rohkem

sorteerida ja taaskasutada

» Otsida voimalusi reoveepuhastuse jaatmete
prugilasse viimise vahendamiseks

» Otsida voimalusi vorkude kaevepinnase

vahendamiseks

Taaskasutada kogu tekkinud reoveesetet
» Tagada reoveesettekaitlus vastavuses jaatmeloa
néuetega

» Suurendada reoveesettesegu turustusvoimalusi

» Suurendada e-arvete osakaalu

L X & KL K & X

2009 ROHUASETUSED

» Vahendada tekkinud jaatmete hulka

» Taaskasutada kogu tekkinud reoveesetet
» Koostada éristsenaarium, mis lahendab

reoveesette taaskasutusprobleemid keskmises ja
pikas perspektiivis

» Moderniseerida mehaaniline puhastus ja

vahendada prugilasse viidavaid reoveepuhastuse
jaatmeid

2008. aastal tekkis Ettevottes kokku 48 678 tonni jaatmeid, mida
on rohkem kui eelmistel aastatel.

Enamik tekkinud jaatmetest on tavajaatmed. Jadtmete koguse
suurenemine 2008. aastal on seotud eelkoige reoveesette ning
vorkude hooldustoodel tekkivate jaatmete suurenemisega.

Tekkinud jaatmed

2004-2008, tonnides
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REOVEEPUHASTUSE JAATMED -

Suurima osa, Ule 70% tavajaatmetest moodustab reoveesete kui
reoveepuhastusprotsessi korvalsaadus. Olulises osas tekib ka
muid puhastusprotsessiga seonduvaid jaatmed nagu vorepraht
ja liivaputdurite sete.

Reoveesette, aga ka voreprahi ja liivaputdurite sette kogus
soltub otseselt sissetuleva reovee kogusest, ilmatikutingimustest
ja linna teede puhastusteenistuste tohususest. Vorreldes paari
eelmise aastaga on puhastusseadmetesse tulnud tle kahe korra
rohkem liiva, mis naitab tanavate ja asfaltplatside heakorra
puudulikkust.

Kogu reoveesete taaskasutatakse (vt ka lk 52), selle prugilasse
ladestamise |6petas Ettevote 2003. aastal. Lisaks reoveesette
tootlemisele otsitakse voimalusi ka teiste reoveepuhastuses
tekkivate jaatmete lisakaitlemiseks ja prugilasse minevate
jaatmete kogust vahendamiseks.

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

OLULISEMATE JAATMETE LIIGID JA KOGUSED 2004-2008, tonnides =N

JAATMELIIK 2004 2005 2006 2007 2008
Segaolmejaatmed 151 156 149 134 115
Paber ja papp 12 il 1 14 14
Pakendid 17 1 14 2 4
Biolagunevad jaatmed 25
Vorepraht 174 273 280 275 286
Reoveesete 35770 36 404 35434 33 834 35 691
Liivaputdurite sete 715 319 288 957 1105
Kaevepinnas ja kivid 6126 6 000* 6 000* 10 432 10 334
Asfaldijaatmed 83 81 301 489 1022
Ehitus- ja lammutusjaatmed 1 8 209 31 33
Betoon ja tellised 17 34 36 8 48
Metallid n8 39 28 14
Ohtlikud jagtmed 4 4 4 35 5
Muu 46 517 15 15 4.5
KOKKU 43101 43 926 42 867 46 209 48 678

* hinnangulised kogused
** voimalik taaskasutada

2007. aastal paigaldati rekonstrueeritud settekaitlushoonesse
uus mudavore, mis voimaldab reoveesettest peenemat prigi
eraldada. Settevore on toiminud efektiivselt, vahendades
oluliselt protsessiseisakuid, mis olid seotud ummistunud
seadmete hooldamisega.

Kaalumisel oli ka mehhaanilise puhastuse kaigus tekkiva liiva-
puudurite sette ja voreprahi pesemise voimalus enne prugilasse
saatmist.

2008. aastal paigaldati suurema prugi eemaldamiseks moeldud
vorede juurde katsetuseks Uks voreprahipress koos pesuriga.
Testimise tulemusena leiti, et prugi pesemiseks vajaliku vee
hulka on moistlik reguleerida susteemselt ning pesuriga
prugipresside toolerakendamine otsustati Uhendada kogu
mehhaanilise puhastuse rekonstrueerimise projektiga. Jadtmete
koguse vahendamisele ja mehhaanilise puhastuse tohustamisele
suunatud projekti kavandamisega alustati 2008. aastal ning t66d
jatkuvad 2009. aastal.
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KAEVEJAATMED -

Vorkude hooldus- ja remonttdodel tekkivatest jaatmetest
moodustab pohiosa kaevepinnas ja kivid, mille kogus kahel
viimasel aastal on suhteliselt sarnane. Seoses 2008. aasta mais
kohaliku omavalitsuse kaevetdode eeskirja ja jarelevalve nouete
muutmisega, millega kohustati kaevetdéode tegijaid suuremas
mahus asfaldi taastustoid tegema, ning samuti paari suurema
objekti kaevetddde tottu suurenes 2008. aastal oluliselt asfaldi-
jaatmete kogus. 2007. aastast on Ettevottel olemas kaks kindlat
partnerit kaevejaatmete kaitlemiseks, kes korraldavad jaatmete
edasise sorteerimise ja taaskasutamise erinevatel ehitus-
objektidel ning esitavad jaatmete kohta andmed.

SORTEERITUD KONTORIJAATMED =N

2008. aastal jatkati Ettevottes paberi ja papi ning pakendite
kogumist segaolmejadtmetest eraldi, et voimaldada edasist
Umbertodtlemist ja taaskasutamist. Paberikoguse vahendamiseks
klientidele
osakaalu ning kus voimalik, muudeti automaatseks kahepoolne
printimine.

suurendati saadetavate elektrooniliste arvete

2008. aastal alustati biolagunevate jaatmete kogumist segaolme-
jaatmetest eraldi, et tagada vastavus oigusaktidele.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

OHTLIKUD JAATMED ==-

Ohtlike jaatmete osakaal kogu jaatmete hulgast on vaike (alla
1%) ning nende kogused on viimastel aastatel pusinud sarnasel
tasemel. Suurima osa ohtlikest jaatmetest moodustab vanaoli,
mis tekib masinate ja seadmete hoolduse kaigus. 2008. aastal
tekkis ohtlikke jaatmeid varasemaga vorreldes moningal maaral
rohkem. Seoses puhastusjaamade seadmete suuremamahuliste
hooldustéddega on varasemast enam tekkinud oli- ja Oli
sisaldavaid jagtmeid.

Kokku on taaskasutatavate jaatmete osakaal tavajaatmetest
sarnaselt eelmistele aastatele ule 90%, kui arvestada nii
reoveesette taaskasutamist kui partneritele Ule antud taas-
kasutatavaid jaatmeid.

REOVEESETTE TAASKASUTAMINE ==~
Pohiosa taaskasutatud jaatmetest moodustas reoveesete.
Turbaga segatud setet saab kasutada maastikukujunduses ja
haljastuses. Settesegu valmistatakse 2004-2007. aastal ehitatud
14 ha kompostimisvaljakutel reoveepuhastusjaamas. Osa setet
transporditakse Ettevottele kuuluvale valjakule Liikvas. Sette-
segu regulaarselt heitveelaboris.
Kontrollanaltusid kinnitasid reoveesettesegu vastavust kehtivate
Oigusaktide nouetele. 2008. aastal muudi klientidele 15 250
tonni settesegu.

kvaliteeti kontrollitakse

Tohusamale reoveesette toodtlemisele 2008. aastal aitas
kaasa ka 2007 aastal [6pule joudnud settekaitlusjaama

rekonstrueerimine.

REOVEESETTE KASUTUSVOIMALUSTE
UURINGUD ==~

Juba 2002. aastal hakati uurima reoveesette erinevaid kasutus-
voimalusi. Seniste uurimistdédde peamine eesmark oli toddeldud
reoveesette erinevate kasutusvoimaluste hindamine ammen-
datud ja suletud karjadride metsastamisel ja kultiveerimisel
ning loopealsete metsastamisel. Samuti uuriti metsastamisel
kasutatava reoveesette voimalikku keskkonnamoju pinna- ja
pohjaveele.

Metsastamiseks sobivad seniste uuringute pohjal koige paremini
raba turvasmullad. Erinevad puuliigid taluvad kasutatava sette
koguseid erinevalt. Paremini taluvad setet suuremad ja tugevama
juurestikuga taimed. Pohilisteks puude kasvu takistavateks
teguriteks rabas on toddeldud mulla ebapiisav ohusisaldus ja
liigne sette kogus, samuti ka metsloomad, kelle jaoks settega
toodeldud alad kujutavad endast maitsvat séota.
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Metsakatsetuste projekti jatkuna alustati 2007 aastal alter-
natiivsete reoveesette kasutusvoimaluste uuringuga. Lisaks
metsastamisele on veel theks voimalikuks reoveesette kasuta-
mise kohaks turbarabade rekultiveerimise protsess.

2008. aastal solmiti thiste kavatsuste protokoll Riigimetsa
Majandamise Keskusega eesmargiga kasutada reoveesetet
ammendunud ja mittekasutatavate turbatootmisalade metsas-
tamiseks. Koostdoleppes on ennekdike mainitud Riigimetsa
Majandamise Keskuse hallata olevatel maadel asuvat kahte suurt
endist turbavalja Ida-Virumaal ja Parnumaal. Kokku on nimetatud
aladel ammendatud turbavaljade pindala ligi 2000 ha. Koostéo
jatkub ka 2009. aastal.

JAATMELOAD ==~

Kuivord reoveesette puhul on tegemist jaatmete todtlemise ja
taaskasutamisega, on Ettevote vastavalt jaatmeseaduse nouetele
taotlenud jaatmeload.

Esmalt tekivad jaatmeliigina olmereovee puhastussetted,
mida toodeldakse ehk stabiliseeritakse metaantankides. Parast
tootlemist tekivad stabiliseeritud jadtmed, mida omakorda
taaskasutatakse — komposteeritakse komposteerimisvaljakutel.
Seega toimub reoveesette tdotlemine setteseguks labi kahe
taaskasutamise protsessi.

LOA NIMETUS KEHTIVUS  LOA ISELOOMUSTUS

Jadtmeluba 08.09.2009 Valjastatud Paljassaares jaatmete taaskasutamiseks stabiliseeritud jaatmete,
LJAHA-31326 o olmereovee puhastussetete ja biolagunevate jaatmete kohta

Jaatmeluba 30122009 Valjastatud stabiliseeritud jaatmete taaskasutamiseks ja jadtmete veoks Liikvale
LJAHA-34941 o ning biolagunevate jaatmete taaskasutamiseks

2008. aastal taitis Ettevote reoveesette taaskasutamisega seotud jagtmelubade tingimused.

VASTAVUS PALJASSAARE JAATMELOAGA LJA.HA-31326, tonnides =N

L TEGELIK
JAATMELIIK LUBATUD
2004 2005 2006 2007 2008
Olmereovee puhastuse sete 300 000 35770 36 404 35434 33834 35691
Stabiliseeritud jaatmed 40 000 30 244 24 547 25935 24 429 26 270
Biolagundatavad jaatmed 10 000 0 0 0 0 0
VASTAVUS LIIKVA JAATMELOAGA LJA HA-34941, tonnides ==~
- TEGELIK
JAATMELIIK LUBATUD
2004 2005 2006 2007 2008
Stabiliseeritud jaatmed 15 000 5526 8 857 9499 9 405 9421
Biolagundatavad jaatmed 3000 0 0 0 0 0




ENERGIAKASUTUS

\]1 OLULISED KESKKONNAASPEKTID

—— » Tarbitud elektrienergia

I » Tarbitud kutus

MOJU

—— = Elektrienergia tootmisest tingitud keskkonna
saastamisele kaasaaitamine, loodusressursside
vahenemine ja raiskamine

—— = Kutuste tootmisest tingitud keskkonna saastamisele
kaasaaitamine, loodusressursside vahenemine ja
raiskamine

w] 2008 EESMARGID JA ULESANDED

—— » Kasutada energiavarusid téhusamalt ja saastlikumalt

—— » Suurendada biogaasi efektiivset kasutamist

—— » Analuusida ja rakendada rohelise energia tootmise

laiendamise kava

—— » Muuta transpordi kasutamine efektiivsemaks

2009 ROHUASETUSED

» Kasutada energiavarusid tohusamalt

» Suurendada biogaasi efektiivset kasutamist,
gaasimootori to6 tundides 5 250 tundi

» Jatkata koostood EASi tehnoloogia
arenduskeskusega biokutuse kusimustes

» Muuta transpordi kasutamine efektiivsemaks

ELEKTRIENERGIA TARBIMINE ==~

Suurem osa kasutatud elektrienergiast kulub pohitegevuse
kaigushoidmiseks — vee- ja reoveepuhastusjaamades ning
vorkudes pumplate ja muude seadmete tooks.

Ettevotte elektri kogutarbimine on viimastel aastatel kasvanud,
peamiselt reoveepuhastuse tehnoloogilise protsessi uuenda-
mise ning vorkude pumplate tegevuspiirkonna laienemise tottu.
Samas tuleb vajaliku teenustaseme saavutamiseks tagada
seadmete d6opaevaringne t60. Elektri tarbimist mojutab olulisel
maaral ka ilmastik, naiteks voimaldab pidev sademeterohke
periood Uhtlast pumpamist ning ei teki sagedastel kaivitustel
esinevaid energiapiike.

Méningal maaral kompenseerib vorguelektri kasutamist bio-
gaasist saadav elektrienergia.

Reoveepuhastuses kasutatava uue tehnoloogiaga seotud
energianoudluse kasvu illustreerib ka elektritarbimine puhastatud
reovee Uhiku kohta, mis alates protsessi rekonstrueerimisest on
korgem, kuid samas muutunud viimasel paaril aastal stabiilseks.
Elektri tarbimist puhastatud joogivee Uhiku kohta mojutab
eelkdige osooni tootmine.



ENERGIAKASUTUS

ELEKTRIENERGIA TARBIMINE 2004-2008, kWh ==~

UKksus 2004 2005 2006 2007 2008
Veepuhastus 1206 594 10 968 383 10173 744 10 389 470 10 237 200
Reoveepuhastus 16 478 684 17 599 611 18 803 680 19 443 371 20167157

Sealhulgas elekter biogaasist 889 560 2330 691 1190 978 1159 057 1390 471
Vorkude pumplad 6 000 153 5554768 5636 745 5588 984 6 213 493
Muud 870 376 981480 982193 994 502 924 809
KOKKU 34 555 807 35104 242 35596 362 36 416 336 37 542 659

ELMO KORTEL
Automaatik

Elektri tarbimine puhastatud reovee Elektri tarbimine veepuhastusjaamas

thiku kohta toodetud uhiku kohta

2004 - 2008, kWh/m? 2004 - 2008, kWh/m? Muud Ettevottesisesed elektrienergia tarbijad, nagu peakontor,

tugiteenused, varahalduse tookojad jt, on peamiselt koondunud
05 05 Adala territooriumile.

ja ventilatsioonisusteemide reguleerimine, samas kui t606-
keskkonnanduete tagamiseks tuli mitmetesse toéoruumidesse
paigutada lisavalgustust ja uusi konditsioneere. Siselehe vahen-
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046 72
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02 058 040 02
031
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Kontori energiatarbimise jalgimiseks ja vahendamiseks otsustati
peakontoriga osaleda 2007. aasta septembrist kuni 2008. aasta
sama ajani toimunud Euroopa energiasaastuvoistlusel Energy
Trophy+, mida Eestis juhtis Saastva Eesti Instituut. Voistluse
eesmargiks oli vahendada energiatarbimist mitterahaliste
vahendite abil ehk eelkdige toodtajate kaitumisharjumuste ning
tookorralduse muutmise kaudu.
0,44 045 e

Ettevote saavutas voistlusel kolmanda koha, véhendades
baasaastaga vorreldes energiatarbimist peakontoris Uhe téotaja
kohta. Suurimat méju tarbimise vahendamisele avaldas kutte-

dusel tutvustati tootajatele energiasaastunippe.



ENERGIAKASUTUS

ROHELINE ENERGIA ==~

Uks hea véimalus keskkonnale tekitatud kahju vihendamiseks
on rohelise energia kasutamine. Ettevotte puhul tahendab
see eelkdige reoveepuhastuses reoveesette kaaritamise
tulemusel tekkiva biogaasi maksimaalset kasutamist teistes
todprotsessides.

2008. aastal viidi alluksustes labi Ettevottesisene uuring, et valja
selgitada lisavoimalusi tuule- ja hudroenergia kasutamiseks.
Tuuleenergia osas jareldati, et tuleks otsida kontakte juba
olevate tuuleparkide arendajatega,
Ettevotte enda territooriumil ei ole tuulelektrijaamade paigalda-

kavandamisel kuivord
miseks sobivates kohtades piisavalt maad (naiteks veehoidlate
aares). Paljassaare reoveepuhastusjaam on aga sobimatu see-
totty, et asub tiheasustusalal ja kulgneb linnukaitsealaga. Hudro-
energiast loe l[ahemalt lehekuljel 56.

BIOGAASI TAASKASUTAMINE ==~

2008. aastal toodeti Paljassaare reoveepuhastusjaama metaan-
tankides 2 509 tuhat m?® biogaasi, mis on viimaste aastate parim
tulemus. Biogaas suunatakse gaasimootoril toodtavale ohu-
puhurile, mis toodab bioloogilise puhastuse bakteritele vajalikku
ohku. Samuti suunatakse biogaas katlamajja soojatootmiseks.

Viimastel talvedel on biogaasi tootmist pidurdanud tanavatelt
kogutud lumekoristuskemikaaliga segunenud reovesi, mis tekitab
haireid metaantankide kaaritusprotsessis. 2008. aastal toodeti
rohkem biogaasi tanu héireid vahendavale tootaktikale, millega
suudeti settekaaritusprotsess metaantankides stabiilsemana
hoida.

2008. aastal kasutati 81% (=2 044 tuhat m’) biogaasist gaasi-
mootori tddshoidmiseks voi soojatootmiseks. Osa biogaasi
poletati gaasimootori avariiliste seisakutega seoses.

Biogaasi tootmine
2004 - 2008, tuh m?
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VOIMALUSED HUDROENERGIA
TOOTMISEKS ==~

Pinnaveehaarde veereziimi reguleerimine (vt ka lk 34), jogede
paisutamine ning vaba veeressursi olemasolu keskmise sade-
metehulgaga aastatel on loonud eeltingimused hudroenergia
tootmiseks. 2003. aastast alates tootab hudroelektrijaam
Kaunissaare tammil, mida haldab OU Kaunissaare Hudro-
elektrijaam. 2008. [Opust tootab  hudroelektrijaam
ka Soodla veehoidla tammil, mida haldab OU Uus Energia.

aasta

Hudroelektrijaamade maksimaalsed voimsused on vastavalt ca
260 kW ja 170 kW.

Biogaasi kasutamine
2004 - 2008, protsentides

. Poletatud
. Gaasimootoriga dhutootmine

. Soojatootmine

Biogaas sisaldab umbes 70% metaani. Biogaasis sisalduv metaan
on plahvatusohtlik ja on Uks gaasidest, mis on tunnistatud
osoonikihti negatiivselt mojutavaks.

2008. aastal ei leidnud aset Uhtegi biogaasiga seotud onnetust.



ENERGIAKASUTUS

KUTUSTE TARBIMINE ==~

Ettevottel on mitmesuguste toode tegemiseks kokku keskmiselt
140 soidukit, neist tle poole bensiinisdidukid. Suurim osakaal
on soiduautodel ja tarbesoidukitel, mille hulka kuuluvad vaike-
kaubikud ja brigaadide soidukid. Vaiksema osa moodustavad
eriotstarbelised soidukid, nagu survepesuautod, paakautod,
traktorid, treilerid, veepaagid ja veoautod.

Kutuse tarbimine on vorreldes eelmise aastaga vahesel maaral

suurenenud. Tarbimise suurenemist on mojutanud bensiini
suurem tarbimine, kuivord teeninduspiirkonna laienemise ja

KUTUSE TARBIMINE 2004-2008, liitrites ==~

uute teenuste osutamise tottu tuleb téotajatel ka enam liigelda.
Samas on naiteks vorkude osakonnas loodud mobiilseid too-
kohti, vahendamaks hooldustéid tehes labisdidu kilomeetreid.
Keskkonnasébralikuma kituse kasutus on vorreldes eelmise
aastaga vahenenud, eelkdige mojutab tarbimist selle kutuse
korgem hind.

Ettevote hoiab kutuse tarbimist kontrolli all eelkdige auto-
kasutajatele kehtestatud limiitide kaudu. 2008. aastal koguti ja
analtusiti transpordi efektiivsema kasutamise voimalusi ning
kavandati tegevused jargnevaks aastaks.

RUUTA LIIVE
Maksude ja statistika juht

2004 2005 2006 2007 2008

Bensiin 17 932 17 483 123 868 135 251 141 644
Sealhulgas keskkonnasébralikum katus 3721 10 557 10 202 8885 6782
Diisel 248 899 229 224 216 604 210 827 205738

KUTUS KOKKU 366 831 346 707 340 472 346 078 347 382




HEITMED OHKU

Valisdhu  saastamise vahendamiseks piiratakse Ettevottes
eelkdige Ulemiste ja Paljassaare katlamajadest lenduvate
esmase tahtsusega saasteainete, nagu lammastikdioksiidi,

: OLULISED KESKKONNAASPEKTID ) | MOJU stisinikdioksiidi ja lenduvate orgaaniliste Uhendite kogust ning
= h kasvuhoonegaasidest susinikdioksiidi heitmeid. Samuti on regu-
+ Heitgaaside emissioon + Valisshu saastamine leeritud joogivee puhastuseks toodetava osooni heitkogused (vt
ka lk 58
Ettevote maksab valisdhku paisatud saasteainete pealt
saastetasu. 2008. aastal moodustas see makstud saastetasu
kogusummast alla 1%.
N 2008 EESMARGID JA ULESANDED ) 2008. aastal taideti puhastusjaamadele valisdhu saastelubadega
seatud tingimused.
-~ = Tagada vastavus keskkonnalubade nouetele &
2007. aastal reoveepuhastusjaamas probleemiks olnud vesinik-
| » Vahendada dhusaastet v sulfiidi lubatud taseme uletamine oli seotud ebakoladega
arvutusmetoodikas, kuivord taseme modtmisi ei toimunud.
2009 ROHUASETUSED 2008. aastal kohandati kooskolas Keskkonnaministeeriumiga
arvutusmetoodika vastavaks Uhisvoolsele reoveepuhastusele
» Tagada vastavus keskkonnalubade nouetele ning loa tingimused on taidetud.
» Vahendada 6husaastet
\
LOA NIMETUS KEHTIVUS  VALISOHU SAASTELOA ISELOOMUSTUS
Saasteluba 31122010 Kehtib Ulemiste veepuhastusjaama saasteallikate —katlamaja korstna ja diiselgeneraatori valjalasketoru — kohta. Maarab valiséhku eralduvate saaste-
nr. LOV.HA-21334 o ainete loetelu ja nende lubatud aastased heitkogused.
Saasteluba tihtaiat Kehtib Paljassaare reoveepuhastusjaama saasteallikate — katlamaja korsten, valjalasketorud, kombijaama korsten — kohta. Maarab valisdhku eralduvate
N ahtajatu
nr. LOV.HA 48701 ) saasteainete loetelu ja nende lubatud aastased heitkogused.
Saasteluba 3112.9010 Kehtib Ulemiste veepuhastusjaama saasteallika — osoonitsehhi ventilatsioonisiisteemi — kohta. Maarab valisdhku eralduvate saasteainete loetelu ja

nr. LOV.HA-21490

nende lubatud aastased heitkogused.




HEITMED OHKU

VALISOHU SAASTE VEEPUHASTUSJAAMA SAASTEALLIKATEST 2004-2008, tonnides ==

2004 2005 2006 2007 2008

SAASTEAINE

Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik
Lammastikdioksiid 24 1,6 24 1,6 24 19 24 1,5 24 14
Susinikoksiid 19 1,6 19 1,6 19 1,8 19 1,5 19 13
Lenduvad
orgaanilised 0,17 0, 0,17 0, 0,17 0,12 0,17 0, 0,17 0,1
Uhendid
Susinikdioksiid 1691 1483 1691 1490 1691 1660 1691 1360 1691 1209
Vaaveldioksiid 0,01 0,001 0,01 0 0,01 0
Tahked osakesed 005 0003 005 0,002 005 0,002

summaarselt

VALISOHU SAASTE REOVEEPUHASTUSJAAMA SAASTEALLIKATEST 2004-2008, tonnides ==

2004 2005 2006 2007 2008

SAASTEAINE

Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik | Lubatud Tegelik
Lammastikdioksiid 31,6 n3 31,6 26,5 298 14,2 29,8 14,9 29,8 174
Susinikoksiid 216,4 737 2164 190,1 2101 979 2101 96,5 2101 15
tenduved — M4 49 M4 127 M 68 M 64 " 77
orgaanilised thendid
Susinikdioksiid 6439 3484 6439 4480 4440 3438 4440 4798 4440 3697
Vesiniksulfiid 178 18,7 178 175

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht







IVO LIPP, Vorkude arendusjuht MARI KURIG, Tolk-sekretar




ORGANISATSIOON JATOOTAJAD

2008 EESMARGID JA ULESANDED

— » Tosta todtajate puhendumust v

I » Muuta tookeskkond ohutumaks ja
tervislikumaks

—— » Valtida tédonnetusi x

2009 ROHUASETUSED

» Koolitada ja arendada tootajaid oma potentsiaali
saavutama

» Vahendada tédsuhete riske labi téhusa
personaliplaneerimise

» Muuta todkeskkond ohutumaks ja tervislikumaks,
valtida tédonnetusi

» Parandada osakondadevahelist koostood

» Tosta tootajate keskkonnateadlikkust

ORGANISATSIOONI STRUKTUUR ==-

Organisatsiooni struktuuris 2008. aastal suuri muutusi

toimunud.

ASTV NOUKOGU

JUHATUS
Esimees
Tegevjuht

ETTEVOTTE ORGANISATSIOONI STRUKTUUR 2008. AASTA LOPUKS ==

TEENINDUS- JA TOOTMISDIVISJON
Teenindus- ja tootmisdivisjoni direktor Tegevjuht

MUUGIKESKUS
Klienditeenindustugi

TEENINDUSKESKUS
Kliendikontaktikeskus
Veemdot
Veevork
Kanalivork

REOVEEPUHASTUS
Reoveesettekaitlus

VEEPUHASTUS
Pinnavesi

KORPORATIIVTEENUSTE DIVISJON

VARADE JUHTIMINE
Heitveeinspektsioon
Ehitusteenistus
» Projekteerimine
» Projektijuhtimine

» Geoinfo

ARIARENDUS
Veemees

— KVALITEEDI- JA
KESKKONNASUSTEEMID

VARADE HALDAMINE
Mehaanika |

SISEAUDIT
Elekter - automaatika
— PERSONAL
LABORID
Veelabor
Heitveelabor L TOOKESKKOND

Mikrobioloogialabor

— KOMMUNIKATSIOON

— OIGUSTEENUSED

KOMMERTSDIVISJON
Finantsdirektor

] FINANTS- JA
JUHTIMISARVESTUS

— HANKED JA
LOGISTIKA

| INFOTEENUSED




ORGANISATSIOON JATOOTAJAD

MEIE TOOTAJAD -

2008. aasta lOpu seisuga todtas Ettevottes 325 tahtajatu too-
lepinguga tootajat, lisaks 2 tahtajalise todlepinguga ja 18
(hooajalise) todvotulepinguga tootajat.

Tahtajatu toolepinguga tdotajate keskmine iga on 457 aastat ja
keskmine toostaaz 12,9 aastat.

Tipp- ja keskastme juhtide hulgas on 13 naist.

TOOTAJATE KOOLITUS 2008 ==

Koolitustel osalemine — 3,1 koolituspaeva inimese kohta.
Koolituse hind inimese kohta ca 3 050 krooni aastas.

Lisaks tavaparasele koolituskavale korraldati ettevotte koikidele
otsestele juhtidele (kokku 60) seminarid, mille kaigus koolitati
neid uue tdosooritusel pdhineva tasuststeemi rakendamise
teemal.

TOO)OU LIIKUMINE 2008 ==

Tootajate jaotus ametikohtade alusel

2008
150
120
90
141

Y 115
30

26
0 |8
. Tippjuhtkond
. Keskastmejuhid
@ csmatssandijuhid
@ soetsialistid
@ oolised

TOOTAJATE VARBAMINE

TOOTAJATE LAHKUMINE

Ettevottesisene varbamine 4

Vanaduspensionile jaanud

Uued tootajad 40

Omal soovil lahkunud

Muudel pohjustel lahkunud

KOKKU 44

KOKKU

Tootajate jaotus haridustaseme alusel
2008

120
100
80
60 15
40
65
20
24 25
0
. Korgharidus
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@ Keskharidus
@ «Kutseharidus
. Muu

TOOTAJATE SOOLINE JAGUNEMINE 2008 -

MEHED 223
NAISED 104




TOOOHUTUS JATOOTERVISHOID

SERTIFITSEERITUD TOOTERVISHOIU JA
TOOOHUTUSE JUHTIMISSUSTEEM ==

Ettevotte tookeskkonnaalane tegevus vastab seadusandluse ja
rahvusvahelise tootervishoiu ja todohutuse juhtimisststeemi
standardi OHSAS 18001 nouetele.

Tookeskkonna  juhtimisststeem  tugineb tdokeskkonnaalaste
riskide hindamisele ning riske ennetavate voi vahendavate
tegevuste labiviimisele. Todkohtadel toimub pidev todkeskkonna
sisekontroll ning lisaks teostatakse juhtimisststeemi siseauditeid
(vt ka lk 31).

Tooohutuse taset kontrollitakse Ettevottes erinevate ameti-
asutuste poolt. 2008. aastal kulastasid Ettevotet kahel korral
Tooinspektsiooni inspektorid bioloogiliste ohutegurite kasitle-
mise osas, toimus Paasteameti plahvatusohtlike objektide
korraline kontrollvisiit ning kindlustusfirma AIG Euroopa
piirkonna riskiinseneri visiit reoveepuhastusjaama. Ulevaatuste
tulemustel puudusi ei leitud.

2008. aastal toimus 1 toédonnetus, kus inimliku eksimuse
tottu  kukkus todtaja  Ettevotte territooriumil jalgrattaga
soites. Korrigeeriva tegevusena on taiendatud tookeskkonna
riskianalttsi ning koostatud jalgrattaséidu ohutusjuhend.

TOOKESKKONNAALASED
KOOLITUSED ==

Tookeskkonnaalaste tegevuste elluviimist ja tulemusi mojutab
suurel maaral tootajate teadlikkus, mistottu poodratakse too6-
keskkonda puudutavatele koolitustele palju tahelepanu.

2008. aastal jatkati Ettevotte emafirma United Utilities koolituse
alusel kohandatud sisekoolituste sarjaga “Muuda oma motteviisi
ohutuskusimustes”. Antud koolitusel osalesid Ettevotte kutsel
ka toovotjate esindajad.

Todohutuse valdkonnas toimusid regulaarsed tule-, elektri-,
kemikaali-, tosteseadmete, surveseadmete ja gaasitodde ohu-
tuse, samuti ehitusohutuse ning pimedas ja libedal ohutu séidu
koolitused.

Tervishoiu valdkonnas toimusid kontoritéokohtade ergonoomia,
esmaabi, toohugieeni, osteoporoosi ja HIV-teadlikkuse kooli-
tused nii eesti kui vene keeles.

ToodNNetused
2004-2008, arv
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TOOOHUTUS JATOOTERVISHOID

TOAOOHUTUSE TASEME TOSTMINE ==

Nii puhastusjaamades, vee- ja kanalisatsioonivorkudes, t66-
kodades kui kontorites viidi 2008. aastal ellu mitmeid tegevusi
téoohutuse tostmiseks.

Ettevotte eri hoonetes viidi labi ventilatsiooni, mura, vibratsiooni,
valgustuse ja mikrokliima mootmisi. Vastavalt modtmistule-
mustele tasakaalustati ja renoveeriti ventilatsioonististeeme,
paigutati Umber ja asendati valgusteid. Mitmetes osakondades
parandati arvutitdokohtade ergonoomikat.

Vahendamaks libisemisohtu, jatkati kanalisatsioonikollektori
sahtide redelite valjavahetamist mittelibisevate vastu ning vee-
puhastusjaamas asendati valistreppide ja trepiplatvormide
libedad plaadid libisemiskindlatega.

2008. aastal oli eritahelepanu all jalakaijate jt liiklejate
ohutus kaevetoode piirkonnas. Vee- ja kanalisatsioonivorgu
valiobjektidel viidi tookeskkonna osakonna poolt labi 147
todohutuse ja keskkonnaalast Ulevaatust, tle 90% objektidest
said vahemalt rahuldava hinnangu.

TOOTERVISHOIU EDENDAMINE ==

Ettevote osales neljandat aastat edukalt projektis “Toédkohtade
terviseedendus”, mille eesmark on tervist toetava tookeskkonna
arendamine eelkdige mottemallide muutmise ning tddandjate ja
tootajate molemapoolse osaluse suurendamise kaudu.

Tervisliku seisundi hindamiseks toimuvad seaduse nouetele
vastavalt korralised tervisekontrollid, millest lahtudes muude-
takse vajadusel toodtajate todotingimusi  sobivamaks.  Lisaks
seadustes noutule tehakse Ettevotte poolt koigile soovijatele
gripivaktsineerimisi ja teostatakse profulaktilise massaazi
protseduure, samuti votab tootervishoiuarst soovijaid vastu
Ettevotte tervishoiukabinetis.

Ettevote toetab tervislikku eluviisi, millest [ahemalt saab lugeda
lk 82.

LIIA KUMM
Kommunikatsioonispetsialist




TOOTAJATE KAASAMINE

Ettevotte juhtimine on korraldatud lahtuvalt Ettevotte struk-
tuuriskeemist, mis on kirjeldatud lehekuljel 62. Pohivastutus
Ettevotte eesmarkide saavutamisel ning tookorralduse toimi-
vuse tagamisel lasub juhtkonnal ja struktuuritksuste juhtidel.
Ariplaneerimise protsessist lahtuvalt kaasavad Uksuste juhid
tootajaid Ettevotte eesmarkide ja -Ulesannete seadmisse ning
taitmisse. Tootajate tegevuse tulemuslikkuse hindamine on
seotud Ettevotte tulemustasu ststeemiga.

Koostdos tootajatega lahendatakse mitmesuguseid Ettevotte
tegevusega seotud kusimusi, sealhulgas nii kvaliteedi, keskkonna
kui tookeskkonnaga seonduvaid. Peamisteks toovormideks on eri
juhtimistasanditel toimuvad koosolekud, t66- ja projektigrupid
spetsialistide ja vastutavate tootajate osavotul. Lisaks uute
teadmiste hankimisele arutatakse koolitustel ja seminaridel
ka mitmeid igapaevatddga seonduvaid kusimusi. Samuti on eri
Uksuste ja juhtimistasandite tootajad kaasatud juhtimisststeemi
siseaudiitoritena, mis tostab tootajate teadlikkust Ettevotte
protsesside toimivusest.

KONTORIROTTIDE VOIDUJOOKS RATRACE 2008

Toimiva sisekommunikatsiooni ning todtajate informeerituse
tagab kord kuus ilmuv siseleht INFOTILK, samuti ettevotte
sisevork ja e-posti ststeem. 2008. aastal uuendati pohjalikult
sisevorku eesmargiga muuta see tdotajate jaoks esmaseks
igapaevaseks toovahendiks. Samuti lisati mitmeid voimalusi
tagasiside andmiseks kusitluste ja kommenteerimisvoimaluse
loomise abil.

arvestada

Tootajate soovidega aitab Ettevottel paremini

regulaarne koostod ametithinguga ja tookeskkonnandukoguga.

Tootajate Uhistrituste olulisimaks eesmargiks on koostod ja
kommunikatsiooni arendamine abi koostegemise. Kord aastas
toimub koigile toodtajatele moeldud aastakonverents, mille
teema valitakse seonduvalt Ettevotte eesmarkidega. 2008. aastal
toimunud konverentsi moto oli “Mina — oma elu lavastaja” ja
paeva fookuses oli Ettevotte strateegiliste suundade selgitamine.
Konverentsi korraldusmeeskond koosnes Ettevotte tootajatest,
kes vabatahtlikena kogu Urituse labiviimise eest vastutasid.

2008. aastal liitus Tallinna Vesi tle-eestilise koristuskampaaniaga,
kaasates Ettevotte tootajaid Soodla veehoidla tmbrust puhtaks
koristama. EttevOte organiseeris transpordi, todvahendid ja
toitlustuse ning ligi kolmandik AS Tallinna Vesi toétajatest (ca 85
inimest) koristasid vabatahtlikult Soodla ja Raudoja veehoidlate
umbruse puhtaks.

BALTI VEEMANGUD

2008. aastal jatkati t66 paremaks korraldamiseks, keskkonna-
saastliku maotteviisi kujundamiseks ja todkeskkonna parenda-
miseks tootajate ettepanekute kogumist ,Ideepanka”. Parimad
ideed viiakse ellu ja nende esitajad leiavad tunnustamist
ettevotte tippjuhtkonna poolt. Ka kéesoleva aastaraamatu
illustreerimiseks kasutatud fotomaterjal on kogutud Ettevotte
keskkonnateemaliselt fotovoistluselt, mille idee parineb samuti
tootajatelt.

Kaesoleva aastaraamatu ja keskkonnaaruande koostamisse
on kaasatud valdkonna eest vastutavad spetsialistid ning
téendatud keskkonnaaruanne on  tutvumiseks kattesaadav
koigile tootajatele ja toodtajate esindajatele. Kusimuste korral
jagavad selgitusi Ettevotte kommunikatsioonijuht voi kvaliteedi-
ja keskkonnaststeemijuht.



TOOTAJATE PUHENDUMUS

TOOTAJATE RAHULOLU VALDKONDADE LOIKES 2006-2008,
6-PALLISEL HINDAMISSKAALAL -

Alates 2006. aastast on AS-i TNS Emor poolt regulaarselt
teostatud uuringute kaigus igal aastal analtusitud tootajate
puhendumust ja rahulolu.

Uuringu eesmark on valja selgitada Ettevotte tootajate VALDKONNAD 2006 2007 2008
puhendumus oma tosle ning .moota rahulolu oluliste t60- Olen oma arenguvoimalustega meie ettevottes rahul 4] 42 47 4
motivatsiooni kujundavate teguritega.

Info teiste Uksuste tegemistest ja plaanidest on hasti kattesaadav 34 3,7 43 4
Uuring aitab Ettevottel leida voimalusi tootajate pihendumuse o o ' i
tostmiseks ja seelabi paremate tootulemuste saavutamiseks,  Uldiselt olen juhtimisega meie Ettevottes rahul 4l 42 47 1
2008. aastal osales uuringus 65% tootajatest, mis on veidi Mind tasustatakse diglaselt vastavalt minu panusele 33 38 44 4
madalam osalusprotsent kui 2007. aastal.

Minu palk on konkurentsivoimeline vorreldes sellega, mis ma mujal teenida voiksin 29 35 4] f
Tootajate puhendumust hinnatakse 100-pallisel skaalal uuringu-
firma poolt valja tostatud pihendumuse TRI*M indeksi alusel Ettevotte juhtimisel tehtavad otsused on pohjendatud ja arusaadavad 4,0 42 47 4
mis voimaldab ka vordlust teiste ettevotetega. Ettevotte Ettevote pakub stabiilset ja kindlat tookohta 44 47 52 4

tdotajate puhendumus on teinud aastaga suure huppe, olles

2008. aastal Eesti keskmisest tunduvalt korgemal tasemel. . e . .y N )
Uuringus kasitleti tootajate puhendumust mojutavaid erinevaid

aspekte — t60 sisu ja todkorraldust, arenguvoimalusi, tksuse ja

OLEG TSAIKIN
Lekete ja veekvaliteedi spetsialist

Toodtajate puhendumus
2006-2008, TRI*M indeks
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ettevotte kui terviku juhtimist, koostood, todtasu ja soodustusi,
ettevotte vaartusi ja tddandja mainet. Tootajate antud hinnangud
on tousnud koigis valdkondades.

Tootajate puhendumust kujundavad eelkoige tldine rahulolu
oma tdoga ja taasliitumiskavatsus. Soovituskommunikatsioon ja
organisatsiooni edukus on samuti suhteliselt korgelt hinnatud
ja palju enam vaartustatud kui aasta tagasi. Valdav enamus
tootajatest on tunnetanud positiivseid muutusi viimase aasta
jooksul. Eriti seostub see tasustamisega vastavalt tootaja
panusele ning tippjuhtkonna usaldusvaarsusega.



o/
IGA TEGU SAAB
VAARILISE TASU!

EELMISEL AASTAL JOUDSID MEIE ETTEVOTTESSE KAKS KAUA
TEHTUD KAUNIKEST, MILLE ULE TUNNEME SUURT UHKUST.
PALVISIME UHEL AASTAL KORRAGA KAKS OLULIST AUHINDA, MIS
KONELEVAD MEIE ETTEVOTTE PUHENDUMISEST: ULEEUROOPALISE
ETTEVOTLUSPAEVA RAAMES TUNNUSTATI MEID TALLINNA
KOIGE VASTUTUSTUNDLIKUMA ETTEVOTTE TITLIGA NING
RAHVUSVAHELINE INVESTORSUHETE AJAKIRI IR MAGAZINE
OMISTAS MEILE TUNUSTUSE: PARIM EESTI BORSIFIRMA
INVESTORSUHETE ALAL.

MOLEMA AUHINNA PUHUL ON TEGU ERAPOOLETU
ETTEVOTMISEGA, MIS ROHUTAB TUNNUSTUSTE VAARTUST NING
INNUSTAB MEID EDASI PINGUTAMA.



TIT LAUR, Projektijuht ja tema tatar Marian




VASTUTUSTUNDLIK ETTEVOTLUS

2009 ROHUASETUSED

» Tosta Ettevotte mainet Ghiskonnas

Tallinna Vesi on vaga tihedalt seotud ligi kolmandiku Eesti
elanikkonnaga, mistottu tunnetame selgelt oma vastutust
ja oleme teadlikud oma tegevuse mojust klientide ja kogu
elanikkonna tervisele ning elukvaliteedile.

Ettevote on asunud tdsisemalt tegelema sotsiaalselt vastutus-
tundliku ettevotluse pohimotete juurutamisega. 2008. aastal
jatkati valdkonna integreerimist Ettevotte igapaevastesse
tegevustesse ja juhtimisse.

Selleks, et paremini moista Ettevotte erinevate sidusrihmade
— klientide, partnerite, tarnijate, tddtajate, ametiasutuste,
mittetulundusorganisatsioonide — ootusi, viis Vastutustundliku
Ettevotluse Foorum 2008. aastal Ettevotte tellimusel [abi
vastavasisulise uuringu. Uuringu tulemusena kaardistati olu-
lisemad sidusrthmade poolt vélja toodud tahelepanekud,
Ettevotte ning ohud
vastutustundliku ettevotluse valdkonnas.

tugevused, noérkused, voimalused

Vastutustundliku ettevotluse indeksi tulemused valdkonniti vordluses

Eesti ettevotete keskmisega
2007 — 2008, protsentides
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2007

Uuringu tulemusena tootati Ettevottes valja vastutustundliku
ettevotluse pohimotted (vt |k 9) ja kavandati tegevused
jargnevateks aastateks.

Ule-euroopalise ettevétluspaeva raames tunnistati AS Tallinna
Vesi 2008. aasta koige vastutustundlikumaks ettevotteks
Tallinnas.

Sarnaselt 2007 aastale osaleti ka 2008. aastal Eesti
vastutustundliku ettevotluse indeksi koostamisel, eesmargiga
hinnata oma tegevuse majanduslikku, sotsiaalset ja keskkondlikku
moju  ning teavitada sellest oma sidusrthmi ja huvilisi.
Hindamiskomisjonis osalesid Aripaeva, EBSi Eetikakeskuse ning
Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi eksperdid.

95
80 82
63 62
52 48

. Ettevotte strateegia
. Pohimatete integreerimine
. Valdkondade juhtimine

Tulemuste hindamine, aruandlus
ja kommunikatsioon

Keskmine

2008

2008. aasta vastutustundliku ettevotluse indeksi hindamise
protsessis osales 49 Eesti ettevotet. Vastutustundliku ette-
votluse indeksis osalenud ettevétete koondhinne moodustas
2008. aastal 60% ideaalolukorda kajastavast 100-st protsendist.
ASi Tallinna Vesi koondhinne moodustas 93% voimalikust 100-st
protsendist.

Ettevotte
strateegia, pohimotete integreerimine, valdkondade juhtimine

Koondhinne poéhines neljaosalisel  kusimustikul:
ning tulemuste hindamine, aruandlus ja kommunikatsioon.
Ettevotte tulemused valdkonniti Uletasid margatavalt Eesti

ettevotete keskmisi naitajaid.



PIDEVA TEENUSE TAGAMINE

OLULISED KESKKONNAASPEKTID 3 3‘ MOJU

—— = Seiskunud puhastusprotsess —— = Elukvaliteedi langus, oht elanikkonna tervisele, keskkonnareostuse oht

— » Kloorileke —— » Oht elanikkonna tervisele, elustiku kahjustamine

— » Saastunud pinnavesi Ulemiste jarves —— = Suur oht elukvaliteedile, veevarustuse haired voi katkemine, keskkonnareostus

—— » Liiga korge veetase Ulemiste jarves —— » Uleujutused kulgnevatel aladel, kaldaerosioon, elukvaliteedi langus

| = Purunenud veehaarderajatised - » Uleujutused piirnevatel aladel, vee-elustiku kahjustamine, elukvaliteedi langus

— = Saastunud pohja- ja joogivesi kliendi juures — = Oht elanikkonna tervisele

—— » Pikaajalised veekatkestused —— = Oht elanikkonna tervisele, elukvaliteedi langus

—— » Ulatuslikud dleujutused —— = Pinnasereostus ja elanikkonna vara kahjustamine, keskkonnareostus

—— = Reovee puhastusprotsessi katkemine —— » Oht elanikkonna tervisele, epideemiaoht, keskkonnareostus

—— = Puudulik kriisiteave —— » Onnetusjuhtumi lahendamise takistamine, negatiivse keskkonnaméju suurenemine

\j \/
Vd N
| 2008 EESMARGID JA ULESANDED

— » Hoiduda avariidest, mis pohjustavad elanikkonnale ja loodusele olulist kahju

—— » Pakkuda klientidele pidevat veevarustust, veekatkestuste kestus alla 4 tunni

I » Mitte Uhtegi magistraaltorustike tle 12-tunnist veevarustuse katkestust

2009 ROHUASETUSED

—— » Parandada pumplate juhtimis- ja jalgimisststeeme ning téokindlust » Hoiduda avariidest, mis pohjustavad elanikkonnale

ja loodusele olulist kahju

—— » Taiustada kriisijuhtimise tegevuskavasid, parandada klienditeavitusststeeme Pakkuda klientidele pidevat veevarustust, veekatkestuste

kestus alla 4 tunni

L L L K <K «

I » Tagada uue riskijuhtimise protsessi rakendamine Mitte Ghtegi magistraaltorustike tle 12-tunnist

veevarustuse katkestust

Parendada klienditeavitusststeeme
» Tosta votmetahtsusega spetsialistide kriisijuhtimise oskusi

v » Tosta veepumplate téokindlust



PIDEVA TEENUSE TAGAMINE

Elanike tervise ja elukvaliteedi tagamisel on otsustava tahtsusega
Ettevotte voime osutada teenust dopaevaringselt pikaajaliste
seisakuteta.

VEEKATKESTUSED —==-

Joogivee pideva olemasolu tagamiseks peab Ettevote tegema
vorkude hooldus- ja ehitustoid, mis voivad teatud juhtudel tuua
kaasa ka veevarustuse plaanitud katkestamise.

Planeeritud veekatkestustest teatatakse klientidele 5 tdéopaeva
ette. Voimalusel planeeritakse ehitustoodeks ja torustike
hooldustoodeks vajalikud veekatkestused oisele ajale, et véhem
klientide igapaevast elutegevust segada.

Veeavariide ehk plaanivaliste katkestuste korral peab Ettevote
tagama veeavariide kiire likvideerimise, hiljemalt 12 tunni jooksul,
et mitte tekitada elukvaliteedi langust ja ohtu elanikkonna
tervisele.

Ule 5-tunnise thisveevargi rikkest, remont- véi hooldustéddest

tingitud  veevarustuse katkestuse korral tagab Ettevote
alternatiivse veevarustuse veepaakauto voi jarelveetavate
veepaakidega. Kui remonttédde planeerimisel selgub vajadus
rohkem kui 12-tunniseks veevarustuse katkestuseks, siis
ehitatakse voimaluse korral kliendi veega varustamiseks ajutine
maa-pealne veevarustus. Ajutise veevarustuse ehitamise
voimalused soltuvad ilmastikust ja magistraalide tehnilistest
naitajatest ning thenduspunktide omanike suhtumisest, mistottu
on juhtunud, et ajutise varustuse ehitamise asemel kiirendatakse

remontddde teostamist.

Keskmine veekatkestuste aeg 2008. aastal oli 4 tundi ning tle
12 tunni kestvaid veekatkestusi ei esinenud.

Keskmine veekatkestuste aeg
2004 - 2008, tundides
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2004 2005 2006 2007 2008

Tarbijate seisukohast tahelepanuvaarne veekatkestus leidis
aset 2008. aasta 24. detsembril, mil kaugvalve keskserveri
programmi vea tottu seiskusid osa Nomme ja Saue piirkonna
pohjaveepumplatest. Kuigi elanikud jaid veeta vaid kolmeks
tunniks, muutis stindmuse markimisvaarseks asjaolu, et tegemist
oli riikliku pthaga ning ka parast katkestust esines piirkonnas
kohati surveprobleeme. Hilisema analttsi kaigus selgitati
koostdos automaatikafirmaga valja vea tekkepohjused ning
kaugjuhtimisststeemi taiendati sarnaste olukordade valtimiseks
tulevikus.

KRIISIDE ENNETAMINE ==>

Kriiside ennetamise peamiste meetmetena on Ettevottes
kasutusel pohitegevuste ja protsesside juhtimisstisteemide
dubleerimine, seadmete regulaarne hooldus ja uuendamine,
varuressursside tagamine, ohutusnouete taitmine, territooriu-
mite ja varade turvalisus ning tootajate koolitamine. Samuti
on oluline koostd6 huvipooltega, et tagada Uhisveevargi, Ghis-
kanalisatsiooni ja sademeveestUsteemi pikaajalise arengu ning
uute, ohutumate tehnoloogiate ja tédmeetodite kasutusele-
votu.

RISKIANALUUSIDE TAIUSTAMINE ==

Ettevottes rakendati uus riskihindamise protseduur, mille alusel
hinnatakse thtselt tookeskkonna, keskkonna- ja aririske.

Ettevotte spetsialistid osalesid Tallinna linna riskianalttside
Nii naiteks
osaleti Tallinna linna veevarustuse véimalike hadaolukordade

koostamisel, riskide kaardistamisel ja hindamisel.

ennetamise kava koostamisel, kus on vélja toodud meetmed
voimalike hadaolukordade ennetamiseks ja veevarustusststeemi
toimimiseks hadaolukorras.

2008. aastal uuendati Tallinna riskianalttsi, mille tulemused
on avaldatud Tallinna linna kodulehel. Analutsi kohaselt on
pikaajalised veevarustuse haired hinnatud vaikese ning kloorileke
Ulemiste veepuhastusjamas vaga vaikese tdendosusega, kuid
raskete tagajargedega juhtumiks. Selline hinnang naitab Ettevotte
ennetavate tegevuste tohusust.

Ulemiste jarve ja Pirita joe valgalas olevate veekogude hea
Okoloogilise  seisundi  saavutamiseks  vajalike  meetmete
tapsustamiseks koostati 2008. aastal Ettevotte tellimusel
Ulemiste jarve lahivalgala veekaitsekava.



PIDEVA TEENUSE TAGAMINE

Kinnitust leidis asjaolu, et pohimeetmed veekogude hea seisundi
saavutamiseks tulenevad eelkdige valdade arengukavadest
ja Uuhisveevargi ja -kanalisatsiooni arengukavadest, mis on
suunatud veereostuse vahendamisele ja vastavad veepoliitika
raamdirektiivis pustitatud eesmarkidele, et tagada veekogude
hea seisund 2015.
valjatootamist enne seadusega kehtestatud pohimeetmete

aastaks. Taiendavate veekaitsenouete

juurutamist ei peeta asjakohaseks.

Toos  selgitati ka voimalikke meetmeid autotranspordiga

kaasnevate  keskkonnaméjude  vahendamiseks — Ulemiste
jarve laheduses. Vajalikuks osutus nn puhveralade loomine
Ulemistesse suubuvate kraavide ja Pirita-Ulemiste kanali
ristumiskohtadel maanteega. Sellised alad valistaksid nii
avariilise reostuse sattumise veekogudesse kui ka vahendaksid

teedelt tuleva hajureostuse moju.

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

KRIISIDEKS VALMISOLEKU TAGAMINE ==-

VOIMALIKUD KRIISISUNDMUSED ==

tegevustele on  kriiside
toenaosus vaike. Sellegipoolest on Ettevote maaratlenud

Tanu ennetavatele esinemise
voimalikud kriisiolukorrad ja nende lahendamise pohimétted.
Ettevote kasitleb kriisidena erakorralisi sundmusi, millel on
oluline negatiivne moju elanike tervisele, elukvaliteedile,

looduskeskkonnale, aritegevusele voi mainele.

» Tehniliste rikete voi kloori transpordi kaigus voib juhtuda
klooriavarii veepuhastusjaamas, mille tulemusena véib kloor
(vt ka lk 46) sattuda valiskeskkonda ja ohustada ca ~2,3 km
raadiusega ala veepuhastusjaama umber. Ohustatud ala suurus
ja paiknemine soltub avarii toimumise kohast, lekkiva kloori
kogusest ning tuule suunast ja tugevusest.

» Erakordsete ilmastikuolude téttu véib veetase Ulemiste
jarves liigselt tousta, mille tulemusena tekib Uleujutuse oht
kaldaaladel ja linna tanavatel.

» Pikaajaliste ja ulatuslike tehniliste rikete, klooriavarii, Ulemiste
jarve vee reostuse (lennudnnetus, kemikaalionnetused jms),
tulekahju, pikaajalise elektrikatkestuse voi muude Ettevottest
mitteolenevate soovimatute juhtumite korral voib seiskuda
veepuhastusjaama t66, mistottu voib pikemaks ajaks katkeda
veevarustus. Selle tulemusena voib ilma veeta jaada osa voi
enamik Ettevotte teeninduspiirkonnas elavatest tarbijatest.

» Kanalisatsiooni pohipumplate seiskumise, samuti suurte
paduvihmade voi jarsu lumesulamise tagajarjel voivad aset
leida ulatuslikud tleujutused ja keskkonnareostus.

Pikaajaliste ja ulatuslike tehniliste rikete, ohtlike kemikaalide
onnetuste (nt metanool), tulekahju, pikaajalise elektrikatkes-
tuse, erakordsete ilmastikutingimuste (pikaajalised padu-
vihmad) voi muude Ettevottest mitteolenevate juhtumite
korral voib seiskuda reoveepuhastusjaama to6, mistottu ei
suudeta reovett vastu votta ning puhastada. Tagajarjena voib
tekkida ulatuslik merereostus voi dleujutus linnatanavatel.

» Ohutuseeskirjade rikkumise tottu voivad tekkida ulatuslikud
tulekahjud, surmaga voi paljude vigastustega [Oppevad t66-
onnetused.

» Pandeemia voi muudel valiste ebasoodsate tingimuste
tottu voib tekkida votmetahtsusega todtajate  puudus,
mis voib soltuvalt ulatusest omakorda vallandada teised
kriisisindmused.

2008. aastal ulaltoodud kriisisituatsioone ei esinenud. Varase-
malt on kriisidena kasitletud 2007. aastal peaveemagistraali
avariid, 2004. aasta juulis toimunud ulatuslikke Gleujutusi ning
tugevatest vihmadest tingitud Ulemiste jarve kriitilist veetaset
2004. aasta augustis ja 2005. aasta jaanuaris.



PIDEVA TEENUSE TAGAMINE

KRIISI- JA
KOMMUNIKATSIOONIPLAANID ==>

Ettevottes on valja todtatud kriisijuhtimise pohimotted ning
koostatud kriisiplaanid ohuolukordade lahendamiseks, samuti
kriisikommunikatsiooni korraldamiseks.

Tuginedes Ettevottes labiviidud analuusidele parandati klientide
teavitamise reegleid ning sise- ja valiskommunikatsiooni korral-
dust.

Avalikkuse vastukaja tottu otsustati 2008. aastal tootajatele
kehtestada konkreetsemad juhised tegutsemiseks eriolukorras,
naiteks suure avarii voi uputuse korral. Detailsed juhised
maaratlevad senisest tapsemalt, millisel juhul on tegemist suure
avarii voi uputusega vee- ja kanalisatsioonivorkudel ning mil
moel toimub sisemine ja valine teavitus.

Ettevote alustas 2008. aasta [Opus automaatse SMS-teavitus-

susteemi  juurutamist, mis voimaldab  operatiivtdotajal
kiiresti edastada infot eri- ja kriisiolukordade kohta nii
tehnilistele spetsialistidele kui ka kliendikommunikatsiooni
eest vastutajatele. Teavitussusteemi on testitud ja esmased
tulemused on naidanud, et nii tehniliste lahenduste leidmine
olukordade lahendamiseks kui ka klientide teavitamine on

muutunud operatiivsemaks.

Laborite juht

Tanu  SMS-teavitussisteemi  juurutamisele on  oluliselt
paranenud klientide ja avalikkuse teavitamine eriolukordadest
labi Ettevotte kodulehekilje. Seda eriti

ning toodvalisel ajal, kuna esmane teave juhtunust jouab

nadalavahetustel

kommunikatsioonispetsialistideni senisest margatavalt kiiremini
ning kodulehekulje toimetamine eeldab ainult arvuti ja toimiva
internetithenduse olemasolu séltumata tootaja asukohast.

PLAANIDE TESTIMINE JA OPPUSED ==

Kriisiplaane testitakse voimaluse korral praktiliste oppuste
kaigus.

Koostoos Paastekeskusega korraldatakse kord aastas kloori-
Oppusi. 2008. aastal valmistati ette nii teoreetilise kui praktilise
oppuse kava. Kava viiakse ellu 2009. aasta algupoolel.

2008. aastal testiti kogu infoststeemi taastamisplaane juhuks,
kui kriisisituatsiooni tottu peaks infostusteemide t66 katkema.
Testimise tulemusena plaane taiustati ning regulaarseid testimisi
teostatakse ka edaspidi vahemalt kord aastas.

Tagamaks paremat valmisolekut tulekahju korral, toimuvad
regulaarsed  tuletorjesignalisatsiooni testimised
ja evakuatsioonioppused. Lisaks regulaarsetele tuleohutuse
koolitustele (vt lk 64) viidi 2008. aastal labi ettevottesisene
pommiihvarduse evakuatsiooniéppus Adala 10 territooriumil.

toimivuse

Kriisijuhtimise parendamiseks viidi labi koolitus koostods
kommunikatsioonibtrooga Hill & Knowlton Eesti. Koolituse
eesmargiks oli selgitada tehniliste kriisi-
kommunikatsiooni vahelisi seoseid.

kusimuste ja



PIDEVA TEENUSE TAGAMINE

TEHNILISE VALMISOLEKU
PARENDAMINE ==>

Sademeveesusteemide parendamiseks arendati edasi lahk-
voolset sademeveeststeemi, lahtudes Tallinna Uhisveevargi
ja -kanalisatsiooni arengukavast ja Tallinna Kommunaalameti
tellimusel  koostatud  Tallinna  sademevee  arajuhtimise
tegevuskavast. 2008. aastal algatati Ulemiste jarve vahetuses
laheduses asuva Suur-Séjamde sademeveeskeemi erinevate
variantide keskkonnamaoju hindamine ning keskkonnale parima
alternatiivi valja selgitamine.

Samuti jatkati 2008. aastal kaugseireprojekti elluviimisega, et
taiustada vee- ja kanalisatsioonipumplate ning méodusolmede
juhtimis- ja jalgimisstusteeme. Projekt on plaanis [dpetada 2009.
aasta esimeses pooles.

2008. alustati erinevate projektidega, mis tagavad teenuse
osutamise  elektrikatkestuste  korral.  Muuhulgas  hangiti
naiteks elektrigeneraatorid Adala 10 serverile ning vee- ja
kanalisatsioonivorgule ning UPS seadmed peamistesse rohu-
tostepumplatesse.

KINDLUSTUSKAITSE ==~

Joogivee kvaliteedi tagamiseks kasutatava kloori tottu
kuulub Ettevéte suurdnnetuse ohuga ettevotete hulka ja
peab solmima vastutuskindlustuse lahtuvalt riskiteguritest ja
keskkonnaohtlikkusest. Ettevottel on solmitud 20 miljoni euro
suurune kindlustuskaitse suuronnetuste vastu.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht




VORKUDE JA TEGEVUSPIIRKONNA LAIENDAMINE

OLULISED KESKKONNAASPEKTID

Vaoimalus liituda veevorguga

Vaimalus liituda Ghiskanalisatsiooniga

Liitumised Uhisveevargi ja -kanalisatsiooniga

MOJU

» Elukvaliteedi ja elanikkonna tervise tagamine

» Elukvaliteedi ja keskkonnaseisundi parandamine

» Elukvaliteedi ning keskkonnaseisundi sailitamine ja
parendamine

2008 EESMARGID JA ULESANDED

Muuta liitumisprotseduur efektiivsemaks nii klientide
kui ka ettevotte seisukohast

Tagada, et vahemalt 90% liitumislepingutest
allkirjastatakse aasta jooksul peale tanavatorustiku

kasutusloa saamist

Parendada liitumisprotsessi toimivust ja teha see
klientidele arusaadavamaks

Taita vorkude laiendamise kava

v

2009 ROHUASETUSED

Taita vorkude laiendamise kava

Pakkuda korgekvaliteedilist teenust, laienedes
edasi naabervaldadesse

Arendada ériplaane kasvuvaljavaadete

moistmiseks

UUED LIITUMISED UHISVEEVARGI JA
-KANALISATSIOONIGA =

Ettevote rajas 2008. aastal olemasolevas teeninduspiirkonnas 34
km uusi kanalisatsioonitorustikke, 14 km sademeveetorustikke
ning 3 km veetorustikke. Ulatuslik torustikeehitus voimaldas
86 kinnistul liituda Uhisveevargiga ning 1 204 kinnistul Uhis-
kanalisatsiooniga.

Ettevote on seadnud eesmargiks solmida véhemalt 90%
koigist voimalikest litumislepingutest Uhe aasta jooksul parast
tanavatorustike kasutusloa saamist. Kuni 2008. aastani tagas
havitamismehhanism  liitumistasu 100%-lise kompenseerimise
juhul, kui kinnistu liitumine toimub 12 kuu jooksul parast
kasutusloa saamist. Kuna 2008. aastast alates ei ole liitumise aeg
havitamise jaoks maarava tahtsusega, on htvitamismehhanism
kaotanud oma motiveeriva moju. Seega 2008. aastal, seoses
litumispohimotete  muutumisega, oli  liitumise  protsent
56 - 237-st kinnistust liitus 137.



VORKUDE JA TEGEVUSPIIRKONNA LAIENDAMINE

2008. aastal viidi liitumisprotsessi tohustamiseks — sisse
mitmeid muudatusi, mille kasutamist jatkatakse ka tulevastel
aastatel. Klientidega hoiti pidevalt kontakti helistamise teel
ning kinnistusiseste torustike rajamiseks pakkusime Veemehe
teenuseid. Klientidele koostatud soodusliitumise brosuurid
voimaldavad saada lihtsa Glevaate liitumisprotsessist ja tagada
koigi vajalike nduete taitmine.

Uue kliendihaldusststeemi arendamisel tehtud investeeringute
ning ettevottesiseste  Umberkorralduste  tulemusena  on
litumisprotsess muutunud klientide jaoks lihntsamaks ja kiiremaks.
Liitumise osas on klientidel ja Ettevottel taielik Ulevaade
liitumisprojekti igas etapis toimunud tegevustest - see parandab
margatavalt suhtluse kvaliteeti ja saastab kliendi aega.

VORKUDE LAIENDAMISE KAVA ==

Tanase seisuga on ca 99% Ettevotte teeninduspiirkonnast
Tallinnas kaetud veevérguga ja ca 98% Uhiskanalisatsiooni-
vorguga.

Koostdos Tallinna linnaga kavatseb Ettevote katta kogu linna
Uhiskanalisatsioonivorguga 2011. aasta martsi Opuks. Selleks
allkirjastasid Ettevotte ja Tallinna linna esindajad 2007, aastal
teenuslepingu muudatused, mis voimaldavad oluliselt kiirendada
Tallinna veevarustuse ja kanalisatsiooni valjaehitamist ning
tagavad kanaliseerimise linnavalitsuse poolt kinnitatud Tallinna
Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni arenduskava raames. Tehtud
investeeringud on vajalikud eelkdige selleks, et minimeerida
kogumiskaevudest tulenev voéimalik oht keskkonnale ning
parandada linnaelanike elukeskkonda.

Kanalisatsioonitorustike rajamisel lahtub Ettevote 2008-2010.
aastaks koostatud ning linnavalitsuse poolt kinnitatud vorkude
laiendamise kavast. 2008. aastal taitis Ettevote vorkude
laiendamise kava kokkulepitud mahus

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

KANALISATSIOONITORUSTIKE RAJAMISE

KAVA 2008 - 2010, km ==~

2008

2009

2010

34

38,6

36,3




VORKUDE JA TEGEVUSPIIRKONNA LAIENDAMINE

UUED TEGEVUSPIIRKONNAD ==

Ettevotte Uks strateegilisi eesmarke on aritegevuse laienda-
mine ning vee- ja kanalisatsiooniteenuste pakkumine ka
Tallinna naaberpiirkondadele. Puhastusjaamades on piisavalt
lisavdimsust  tootmise suurendamiseks ja teenuste osuta-
miseks palju arvukamale elanikkonnale, kui Ettevote seda
praegu pakub. Parema teenuse osutamiseks on linna piiril
asuvatesse strateegilistesse asukohtadesse ehitatud fuusilised
litumispunktid, mis on voimaldanud kohalikel omavalitsustel
saada vett Ulemiste veepuhastusjaamast ning saata oma reovett
puhastamiseks Paljassaare heitveepuhastusjaama.

Ettevote on viimastel aastatel sélminud kohalike omavalitsustega
mitmeid lepinguid veevarustus- ja kanalisatsiooniteenuse osuta-
miseks Tallinna Umbritsevates piirkondades. 2008. aasta (6pu
seisuga juhiti praktiliselt koikidest Tallinna linna Umbritsevatest
valdadest reovesi Paljassaare reoveepuhastusjaama. Muuhulgas
on Ettevote maaratud vee-ettevotjaks Harku ja Saue valla
piirkondades.

Ettevote jalgib pidevalt jarjest stvenevat tendentsi toOstuse
Uumberpaiknemisel Tallinnast lahivaldadesse ning on vastavalt
sellele planeerinud ka investeeringuid Uhisveevargi ja kana-
lisatsiooni pohivorku. See omakorda on véimaldanud sélmida
mitmeid lepinguid valjapoole podhitegevuspiirkonda jaavate
toostuspiirkondadega ning olulisel maaral tosta teenuste muuki
Tallinna lahipiirkondades.

VIIMSI

MAARDU

/

TISKRE KAKUMAE PRUGILA

} 1
TABASALU .

APAMETSA

HARKU ~
SAUE
LAAGRI

SAKU

TALLINN

RAKU-RAUDALU

1. Potentsiaalne teeninduspiirkond

' Lahivaldadele ja teistele ettevotjatele
piirilt osutatavad teenused

L J Pohiteeninduspiirkond

. Laiendatud tegevuspiirkond



VORKUDE JA TEGEVUSPIIRKONNA LAIENDAMINE

KOOSTOO MAARDU LINNAGA =N

Ettevote solmis 2008. aastal ASiga Maardu Vesi lepingu Uhis-
veevargi ja -kanalisatsiooni infrastruktuuri varade opereeri-
miseks Maardu linnas.

AS Tallinna Vesi aitab vastavalt solmitud opereerimislepingule
ASil Maardu Vesi finantseerida Euroopa Liidu abiprojekti raames
vajalikku omaosalust aastatel 2009.-2012. Ettevotete koostdd
ja Euroopa Liidu abirahade toel lahendatakse lahiaastatel
probleemid Maardu veekvaliteediga ning lahiaastatel hakkab
Ulemiste veepuhastusjaam Maardut joogiveega varustama.

JANE LIBE
Kliendihaldur

AS Maardu Vesi infrastruktuuri haldamine voimaldab Ettevottel
suurendada kliendiportfelli ja tosta kaivet. Lisaks vajalikule
omaosalusele pakub Ettevote ASi Maardu Vesi klientidele
kaasaegset varade opereerimisteenust koos heatasemelise

klienditeenindusega.



KESKKONNATEADLIKKUSE TOSTMINE

OLULISED KESKKONNAASPEKTID

Kattesaadav keskkonnaalane informatsioon

MOJU

» Avalikkuse keskkonnaalase teadlikkuse paranemine

2008 EESMARGID JA ULESANDED

Koostada ja rakendada kommunikatsioonistrateegia

Korraldada avatud uste paevad jaamades

Esitleda uut veemangu lastele

Jatkata osalemist haridusprojektis “Noored kooli”

Korraldada keskkonnateemaline/thiskondlik tritus
ning kutsuda tootajaid sellest osa votma

L L K L«

<

2009 ROHUASETUSED

» Kraaniveekampaania

» Viia ellu tks kuni kaks veega seotud
koostooprojekti

» Korraldada avatud uste paevad jaamades

» Luua veeteemaline keskkonnadppekava
koolidele

» Jatkata osalemist haridusprojektis ,Noored kooli*

Labi avatud dialoogi, koostéd ja hariduse vaartustamise
kasvatame Uhiskonnas keskkonnateadlikku métteviisi. Ettevotte
eesmargiks on olla heaks naabriks kogukonnas, toetades vee-
valdkonnaga seotud keskkonnahoidlikke ja tervislikku eluviisi
edendavaid tegevusi.

Lisaks sellele on Ettevotte tootajad taolistesse tegemistesse
ka otseselt kaasatud. Ettevotte tootajad on eeskujuks kesk-
konnateadliku métteviisi edendamisel ja jagavad oma haid
teadmisi erinevate sidusrithmadega, tehes koostood erinevate
mittetulundusthingute ning riigi- ja omavalitsusasutustega.

KESKKONNAURITUSED ==-

Ulemiste veepuhastusjaam ja Paljassaare reoveepuhastusjaam
taidavad oma pohitéd korval ka olulist koolitusasutuse rolli.
2008. aastal toimus Ulemiste veepuhastusjaamas 55 eks-
kursiooni, millest vottis osa Ule 1000 inimese. Paljassaare
reoveepuhastusjaama kulastati 54 korral ning reoveepuhas-
tusega tutvus ligi 1000 inimest. Enam kui pooled huvilistest olid
opilased ja uliopilased.

Igal aastal tutvustame vee- ja reoveepuhastamise tehnoloogiat
ja -protsesse ka linna- ja riigiametnikele ning spetsialistidele ja
koostoopartneritele nii Eestist kui teistest riikidest.

Linlastele pakume véimalust ndha puhastusjaamade t66d avatud
uste paevade raames. 2008. aasta mais toimus Paljassaares
avatud uste paev, millele jargnes juba traditsiooniline raskema
muusika austajatele moeldud Paljassaare RockFest. Augustis
toimusid paralleelselt umber Ulemiste jarve jooksuga avatud
uste paevad veepuhastusjaamas, kus koik huvilised said tutvuda
jaama to6 ning joogivee puhastamise protsessiga.



KESKKONNATEADLIKKUSE TOSTMINE

VEEMANG LASTELE ==-

Ettevotte tootajad koostdds Opetajate ja partneritega tootasid
valja algkooliealistele moeldud keskkonnateemalise inter-
aktiivse ning hariva veemangu "Randur Tilk”. Mang on abiks
nii Opetajale kui lapsevanemale, muutmaks koike veega ja
keskkonnahoidlikkusega seotut lapse jaoks elulisemaks, nait-
likumaks ja mangulisemaks. Lisaks koolitundide rikastamisele
on "Randur Tilk” moéeldud ka kodus iseseisvaks mangimiseks.
Haridusministeerium soovitab mangu
materjalina péhikooli | ja Il kooliastmele.

loodusépetuse  lisa-

2008. aasta alguses saadeti veemangud tasuta enam kui
750-le  uldhariduskoolile, lasteaiale ning loodusharidusega
seotud asutustele Ule Eesti. Lisaks korraldati koostdds mitte-
tulundusthinguga Okokratt ligi 400-le &petajale mangu ning
selle koolitunnis kasutamise voimalusi tutvustav koolitus.

TiL6U

VEEMANG LASTELE

NOORED KOOLI ==~

Ettevote toetab ja votab aktiivselt osa programmist ,Noored
kooli”. Heateo Sihtasutuse eestvedamisel saanud
programmi Eesti
teotahtelisi ja voimekaid noori dpetajaid. Algajatele Opetajatele
pakutakse programmi raames kahe aasta valtel uuenduslikku
Opetajakoolitust, liidrikoolitusprogrammi, mentorlust ning
toetusvorgustikku.

alguse

eesmark on tuua koolidesse rohkem

Tallinna Vesi toetab programmi rahaliselt, samuti osalevad
Ettevotte spetsialistid sisulistes tegevustes, andes noéu
programmis  osalevatele Uliopilastele  |abi
programmi ja mentorluse.

liidrikoolitus-

NOORED KOOLI

TEEME ARA 2008 =

2008. aasta 3. mail toimus kodanikualgatuse Teeme Ara 2008
eestvedamisel Uleriigiline prugikoristuskampaania ning enam
kui 50 000 inimest Ule Eesti asus Eestimaad prugist puhtaks
koristama.

Prugikoristusega liitus ka ligi kolmandik ehk ca 85 Ettevotte
tootajat, kes sel paeval koristasid vabatahtlikena prahti Soodla
veehoidla tmbruses.

Ettevote toetas oma tdotajate osalemist Uleriiklikus algatuses
ning organiseeris transpordi, tdévahendid ja toitlustuse. Ette-
vottepoolse korraldusmeeskonna té6d tunnustati Ettevotte
juhtkonna poolt aasta parima meeskonna tiitliga.

TEEME ARA 2008



VOIMALUSED TERVISLIKU ELUVIISI HARRASTAMISEKS

2009 ROHUASETUSED

» Kraaniveekampaania

» Korraldada avatud uste paevad jaamades

ULEMISTE JOOKS ==

Tervislikku elustiili vaartustame nii Ettevotte sees kui ka Ghis-
konnas laiemalt. Jooksust Umber linna peamise veereservuaari
ehk Ulemiste jarve on saanud traditsioon, mida kavatseme elus
hoida ka eelolevatel aastatel. Uritus on linlaste seas populaarne
ja seda kindlasti ka seetottu, et jarve umbritsev looduskaunis
territoorium on sanitaarkaitsealana harilikult Gldsusele suletud.

SPORTIMISE TOETAMINE ==~

Ettevotte sees saavad tdotajad tasuta kasutada spordiklubi
kahte jousaali, squashi- ja pallisaali ning osaleda regulaarsetel
thistel spordiuritusel.

Ettevote tutvustab mitmetel spordi- ja keskkonnaga seotud
Uritustel kvaliteetse kraanivee joomise harjumust ja pakub
osalejatele tasuta puhast joogivett.

ULEMISTE JOOKS 2008

PUHKEVOIMALUSED VALGALAL ==

Veehoidlate rajamise tulemusel on kohalikel omavalitsustel,
peamiselt Soodla ja Paunkila veehoidlate umbruses, tekkinud
lisavoimalus  puhkealade ja arendamiseks. Vaba
likumine kaldaaladel on piiratud vaid sanitaarkaitsealasse
jaavatel veehaarderajatistel, nagu tammidel, paisudel ja vee-
reguleerimisrajatistel. Ettevote toetab organiseeritud ja korral-
datud tegevusi, mis Uhest kuljest pakuvad inimestele puhkamis-
ja liilkumisvoimalust ja teisalt hoiavad veehoidlate Umbruse

turismi

kaitstuna.



TEABEVAHETUS SIDUSRUHMADEGA

\ OLULISED KESKKONNAASPEKTID

—— » Kattesaadav keskkonnaalane informatsioon

—— » Puudulik keskkonnaalane informatsioon

MOJU

» Avalikkuse keskkonnaalase teadlikkuse paranemine

» Koostddsuhete halvenemine huvipooltega,
keskkonnakusimuste lahendamise takistamine,
keskkonnaseisundi halvenemise oht

w] 2008 EESMARGID JA ULESANDED

—— » Hoida usaldusvaarseid suhteid koikide oluliste
huvirthmadega

—— » Jargida kommunikatsioonis borsil noteeritud
ettevotetele kehtestatud reegleid

— » Anda avalikkusele ja huviruihmadele regulaarset
teavet olulistest keskkonnasundmustest

—— » Koostada ja rakendada kommunikatsioonistrateegiat

—— » Suurendada peamiste huvigruppide teadlikkust
olulistest keskkonnaalastest aspektidest

2009 ROHUASETUSED

» Kaardistada olulised sidusrithmad ja parendada
kommunikatsiooni- ning koostédkanaleid

» Tosta Ettevotte mainet kogukonnas

» Parendada investorsuhteid

» Muuta veebileht paremaks

Ettevotte sooviks on olla usaldusvaarne partner oma klientidele,
investoritele, tootajatele ning Uhiskonnale, avaldades regu-
laarselt teavet oma tegevuse, finantsseisundi ja tulemuste kohta.
Ettevote peab oluliseks olla avatud ettepanekutele, tagasisidele
ning konstruktiivsele kriitikale, sest vaid nonda saame moista
erinevate sidusrithmade ootusi.

KLIENDIKOMMUNIKATSIOON —==-

Ettevote on loonud mitmeid suhtluskanaleid, mille kaudu
klientidel on voimalik teha infoparinguid, tapsustusi, samuti
kaebusi ning ettepanekuid. Kodulehekulje, e-posti, kliendi-
teeninduse ning kirjaliku suhtluse korval on Ettevottel oma
konekeskus, kuhu kliendid saavad 6opaevaringselt podrduda.
Koige enam paringuid tehaksegi telefoni teel, millele jargnevad
e-post ning kirjalikud poordumised, sh kirjalikud kaebused.

Aktiivsetest infokanalitest eelistatakse veebikeskkonda ning
oluliseks peetakse veebi iseteenindust. 2008. aastal alustas
Ettevote oma kodulehekulje uuendamist eesmargiga parandada
informatsiooni kattesaadavust erinevate sidusgruppide jaoks.
Uus lehekulg joudis kasutajateni 1. jaanuaril 2009.

Kokku kasitleti 2008. aastal 58 665 kliendikontakti, vorreldes
64 677 kontaktiga 2007 aastal. Peamised valdkonnad, mille
puhul Ettevotte poole poordutakse, on seotud arvelduste,
veekatkestuste, veesurve ning kanalisatsiooniga. Vorreldes
2007. aastaga langes kirjalike kaebuste arv. Aasta jooksul esitasid
kliendid 186 kirjalikku kaebust (2007 aastal 259 kaebust), mis
koik lahendati.



TEABEVAHETUS SIDUSRUHMADEGA

TEABEVAHETUS KOHALIKE
OMAVALITSUSTEGA ==

Uks vétmetahtsusega huvipooli on Ettevétte jaoks Tallinna
linn. Teabevahetus Tallinna linna ja selle erinevate ametitega
toimub [abi regulaarse aruandluse, kirjavahetuse ja kohtumiste,
kus arutatakse Ettevotte arengu erinevaid aspekte. Olulised
koostoopunktid on Teenuslepinguga seotud kusimused ning
kriiside ennetamine ja valmisolek. Samuti teeb ettevote
tihedat koostéod Tallinna linnaga elanike teavitamisel vee-
majandusega seotud teemadel. Naiteks on igasugune vee-
ja kanalisatsioonivorkudega seotud operatiivinfo koheselt
kattesaadav linna abitelefonil 1345 ning kodulehekuljel.

Lisaks Tallinna linnale teeb Ettevotte koostdood ka teiste
tegevuspiirkonnaga piirnevate kohalike omavalitsustega. 2008.
aastal oli tahelepanu naiteks Maardu linna ja AS Maardu
Vesi solmitud koostdodlepinguga seotud  kisimustel, samuti
tegevuspiirkonna laiendamisega seotud suhtlusel (vt ka lk 79).

PIPARKOOGIMAANIA OUNAKESES

TEABEVAHETUS AVALIKKUSEGA ==

Ettevote teavitab pidevalt labi proaktiivse kommunikatsiooni
avalikkust olulistest teemadest. Ettevotte tegemised on 2008.
aastal meedias kajastamist leidnud tle 1100 korra. Erinevad
meediakanalid, sealhulgas Eesti Paevaleht, Postimees, Linnaleht
ja televisioonikanalid edastasid uudiseid Ettevotte tegevusest
ning Ulevaateid veepuhastusest, vorkude laienduskava ehitus-
toodest, reoveepuhastusest ning thiskondlikest projektidest.

Klientidele ning koigile teistele huvitatud sidusrithmadele
asjakohase teabe vahendamiseks on Ettevottel kodulehekiilg
www.tallinnavesi.ee, mis sisaldab olulisemat informatsiooni
ning kontaktandmeid kolmes keeles.

Ettevote tootajad jagavad regulaarselt infot erinevatel kohtu-
mistel linnaosade halduskogude, korterithistute, koduomanike
lidu lilkmetega ning osalevad lektoritena koolitustel ja vee-
valdkonnaga seotud seminaridel..

TEABEVAHETUS PARTNERITEGA ==

Tarnijatega koostdd parendamiseks korraldab Ettevote ehitus-
toovotjate teabepaevi, kus tutvustatakse tulevasi toid ja Ette-
votte ndudeid. 2008. aastal osales teabepaeval kokku ligemale
30 ehitustédde tarnijate esindajat.
Tootajate soovidega aitab Ettevottel paremini  arvestada
regulaarne koostod ametiuhinguga ja tookeskkonnandukoguga.
Professionaalse jarelkasvu saamiseks tehakse koostood Tallinna
Tehnikaulikooli ja Kopli Ametikooliga. Samuti toetame rahaliselt
pensionaride Ghendust, kuhu on koondunud Ettevotte endised,
vahemalt 20-aastase toOstaaziga todtajad. Veel praegugi on ligi
10% seenioritest Ettevotte tegevusega seotud.

Ettevote on mitmete koostédorganisatsioonide liige. Eesti
Vee-Ettevotete Liidu (EVEL) juhatuse likmena korraldab
EttevOte erinevaid vett ja reovett puudutavaid seminare ja
koolitusi. Lisaks voimaldab koostéd EVELiga Ettevottel osaleda
veesektorit puudutava seadusandluse muutmisprotsessis. Eesti
Keskkonnajuhtimise Assotsiatsiooni (EKJA) lilkmeks olek ja
assotsiatsiooni juhatusse kuulumine aitab edendada koostéod
teiste keskkonnateadlike ettevotetega.

TOETAME ABIVAJAJAID ==~

Ettevottena on meie kohustus toetada neid, kes seda koige enam
vajavad. AS Tallinna Vesi on aastaid toetanud erivajadustega
laste lasteaeda “Ounake”. Saadame juba mitmendat aastat
Ettevatte joulutervitused “Ounakese” lasteaialaste joonistatud
joulukaartidel. 2008. aastal saatsime elektroonilise kaardi
ning toetasime paberkaartide trukkimise arvelt lasteaeda.
Lisaks toetame Ristiku kooli suvelaagrit ning aitame rahastada
mittetulundusthingut Ohvriabi.



TEABEVAHETUS HUVIGRUPPIDEGA

INVESTORSUHTED ==-

Ettevote kohtleb borsiettevottena koiki turuosalisi vordselt
ning avaldab olulist méju omava informatsiooni esmajarjekorras
Tallinna Borsi infostusteemide kaudu. Ettevote puudleb [abi-
paistvusele oma tooviisides, Ettevotte kohta kaiva info avalda-
mises ja suhetes aktsionaridega.

2008. aastal nimetas rahvusvaheline investorsuhete ajakiri IR
Magazine rohkem kui 500 analtttiku ja fondijuhi hinnangu
pohjal Ettevotte parimaks noteeritud ettevotteks Balti riikides
ning NASDAQ OMX Tallinna bérs seadis Ettevotte Tallinna borsil
noteeritud ettevotete hulgas 2008. aastal investorsuhete osas
teisele kohale.

EVELIN MCQUAY
Muugikeskuse juht

AS TALLINNA VESI INVESTORITE
KALENDER 2009. AASTAL ==-

SUNDMUS AEG
Esialgsed majandustulemused 30.01.09
Auditeeritud majandustulemused 2703.09
I kvartali majandustulemused 30.04.09
Il kvartali majandustulemused 17.07.09
Il kvartali majandustulemused 2310.09

Aktsionaride korraline uldkoosolek toimub 19. mail 2009.

PAREM INFORMEERITUS ==>

Koige lihtsamini leiab ASi Tallinna Vesi kohta informatsiooni
Ettevotte veebilehelt aadressil www.tallinnavesi.ee.

Lisaks aastaaruannetele ja vahearuannetele avaldatakse veebi-
lehel ka olulisemad Ettevotte tegevust puudutavad teadaanded,
koik borsiteated, keskkonnaraportid ja Ettevotet tutvustavad
presentatsioonid. Samuti on véimalik kodulehe kaudu jalgida
aktsia kauplemisinfot.

Koigil aktsionaridel on voimalik liituda ka investoritele regulaar-
selt teavet edastava e-posti nimekirjaga. Liitumiseks votke palun
thendust kommunikatsioonijuhi voi finantsdirektoriga voi taitke
veebilehel asuv ankeet.

Aastaraamat 2008 == 85
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EMAS

Validated

information
REG.NO. EE - 000001

KESKKONNAARUANDE TOENDAMINE

DNV Certification OY/Ab on akrediteeritud
toendajana (FI-V-002) uurinud AS Tallinna
Vesi keskkonnajuhtimisstisteemi ja 2008. aasta
keskkonnaaruandes esitatud informatsiooni.
Keskkonnaaruanne lehekulgedel 1 - 85 on osa
kaesolevast aastaaruandest.

16. aprillil 2009 téendati, et nii Ettevotte
keskkonnajuhtimisststeem kui keskkonnaaruanne
(originaalversioon inglise keeles) vastavad Euroopa
Liidu Noukogu maarusega 7612001 kehtestatud EMAS
keskkonnajuhtimis- ja auditeerimisststeemi nouetele.

Aruanne on kattesaadav AS Tallinna Vesi kodulehel
www.tallinnavesi.ee.

Jargmine aruanne avaldatakse enne 2009. aasta augustit.
LISATEABE SAAMISEKS KONTAKTEERUGE PALUN:

JERENGITS
Kvaliteedi- ja keskkonnaststeemi juht
Telefon: (+372) 62 6233
E-post: jana kelus@tvesi.ee

LISATEABE SAAMISEKS INVESTORSUHETE OSAS
KONTAKTEERUGE PALUN:

Priit Koff
Kommunikatsioonijuht
Telefon: (+372) 6262 209
E-post: priit.koff@tvesi.ece
el
Siiri Lahe
Finantsdirektor
Telefon: (+372) 6262 262
E-post: siiri.lahe@tvesi.ee







AMMKORY, Vaneminspektor

ENDEL TOMS, Masinist

VAATAME KAUC

KASI HOIAB KATT JA OLA KORVAL OLG. HEAS MEESKO
ARENEMISVOIMELISED IDEED JA KOOSTOO VOIB VIIA OOTAMATUTE UU
IDEEST SAI ALGUSE KA AS TALLINNA VESI LAIENEMINE MAARDUSSE. TANASEKS C
SELLEST MOTTEST SAANUD REAALSUS NING VARSTI VOOLAB MAARDU ELANIKE
KRAANIDEST PUHAS NING KVALITEETNE JOOGIVESI. MAARDU ON EESTI 10 SUUREMA
LINNA HULGAS, MISTOTTU TAHENDAB MAARDULASTE TEENINDAMINE SUURT
VASTUTUST, ORGANISEERIMISVOIMET NING VAGA HEA SEADMESTIKU OLEMASOLU.

VALJAKUTSE VOTAME AGA VASTU SIRGE SELJAGA,
SEST ETTEVOTTE SOONTES VOOLAB EUROOPA KVALITEEDIGA VESI.
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PEAMISED MAJANDUSNAITAJAD ==

MILJONITES KROONIDES 2008 2007 2006* 2005* 2004*
Muaugitulu 7199 6483 589,2 5499 478,8
Brutokasum 4472 4317 368,6 3479 281,6
Brutikasumi marginaal % 62]1 66,6 62,6 63,3 58,3
Arikasum 4054 3774 3379 2826 2549
Arikasumi marginaal % 56,3 58,2 487 477 46,5
Kasum enne tulumaksustamist 362,2 333] 2949 2097 199,2
Maksustamiseelse kasumi marginaal % 50,3 514 42,5 354 36,3
Puhaskasum 296,0 2778 248,0 174,4 173,0
Puhaskasumi marginaal % 411 429 42)] 317 361
Vara puhasrentaablus % n6 10,9 10,0 73 78
Kohustuste osatahtsus koguvarast 499 51,8 53,4 553 551
Omakapitali puhasrentaablus % 23] 22,5 21,5 16,4 173
Luhiajaliste kohustuste kattekordaja 18 19 2,2 19 09
Tootajate arv 327 312 318 334 351
Aktsiakapital 200 200 200 200 200

*Madgitulu ja Brutokasumi summad aastatel 2004, 2005 ja 2006 korrigeeritud tagasiulatuvalt vastavalt allkirjeldatud reklassifitseerimisele (vt ka lisa 2).

Brutokasumi marginaal — brutokasum / muugitulu

Arikasumi marginaal — arikasum / matgitulu

Maksustamiseelse kasumi marginaal — kasum enne tulumaksustamist / muugitulu
Puhaskasumi marginaal — puhaskasum / mudgitulu

Vara puhasrentaablus — puhaskasum / vara kokku

Kohustuste osatahtsus koguvarast — kohustused kokku / vara kokku

Omakapitali puhasrentaablus — puhaskasum / omakapital kokku

Luhiajaliste kohustuste kattekordaja — kaibevara / luhiajalised kohustused
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KASUMIARUANNE ==-

MUUGITULUD ==~

2008. aastal kasvas Ettevotte mudgitulu 7199 miljoni kroonini,
mis on 11,0% suurune kasv vorreldes eelmise aasta sama
perioodiga. Pohitegevuse tulu koosneb peamiselt era- ja
juriidilistele klientidele osutatud veemuulgi ning reoveeteenuse
tulust nii teeninduspiirkonnas (Tallinn) kui valjaspool. Lisaks
sisaldub muugitulus peamise tuluallikana sademetevee kogu-
mise sUsteemide kaigushoidmise ja hoolduse tasu. Ettevotte
pohitegevust ei mojuta sesoonsus.

Tulud veemuugist ja reoveeteenustest kasvasid vorreldes eel-
mise aastaga 9,8% vorra 658,3 miljoni kroonini, tulenevalt 11,7%
suurusest tariifitdusust alates 1. jaanuarist 2008 kombinatsioonis
allkirjeldatud teguritega.

Kliendigruppide |oikes jagunes kasv jargnevalt: mudk era-
klientidele kasvas 8,7% vorra 346,8 miljoni kroonini. Muuk
ariklientidele teeninduspiirkonnas kasvas 74% vorra 271,2 miljoni
kroonini.

Muuk klientidele valjaspool teeninduspiirkonda (peamiselt
Umbritsevatele omavalitsustele hulgimttgina pakutav reovee
puhastamise teenus) kasvas 49,4% ulatudes 3,8 miljoni m3 ehk
26,4 miljoni kroonini. Saadud ulereostustasu oli 13,8 miljonit
krooni, kasvades 34,1% vorreldes 2007. aasta sama perioodiga.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

2008. aastal vahenesid eraklientide mutgimahud 2,7% vorra
vorreldes 2007. aastaga. Meie arvates selgitab seda pohiliselt
seniste tarbijate siirdumine ldhivaldadesse.

Mudk juriidilistele klientidele teeninduspiirkonnas langes 4,1%
vorreldes 2007 aastaga mitme teguri tottu. Osa kaotatud
mudgimahust tuleneb ettevotete siirdumisest Tallinna aare-
aladele ning ettevotete Uletldistest kokkuhoiumeetmetest voi
tootmismahtude vahenemisest.

Kinnisvaraturg on muutunud oluliselt vorreldes eelmise
aastaga. Kuigi 2008. aastal Tallinnas ehitatud uute korterite
ning arihoonete arv pusis korgel, on suur osa uutest hoonetest
endiselt tuhjad, kuna nii juriidilised kliendid kui ka elamispinda
vajavad eraisikud ostsid kinnisvara pigem Tallinna aarealadele,

kus kinnisvarahinnad on taskukohasemad.

See trend kajastub ka Ettevotte mutginumbrites Umbritsevatele
aladele, mis on kasvanud 49,4% vorreldes eelmise aasta sama
perioodiga. See peegeldab Ettevotte edukat strateegiat saamaks
tagasi kliente, kes on otsustanud Tallinnast lahkuda.

Ettevote otsib aktiivselt taiendavaid voimalusi tmberkaudse-
tesse valdadesse laienemiseks.

2008. aastal kasvas sademetevee teenuse ja tuletorjehudrantide
susteemide kaigushoidmise ja hoolduse tasu 22,8% vorra
48,8 miljoni kroonini vorreldes 2007 aasta sama perioodiga.
See on kooskolas lepingu nouete ja satetega, mille kohaselt
sademetevee ja tuletorjehtdrantide kulud arveldatakse tegelike
kulude ja toodeldud mahtude alusel.
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MUUDUD TOODETE JA TEENUSTE KULU JA
BRUTOKASUMI MARGINAAL ==~

Pohitegevusega seotud muudud toodete ja teenuste kulu ol
2008. aastal 272,8 miljonit krooni, so 56,1 miljonit krooni ehk
25,9% enam kui eelmise aasta samal perioodil.

2008. aasta eest tasumisele kuuluvate keskkonnamaksude
suurus oli 170 miljonit krooni, vérreldes 6,2 miljoni kroonise
positiivse kulumojuga 2007. aasta samal perioodil, mis tulenes
13,3 miljoni kroonise saastetasu provisjoni vabastamisest 2007.
aasta 1. kvartalis. 2008. aasta 2. ja 4. kvartalis ei saavutanud
Ettevote sooduskoefitsienti 0,5, mis tdhendas 9 miljoni krooni
suurust lisakulu Ettevottele. Saastetasu suurenemist mojutas
maksumaarade téus 20% vorra, samuti ka suurenenud kogused
ja reostuskoormus. Hoolimata faktist, et sissetuleva heitvee
reostuskoormus varieerub ning ettevottel puudub taielik
kontroll sademevee valjalaskude saastatuse ule, todtame me
selle nimel, et kasutada optimaalselt kemikaale saavutamaks
0,5-kordne koefitsient jargmistes kvartalites.

2008. aasta kemikaalikulud olid 22,8 miljonit krooni, mis on 8,9%
rohkem kui 2007. aasta samal perioodil. Seda tulenevalt puhas-
tatud reovee hulga ja doseeritud kemikaalide kombinatsioonist,
samuti mojutatuna kemikaalihindade hinnatousude poolt.

Elektrikulud kasvasid 2008. aastal vorreldes eelmise aasta
sama perioodiga 3,4 miljoni krooni ehk 12,8% vorra korgema
elektrihinna ning puhastatud reovee hulga koosméjul.

Palgakulud kasvasid 1,9 miljoni krooni ehk 23,1% vorra seoses
mitme asjaoluga. Esiteks palgakulu
tootajate arv seoses uute teenuste kaivitamisega ettevottes.

mojutas suurenenud
Teiseks, konkurentsitingimused toojouturul pohjustasid olulise
palkade tousu. Lisaks avaldas moju ka tegevuste efektiivsemaks
muutmise ja teenuste osutamise protsessi taiustamise nimel labi
viidud osakondade tmberstruktureerimine ja thendamine 2008.
aasta 1. kvartalis, mille tulemusena liikus kulu thelt realt teisele.

Kulum kasvas 2008. aastal vorreldes eelmise aasta sama
perioodiga 9,3 miljoni krooni ehk 12,7% vorra. Selle pohjuseks on
uute ehituste kaikuvotmine 2007. aasta [Opus. Samuti muudeti
2008. aasta alguses kuluminorme viimaks neid vastavusse
varade kasulikule elueale.

Muud muitdud toodete ja teenuste kulud kasvasid 6,2 miljoni
krooni ehk 153% vorra. 2008. aastal kasvasid muud kulud
mitmete tugiteenuste ning hooldus- ja remondilepingute
kulude suurenemise tottu, mis tulenes teenuste ja todjoukulude
markimisvaarsest kasvust, kuid peegeldades ka garantiitingi-
muste karmistumist avariitoode teostamisel Tallinnas.

Kulude kasvust tingitud surve esitab ettevottele valjakutse
otsimaks edasisi voimalusi efektiivsuse suurendamiseks prot-
sesside, hangete jms Ulevaatamise kaudu.

Ulaltoodud méjude tulemusena oli 2008. aastal ettevétte
brutokasum 447,22 miljonit krooni, mis on 15,5 miljoni krooni voi
3,6% vorra rohkem kui 2007. aasta 431,7 miljoni krooni suurune
brutokasum.

ELMO KORTEL
Automaatik

ARIKULUD JA ARIKASUMI MARGINAAL ==

Turustuskulud vahenesid 2008. aastal vorrelduna 2007. aastaga
1,2 miljoni krooni vérra 12,3 miljoni kroonini. Seda mojutas
struktuurimuutus, mida  tasandas

peamiselt  eelviidatud

amortisatsiooni kasv.

2008. aastal vahenesid uldhalduskulud 2,3 miljonit krooni 54,5
miljoni kroonini, peamiselt struktuurimuudatuste mojul.
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MUUD ARITULUD/KULUD ==

Selleks, et tapsemalt kajastada erinevaid saadud kompensat-
sioone muudeti 2008. aastal ehitustegevusega seotud arvestus-
pohimoétteid. Kooskolas uute pohimotetega kasitletakse
kohalikelt omavalitsustelt saadud kompensatsioone vastavuses
IAS-iga 20 kajastatud

arituluna perioodide jooksul, mil on tagatud vastavus seotud

sihtfinantseerimisena ja need on

kuludega, milliseid vastavad tulud kompenseerivad. Sellised
kompensatsioonid on ehitatud trasside bilansilisest vaartusest
maha arvestatud. Koik kompenseeritavate  ehitustodde
ehitusmaksumusest enam saadud huvitised kajastatakse muude
aritulude all peale ehitustoode [Opetamist. Arvestuspohimotete
muudatus on kajastatud tagasiulatuvalt ja nende netomaju voib
naha “Muude aritulude/kulude” real.

Kuni aastani 2007 ning 2008. aasta kolme esimese
kvartali jooksul kajastas Ettevotte klientidelt ja kohalikelt
omavalitsustelt uute trasside (ka liitumistasud) ehituse eest
saadud kompensatsioone tuludena kohe, kui ehitustood
saamine nende eest vodimalik.
kajastatud

“Pohitegevusega seotud muud tulud” all ja nendega seotud

olid |opetatud ja tasu
Need kompensatsioonid olid kasumiaruandes

ehituskulud “Pohitegevusega seotud muud kulud” all.

Aritulud/kulud ehitustest olid 2008. aastal 279 miljonit krooni
vorreldes 14,3 miljoni kroonise tuluga 2007 aastal. Muude
aritulude/kulude kulusumma oli 2008. aastal 2,9 miljonit krooni
vorreldes 19 miljoni kroonise tuluga 2007. aastal. Ulaltoodud
mojude tulemusena oli ettevotte arikasum 2008. aastal 4054
miljonit krooni, mis on 28,0 miljonit krooni rohkem kui 3774
miljoni krooni suurune arikasum 2007. aastal. Vorreldes 2008.
aastat 2007. aastaga kasvas arikasum 74%.
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MARGUS MARIPUU

Veepuhastusjaama protsessijuht

FINANTSKULUD ==~

Ettevotte neto finantskulud olid 2008. aastal 43,2 miljonit
krooni, mis on 1,0 miljoni krooni ehk 2,3% varra vahem kui 2007.
aastal. Vorrelduna 2007. aastaga on Ettevotte intressikulud
tousnud 6,9% vorra. See on tingitud asjaolust, et osa Ettevotte
laenudest on seotud 6 kuu Euribor-i maaraga. Intressikulude
tousu katab osaliselt 2008. aastal kasvanud finantstulu, mis on
Ettevotte efektiivsema rahade juhtimise, tugeva rahalise seisu ja
suurenenud intressimaarade tulemus.

MAKSUSTAMISEELNE KASUM ===~

Ettevotte maksustamiseelne kasum oli 2008. aastal 362,2
miljonit krooni, so 29,1 miljonit krooni rohkem kui 3331 miljoni
krooni suurune maksustamiseelne kasum 2007 aastal. 2007.
aasta tulemustele avaldas moju Keskkonnaministeeriumi (oplik
heakskiit
vabastati 133 miljoni kroonine saastetasu provisjon. Nende

lammastikuprojekti edukusest, mille tulemusena
Uhekordsete kulude elimineerimisel kasvas Ettevotte 2008.
aasta maksustamiseelne kasum vorreldes eelmise aasta sama

perioodiga 42,4 miljoni krooni ehk 13,2% vorra.

BILANSS ==~

2008. aasta 12 kuu jooksul investeeris Ettevote pohivarasse
306,3
immateriaalne pohivara oli 2008. aasta 31. detsembri seisuga

miljonit  krooni. Lopetamata-, materiaalne- ja
2 212 miljonit krooni. Kaibevara vahenes 12 kuuga 26,2 miljoni
krooni vorra 3474 miljoni kroonini, nduded ostjate vastu
suurenesid 3,7 miljoni krooni vérra. 2008. aasta 12 kuuga on

rahajaak pangas kasvanud 51,4 miljoni krooni vérra.

Luhiajalised kohustused kahanesid 12 kuu jooksul 70 miljoni
krooni vorra 192,2 miljoni kroonini. See tulenes peamiselt 41,5
miljoni krooni vérra suurenenud pikaajaliste pangalaenude
tagasimaksetest jargmistel perioodidel ning vahenenud Hankija
volgadest.

Ettevote hoiab jatkuvalt oma finantsvéimendust sihiks voetud
50% tasemel. 2008. aasta 31. detsembri seisuga oli kohustuste
osakaal varast 499%. Pikaajalised kohustused olid 2008. aasta
detsembri 6pu seisuga 1 085,5 miljonit krooni, mis koosnes
peaaegu taielikult kahe pikaajalise pangalaenu jaagist.

RAHAVOOD ==

2008. aasta 12 kuu jooksul oli Ettevotte aritegevuse rahavood
393,1 miljonit krooni, mis on 59,5 miljonit krooni enam kui 2007.
aasta samal perioodil. Perioodilise pohitegevuse arikasum on
jatkuvalt peamine tegur Ettevotte aritegevuse rahakaibe kasvus.
Lisaks andis oma panuse véaga hea ostjate volgade kogumine
2008. aasta 12 kuu jooksul.
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2008. aasta investeerimistegevuse raha valjavool oli 26,8
miljonit krooni, so 126,1 miljonit krooni vahem kui 2007. aasta
jooksul. Selle peamiseks pohjuseks oli muutus rajamistulu
kompenseerimise mehhanismis, tulenevalt 30. novembril 2007.
Linnaga solmitud lepingust. 2008. aasta 1. kvartalis laekus 2007.
aasta rajamiste kompensatsioon. 2008. aasta 12 kuu jooksul
investeeris Ettevote 306,3 miljonit krooni — 2651 miljonit
krooni vorkudesse (sh 1897 miljonit krooni laiendamiseks ja
arendamiseks), 175 miljonit krooni Paljassaare sademevee- ja
reoveepuhastusjaama uuendamiseks, 9,9 miljonit krooni vee
kvaliteedi sailitamiseks (Ulemiste veepuhastusjaam ja toorvee
kvaliteet) ja 13,7 miljonit krooni muudeks investeeringuteks (IT,
investeeringute vaartuse sailimine, veemodtjad jne).

Raha valjavool finantstegevusest oli 2008. aasta 12 kuuga
314,9 miljonit krooni voérreldes 2007. aasta 12 kuu 251,8 miljoni
krooni suuruse raha valjavooluga. Antud summad peegeldavad
vastavate aastate dividendimaksete suurust ning antud
aastatel dividendidelt tasutud tulumaksu. Ettevotte tegi ka
esimese graafikujargse laenu pohiosa tagasimakse EBRD-le.
Arvestades ulatuslikku vorkude ehituse programmi ning seotud
investeeringute mahtusid kuni 2011. aastani, ei kavatse Ettevote
vahendada laenukapitali. Sellega seoses asendati tehtud laenu
tagasimakse osa uue laenuga Nordea pangast. Uus laenuleping
Nordeaga solmiti novembris 2008. Laenulimiidi suuruseks on
37,5 miljonit eurot, ning 6 kuu Euribor-le lisanduv riskimarginaal

on 115%.

Eelnevate tegurite mojul oli raha sissevool 2008. aasta 12 kuu
jooksul 51,4 miljonit krooni vorrelduna 71,0 miljoni krooni suuruse
raha valjavooluga 2007. aasta 12 kuuga. Raha ja raha ekvivalentide
saldo oli 2008. aasta 31. detsembri seisuga 229,9 miljonit krooni.

TOOTAJAD JA PALGAD =N

2008. aasta |6pus todtas ettevottes 327 todtajat, vorreldes 312
tootajaga 2007 aasta lOpus. 2008. aasta keskmine taiskohaga
tootajate arv oli 317 Vorreldes 2007. aastaga lisandus 14 tootajat,
seoses uute teenuste lisandumisega ning ulatusliku torustike
rajamise programmi raames kasvanud projektijarelvalve vaja-
dusega. 2008. aasta kogu palgakulud olid 88,4 miljonit krooni,
millest 2,8 miljonit krooni maksti juhatuse ja noukogu liikkmetele.
Potentsiaalne palgakulu kohustus oleks kuni 0,5 miljonit krooni
kui néukogu peaks valja vahetama juhatuse lilkme.

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

DIVIDENDID JA
AKTSIAHINNA MUUTUSED ==

2007. aasta majandustulemuste pohjal maksis Ettevote
249 010 000 krooni dividende. Sellest 10 000 krooni maksti
B-aktsia omanikule ja 249 000 000 krooni, so 12,45 krooni
aktsia kohta A-aktsia omanikele. Dividendid maksti valja 2008.
aasta 13. juunil vastavalt 30. mail 2008 fikseeritud aktsionaride
nimekirjale.

AS Tallinna Vesi on noteeritud OMX Main Baltic Marketil
kauplemiskoodiga TVEAT ja ISIN EE3100026436.

2008. aasta 31. detsembri seisuga olid uUle 5%-list otseosalust
omavad AS Tallinna Vesi aktsionarid:

United Utilities (Tallinn) BV 353%
Tallinna Linnakantselei Finantsteenistus 347%
Credit Suisse Securities (Europe)

Ltd Prime Brokerage A/C Prime 5,76%
Brokerage kliendikonto

HSBC Bank Plc Re Parvus European

Absolute Opportunities Master Fund 5,46%

kliendikonto

Parvus AM on deklareerinud, et nende osalus Uletab 10% ning
AKO Capital on deklareerinud enda kaudseks osaluseks tle 5%
aktsiakapitalist.

Aasta lopus, 31. detsembril 2008, oli AS Tallinna Vesi aktsia
sulge-mishind 140,66 krooni (8.99 EUR), mis on 30,6% madalam
vorreldes aasta alguses olnud 202,78 EEK (12.96 EUR) Uletades
jatkuvalt OMX Tallinn indeksit, mis langes kvartalis 63,0%.
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SULGEMISHIND JA KORRIGEERITUD OMXT VERSUS TEHINGUTE ARV ==
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AKTSIAHINNA STATISTIKA BORSIL NOTEERIMISE JARGSELT ==>- Aktsionarid liikide |&ikes

KROONIDES 2008 2007 2006 2005 2004 2003 U S 0000

Avamishind 20732 234,70 21,23 155,53 n/a n/a

Aktsia hind, aasta lopus 140,66 202,78 234,86 210,92 n/a n/a

Aktsia hind, madalaim 131,59 195,58 1951 155,53 n/a n/a

Aktsia hind, korgeim 212,79 290,87 234,86 235,48 n/a n/a

Aktsia hind, keskmine 178,09 232,20 21749 19746 n/a n/a

Kaubeldud aktsiaid 7 958 820 5462 916 4274 094 7 993 844 n/a n/a

Kaive, mld 1453,07 125994 913,22 1509,88 n/a n/a

Turuvaartus, mld 2813 4 056 4 697 4218 n/a n/a

Kasum aktsia kohta 14,80 13,89 12,40 8,72 8,65 523

Dividend aktsia kohta n/a 12,45 9,80 7,85 5,60 3,75

Dividend / puhaskasum n/a 90% 79% 90% 65% 72% @ :llinnaLinn

P/E 9,50 14,60 18,94 24,19 n/a n/a . Kohalikud vaikeaktsionarid

P/BV 2,2 33 41 4,0 n/a n/a . Institutsionaalsed valisaktsionarid
P/E = aktsia hind aasta |6pus / kasum aktsia kohta @ United Urilities
P/BV = aktsia hind aasta [6pus / omakapital aktsia kohta @ alis vaikeaktsionarid
2005. aastal borsil noteerimise hind oli 144,70 krooni, ehk 9,25 eurot @ Kohalikud institutsionaalsed aktsionarid

AKTSIAKAPITALI JAOTUS OMANDATUD AKTSIATE ARVU JARGI ==

SEISUGA 3112.2008
Aktsionaride arv Aktsionaride % Aktsiate arv % aktsiakapitalist
1-100 552 31,2 26 598 0,1%
101-200 470 28,1 70 222 0,4%
201-300 178 10,6 46 139 0,2%
301-500 169 10,1 70 279 0,4%
501-1 000 156 93 121176 0,6%
1001-5 000 136 81 290 41 1,5%
5 001-10 000 12 0,7 81222 0,4%
10 001-50 000 12 07 305717 1,5%
50 000+ 19 11 18 988 236 94,9% URMAS MUINASMAA
KOKKU 1674 100% 20 000 000 100% Laborite juht

Aktsiakapitali struktuuri ja erikontrollidigusega eelisaktsiat on tapsemalt kirjeldatud lisas 16.
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Hea thingujuhtimise tava on arithingu juhtimise ja kontrollimise
stisteem. Uldjuhul reguleerivad seda susteemi kehtivad seadused,
aritihingu pohikiri ning arithingu poolt koostatud sisemised
reeglid. Eesti borsiettevotetel on alates 1.01.2006 soovituslik
taita Finantsinspektsiooni poolt kinnitatud ,Hea Uhingujuhtimise
Tava”, mille pohimotteid on Ettevote kogu 2008. aasta jooksul
jarginud.

Kinnitamaks majandusaasta aruannet, dividendide jagamise
otsust ja audiitori ja ndukogu liikkmete ametist tagasi kutsumiseks
ja ametisse nimetamiseks kutsuti kokku aktsionaride korraline
koosolek. Ettevotte pohikirja muutmine ja Ettevotte juhtimine
(sh juhatuse liikmete ametissemaaramine ja tagasikutsumine)
toimub kooskélas Ariseadustiku osaga VI, sest tugev riskihaldus
ja sisekontrollisisteem ning labipaistev juhtimine on oluline igas
ettevottes, kes tahab olla edukas ja jatkusuutlik.

-’

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

Ettevote on puhendunud korgete Uhingujuhtimise tava
standardite jargimisele, mille taitmise eest kannavad juhatus ja
noukogu aktsionaride ees vastutust. Ettevote eesmargiks on
olla labipaistev nii oma majandustegevuses, informatsiooni

avalikustamises kui ka suhetes aktsionaridega.

Ettevote on palvinud selle eest tunnustuse — 2008. aastal
nimetas IR Magazine Ettevotte parimaks Baltimaade borsifirmaks
ja NASDAQ OMX Tallinna boérsi TOP'is saavutas Ettevote
investorsuhete valdkonnas teise koha Tallinna bérsil noteeritud
firmade seas.

Ettevote suhtleb korraparaselt oma suurimate aktsionaridega
ja potentsiaalsete investoritega, tehes vahemalt kaks korda
aastas Ettevotte presentatsioone ning avaldades investoritega
kohtumiste kalendri ja esitlusmaterjalid Ettevotte veebilehel.
Ettevotte aktsionaride informeerimiseks kutsutakse kokku
aktsionaride korraline tldkoosolek, kus igal aktsionaril on digus
esitada juhatuse ja ndukogu lilkmetele kisimusi.

Ettevote on aktsiaselts, mille juhtimisorganiteks on aktsionaride
uldkoosolek, néukogu ja juhatus. Uldkoosolek on Ettevétte
korgeim juhtimisorgan.

ETTEVOTTE NOUKOGU JA AUDIT ==

Noukogu planeerib ettevotte tegevust, korraldab selle juhtimist
ning teostab jarelevalvet juhatuse tegevuse Ule. Vastavalt
pohikirjale koosneb néukogu theksast liikmest, kes valitakse
kaheks aastaks. Aasta 2008 jooksul toimus 6 noukogu koosolekut.
Noukogu kinnitas Ettevotte 2007. aasta majandusaasta aruande,
mida esitleti aktsionaride korralisel koosolekul, samuti kiitis
noukogu heaks Ettevotte 2008. aasta eelarve.

Ettevotte noukogu likmed olid aruande koostamise ajal
jargmised: Robert John Gallienne - ndukogu esimees, Kevin
Starling, Steven Richard Fraser, Matti Hyyrynen, Mart Magi,
Valdur Laid, Elmar Sepp, Rein Ratas, Deniss Borodits.

Igal ndukogu koosolekul esitleti ndukogule ka siseauditi aruannet.
Ettevotte siseaudiitor annab oma tegevusest aru Robert John
Gallienneile, kes on noéukogu liige, kelle vastutusalasse kuulub
auditeerimise valdkond. Ettevottes viiakse labi regulaarselt
vastavus-, tulemus-, finants-, jm siseauditeid, et kontrollida, et:

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

11 riskid oleksid vajalikul viisil identifitseeritud, hinnatud ja juhitud;

1.2 oluline finants-, juhtimis-, ja tegevusinformatsioon on tapne,
usaldusvaarne ja Oigeaegselt kasutatav;

13 tootajate tegevus vastab Ettevotte poliitikale, protseduuri-
reeglitele ning kehtivatele seadustele ja regulatsioonidele;

14 tegevuseks vajalikudressursid oleksid 6konoomselt soetatud,
efektiivselt kasutatud ja adekvaatselt meetmetega kaitstud;

1.5 Ettevotte programmid, plaanid, eesmargid oleksid saavutatud;
ettevottes toimiv kontrolliprotsess tagaks noutaval tasemel
kaitse ja aitaks kaasa kvaliteedi pidevale paranemisele;

1.6 aruandlus on usaldusvaarne ja esitatud oigeaegselt;

17 Ettevotte varade kaitse ja sailimine on kindlustatud;

2008. aastal olid siseauditi eest vastutavateks ndukogu likmetes
eri perioodidel ka David Kilgour ja lan J. A. Plenderleith.

Ettevotte pohikirja jargi valitakse soltumatu audiitor uld-
koosoleku poolt audiitorkontrolli tegemiseks. Audiitori tasus-
tamine toimub vastavalt lepingule, mille solmimise digus on
juhatusel.
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ETTEVOTTE JUHATUS =S

Juhatus on juhtimisorgan, mis esindab ja juhib ettevotte iga-
paevast tegevust kooskolas seaduse ja pohikirja nouetega.
Juhatus on kohustatud tegutsema majanduslikult koige
otstarbekamal viisil. Ettevotte juhatus on kolmeliikmeline ning
2 juhatuse liiget on valitud United Utilities International Ltd
poolt ja koik juhatuse liikmed on ametisse nimetatud Ettevotte

noukogu poolt.

Juhatuse esimees lan Plenderleith juhtis ja esindas tegevjuhina
Ettevotet, muuhulgas igapaevatoos juhatuse tood korraldades,
strateegiate  valjatootamist  koordineerides ja  rakendamist
tagades.

MEELIS PLAADO

Reoveepuhastusjaama ststeemide spetsialist

Juhatuse liige David Hetherington juhtis tootmisdivisjoni
direktorina  muuhulgas igapaevatoos Ettevotte vastavaid
tegevusvaldkondi, sh Ettevotte klienditeenindusega seotud
protsesse.

Juhatuse liige Siiri Lahe juhtis finantsdirektorina muuhulgas
igapaevatoos Ettevotte raamatupidamist ja muid finants-
tegevusi.

Juhatuse esimees voib vastavalt pohikirjale esindada ettevotet
ainuisikuliselt, teised juhatuse likmed kahekaupa. Igapaevatod
otsuste vastuvotmiseks on Ettevotte juhatus kehtestanud
pohimétete raamistiku, mille kohaselt on vaiksemasummaliste
tehingute sélmimiseks antud volitused kindlaksmaaratud juhtkonna
likmetele.

VASTAVUS TALLINNA BORSI HEA UHINGU-
JUHTIMISE TAVA SOOVITUSTELE ==-

Alates 1. jaanuarist 2006 peavad Ettevotted, kelle aktsiad on
Eestis reguleeritud turul kaubeldavad, kirjeldama “taidan voi
selgitan” pohimétte kohaselt oma juhtimist Hea Uhingujuhtimise
Tava aruandes ja kinnitama, et Ettevotte jargib voi ei jargi Hea
Uhingujuhtimise Tava soovitusi. Kui emitent ei jargi kaiki Hea
Uhingujuhtimise Tava soovitusi, peab ta selgitama, miks ta neid
noudeid ei taida.

AS TALLINNA VESI VASTAVUSE
DEKLARATSIOON —==-

AS Tallinna Vesi jargib valdavat enamust Hea Uhingujuhtimise
Tava mitte-kohustuslikke soovitusi. Ettevote ei jargi monda
tksikut nduet, mis on toodud allpool koos pdhjendusega, miks
Ettevote neid hetkel ei jargi:

“2.2.3. Juhatuse tasustamise alused on selged ja
labipaistvad. Néukogu arutab ja vaatab korrapdraselt
ule juhatuse tasustamise alused. Juhatuse tasustamise
otsustamisel [dhtub néukogu hinnangust juhatuse likmete
tegevusele. Juhatuse liikmete tegevuse hindamisel vétab
néukogu eelkoige arvesse konkreetse juhatuse lilkme
téoulesandeid, tema tegevust, kogu juhatuse tegevust,
samuti emitendi majanduslikku olukorda, dritegevuse
hetkeseisu ja tulevikusuundi vérdluses samasse majandus-
sektorisse kuuluvate dritthingute samade nditajatega.”

Seoses Ettevotte erastamisega 2001. aastal solmitud kokku-
lepped nagid ette, et United Utilities International Ltd hakkab

Ettevottele osutama tasu eest teatud tehnilisi ja vara haldamise
teenuseid ning voimaldab Ettevottel kasutada osa oma personali
Ettevotte tegevuse korraldamiseks ja juhtimiseks.

Vastavalt kokkuleppele, maarab United Utilities International Ltd
ainuisikuliselt enda poolt ametisse nimetatud personali toéoga
seotud tootundide arvu, hlvitiste maarad, Ulesannete taitmise
viisi ja muud asjaolud. Seetottu ei aruta ja ei vaata ndukogu ka
regulaarselt tle nende juhatuse liikmete tasustamise aluseid.

227  lga likme tulemustasu,
lahkumishavitus,
preemiastisteemid, samuti nende olulised tunnused (sh
vordlusel pohinevad tunnused, motiveerivad tunnused ja
riski tunnused) avaldatakse selges ja theselt arusaadavas
vormis emitendi veebilehel ning Hea Uhingujuhtimise
Tava aruandes. Avaldatavad andmed on selged ja tiheselt
arusaadavad, kui need viljendavad otseselt kulutuse suurust
emitendile voi téendolise kulutuse suurust avalikustamise
pdeva seisuga.

juhatuse pohipalk,

talle makstavad muud huved ning

Noukogu esimees tutvustab juhatuse tasustamise olulise-
maid aspekte ja muudatusi nendes tldkoosolekule. Juhul kui
monejuhatuse liikmetasustamine ontoimunudtavapdrastest
erinevatel alustel, tutvustatakse uldkoosolekule erinevusi
koos nende pohjendusega.”

Ettevote avaldab juhatuse likmetele makstud tasude kogu-
summa raamatupidamise aastaaruande lisas 27, kuid on
seisukohal, et Uksikisiku palgatingimuste avaldamine on vaga
tundlik ja isiklik informatsioon, mille avaldamine ei annaks
tekiks vastuolu t66-

aktsionaridele lisandvaartust. Samuti

lepingute konfidentsiaalsusnouetega.

“3.2.2. Vdhemalt pooled emitendi néukogu liikkmetest on
soltumatud. Kui néukogus on paaritu arv likmeid, siis
voib soltumatuid liikmeid olla 1 liige vdhem kui soltuvaid
liikmeid.”
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Vastavalt pohikirjale koosneb ndukogu tiheksast liikmest. Aktsio-
naride lepinguga on Tallinna Linn ja United Utilities (Tallinn) B.V.
(edaspidi UUTBV) leppinud ndukogu liikmete jaotuses kokku
selliselt, et ndukogusse kuulub mitu UUTBV esindajat, kolm
Tallinna Linna esindajat ja kaks esindajat on séltumatud néukogu
likmed vastavalt Tallinna Borsi reglemendi nouetele.

INFORMATSIOONI AVALDAMINE ==>

2.2.2. Juhatuse liige ei ole samaaegselt rohkem kui kahe
emitendi juhatuse liige ega teise emitendi néukogu esimees.
Juhatuse liige voéib olla emitendiga samasse kontserni
kuuluva emitendi néukogu esimees.”

lan Plenderleith, juhatuse esimees, kuulub jargmiste United
Utilities kontserni kuuluvate Ettevotete noukogusse: United
Utilities Pacific Holdings BV, United Utilities Australia Holdings
BV, United Utilities BV, United Utilities (Moray) Limited, United
Utilities (Tay) Limited, Birchpoint No 1, Haclyn District Mines
Drainage Company Limited, United Utilities International
Limited, United Utilities (Overseas Holgings) Limited, United
Utilities (Highland) Limited, United Utilities (Europe) Limited,
United Utilities International Holdings Limited, United Utilities
(Sofia) Limited, United Utilities (Sofia) BV, United Utilities (Tallinn)
BV, United Utilities Europe Holdings BV, United Utilities (Poland)
BV, Aqua Spolka Akcyjna, United Utilities (Luxembourg) S.AR.L,
United Utilities (Luxembourg) No.2 S.AR.L, United Utilities
Investments BV.

Siiri Lahe (finantsdirektor) ja David Hetherington (tootmisdirektor)
ei kuulu teiste emitentide ndukogusse.

“3.2.5. Uldkoosolekul madratud néukogu liikme tasu suurus
jamaksmise kord avaldatakse emitendi Hea Uhingujuhtimise
Tava aruandes, tuues eraldi vdlja pohi- ja lisatasu (sh
lahkumishavitus ja muud makstavad hived).”

RUUTA LIIVE
Maksude ja statistika juht

Vastavalt aktsionaride korralise Uldkoosoleku otsusele on
noukogu likmetele makstava tasu suuruseks 100 000 krooni
aastas. Tasust arvatakse maha seadusega ettenahtud maksud
ja seda makstakse valja igakuiselt. Lisatasusid ega muid huvitisi
noukogu liikkmetele ei maksta.

“3.2.6. Kui néukogu liige on majandusaasta jooksul osalenud
vahem kui pooltel néukogu koosolekutel, siis mérgitakse see
Hea Uhingujuhtimise Tava aruandes eraldi dra. “

Kokku oli 2008.a 6 koosolekut (29. jaanuaril 2008.a, 11. martsil
2008.3, 22. aprillil 2008.a, 15. juulil 2008.3, 1. septembril 2008.a ja
21. oktoobril 2008.a).

Noukogu esimees (Robert John Gallienne) ja enamus néukogu
likmeid (Henry Russell, Mart Magi, Valdur Laid, Elmar Sepp, Rein
Ratas, Deniss Borodits) osalesid rohkem kui pooltel koosolekutel.
Kuna noukogu lilkmed on aasta jooksul vahetunud, siis on
sellest tulenevalt vahem kui pooltel aasta jooksul toimunud
koosolekutel osalenud jargmised noukogu liikkmed:

» David Leonard Fuller osales koigil néukogu koosolekutel (3),
mis toimusid enne tema ndukogu lilkme volituste |[6ppemist 4.
juulil 2008.a., vastavalt 29. jaanuaril 2008.a, 1. martsil 2008.a ja
22. aprillil 2008.a.

» Steven Richard Fraser osales koigil ndukogu koosolekutel
(3), mis toimusid parast tema nimetamist noukogusse 04. juulil
2008.a., vastavalt 15. juulil 2008.a, vastavalt 1. septembril 2008.a
ja 21. oktoobril 2008.a.

» David John Kilgour osales thel noukogu koosolekul 29. jaa-
nuaril 2008.a, mis toimus enne tema noéukogu liikme volituste
[Oppemist 10. martsil 2008.a.

» Kevin Starling ei osalenud 21. oktoobri 2008.a koosolekul,
mis toimus parast tema nimetamist ndukogusse 11. septembril
2008.a.

» Matti Hyyrynen ei osalenud uthelgi 2008.a. toimunud
koosolekul, kuna parast tema nimetamist ndukogusse 16.12.2008
ei ole toimunud thtegi koosolekut.

Eelnenud peattkid “Juhatuse esimehe poodrdumine”, “2008.
aasta majandustulemused”, “Ettevotte juhtimine ja Hea
Uhingujuhtimise Tava” moodustavad tegevusaruande, mis on
AS Tallinna Vesi 31. detsembril 2008 |6ppenud majandusaasta
aruande lahutamatu osa. Tegevusaruanne annab odige ja
oiglase Ulevaate Ettevotte aritegevuse arengust ja tulemustest,

peamistest riskidest ja kahtlustest.
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JURATUSE DEKLARATSIOON

RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDELE

Juhatus deklareerib oma vastutust AS Tallinna Vesi raamatu-
pidamise aastaaruande lehekulgedel 99 kuni 133 koostamise eest
31. detsembril 2008 |6ppenud majandusaasta kohta.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on jargitud rahvus-
vaheliste finantsaruandluse standardite ndudeid nagu need on
vastu voetud Euroopa Liidu poolt ning see kajastab oigesti ja
oiglaselt AS Tallinna Vesi finantsseisundit, majandustegevuse
tulemust ja rahavoogusid.

Raamatupidamise aastaaruande koostamine vastavalt rahvus-
vahelistele finantsaruandluse standarditele eeldab juha-
tuselt hinnangute andmist, mis moéjutavad AS Tallinna Vesi
varasid ja kohustusi seisuga 31. detsember 2008 ning tulusid
ja kulusid aruandeperioodil. Need hinnangud pohinevad
aktuaalsel informatsioonil AS Tallinna Vesi seisundist ning
kavatsustest ja riskidest seisuga 31. detsember 2008. Kajastatud
majandustehingute [oplikud tulemused voivad erineda antud
hinnangutest.

Aruande koostamise kaigus on hinnatud koiki olulisi asjaolusid,
mis mojutavad varade ja kohustuste vaartust ja mis ilmnesid
aruande koostamise kuupaevani 25. veebruar 2009.

Juhatuse hinnangul on AS Tallinna Vesi jatkuvalt tegutsev
majandustksus.
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BILANSID

SEISUGA 31. DETSEMBER 2008 JA 2007 (TUHAT EEK)
VARAD LISA 2008 2007 KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL LISA 2008 2007
KAIBEVARA LUHIAJALISED KOHUSTUSED

Raha ja raha ekvivalendid kokku 6 229 860 178 420 Pikaajaliste laenukohustuste lUhiajaline osa 10 82 843 41486

Noéuded ostjate vastu, viitlaekumised ja ettemaksed 78 112 638 190 402 Hankijate ja muud volad m12 87270 113 452

Varud 3760 3645 Luhiajalised eraldised 2486 2231

Muutgiootel péhivara 1140 1120 Ostjate ettemaksed ja tulevaste perioodide tulud 15 19 797 42099

KOKKU KAIBEVARA 347 398 373 587 LUHIAJALISED KOHUSTUSED KOKKU 192396 199 268
POHIVARA PIKAAJALISED KOHUSTUSED

Materiaalne pohivara 9 2169121 2134583 Laenukohustused 10 1084642 1125491

Immateriaalne pohivara 9 42532 51022 Muud vélad T 735 3

KOKKU POHIVARA 2211653 2185 605 PIKAAJALISED KOHUSTUSED KOKKU 1085377 1125604

VARAD KOKKU 2559 051 2559192 KOKKU KOHUSTUSED 1277773 1324872

OMAKAPITAL

Aktsiakapital 16 200 001 200 001

Ulekurss 387000 387000

Kohustuslik reservkapital 20 000 20 000

Jaotamata kasum 674 277 627 319

KOKKU OMAKAPITAL 1281278 1234320

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU 2559 051 2559192

Lisad lehekulgedel 104 kuni 133 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.



KASUMIARUANDED

31. DETSEMBRIL 2008 JA 2007 LOPPENUD AASTA KOHTA (TUHAT EEK)
LISA 2008 2007
Mudgitulu 2,17 719 923 648 335
Mutdud toodete/teenuste kulud 2,19 -272752 -216 677
BRUTOKASUM 447171 431658
Turustuskulud 19 -12 310 -13 547
Uldhalduskulud 19 -54 546 -56 849
Muud aritulud/-kulud (-) 2,20 25 045 16 100
ARIKASUM 405 360 377 362
Finantstulud 21 15 606 10 861
Finantskulud 21 -58 805 -55098
KASUM ENNE TULUMAKSUSTAMIST 362 161 333125
Dividendide tulumaks 22 -66 193 -55 285
PERIOODI PUHASKASUM 295 968 277 840
Jaotatav:
A- aktsia omanikele 295958 277 830
B- aktsia omanikule 10 10
Kasum A aktsia kohta (kroonides) 23 14.80 13.89
Kasum B aktsia kohta (kroonides) 23 10 000 10 000

* Aastal 2007 mudgitulus ja mutdud toodete/teenuste kuludes sisaldunud pohitegevusega seotud muud tulud ja kulud ning

muud aritulud/-kulud on naidatud umberklassifitseerituna, vaata arvestuspohimotete muudatus lisas 2.

Lisad lehekulgedel 104 kuni 133 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.



RAHAVOOGUDE ARUANDED

31. DETSEMBRIL 2008 JA 2007 LOPPENUD AASTA KOHTA (TUHAT EEK)
LISA 2008 2007
ARITEGEVUSE RAHAVOOD
Arikasum 405 360 377 362
Korrigeerimine kulumiga 9,19 89 669 79 241
Korrigeerimine kasumiga sihtfinantseerimisest ja rajamistegevusest 20 -27 921 -14 250
Muud finantskulud 21 -1614 -1585
Kasum pohivara muugist -455 -2422
Kuluks kantud pohivarad -19 476
Aritegevusega seotud kiibevara muutus 24B 22781 -32 062
Aritegevusega seotud kohustuste muutus 24B 906 -327
Makstud intressid -57 569 -52 986
RAHAJAAGI MUUTUS ARITEGEVUSEST 431138 353 447
INVESTEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Pohivara soetamine 24C -332 407 -285715
Ehituse eest saadavad kompensatsioonid 24A 250190 101 840
Pohivara muugitulu 480 390
Muugiootel vara muugitulu 24B 0 242
Saadud intressid 16 906 10 571
RAHAJAAGI MUUTUS INVESTEERIMISTEGEVUSEST -64 831 -172 672
FINANTSEERIMISTEGEVUSE RAHAVOOD
Voetud pikaajalised laenud 10 42 246 0
Tasutud pikaajalised laenud 10 -41910 0
Tasutud kapitalirendi maksed 10 0 -473
Tasutud dividendid 22 -249 010 -196 010
Tulumaks dividendidelt 22 -66193 -55285
RAHAJAAGI MUUTUS FINANTSEERIMISTEGEVUSEST -314 867 -251768
RAHAJAAGI KOGUMUUTUS 51440 -70 993
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI ALGUSES 178 420 249 413
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID PERIOODI LOPUS 6 229 860 178 420

Lisad lehekulgedel 104 kuni 133 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.



OMAKAPITALI LIIKUMISE ARUANDED

31. DETSEMBRIL 2008 JA 2007 LOPPENUD AASTA KOHTA (TUHAT EEK)
AKTSIAKAPITAL ULEKURSS KOHUSTUSLIK RESERVKAPITAL JAOTAMATA KASUM OMAKAPITAL KOKKU
31. DETSEMBER 2006 200 001 387 000 20 000 545 489 1152 490
Dividendid (lisa 22) 0 0 0 -196 010 -196 010
Aruandeaasta puhaskasum (lisa 23) 0 0 0 277 840 277 840
31. DETSEMBER 2007 200 001 387 000 20 000 627 319 1234320
Dividendid (lisa 22) 0 0 0 -249 010 -249 010
Aruandeaasta puhaskasum (lisa 23) 0 0 0 295 968 295 968
31. DETSEMBER 2008 200 001 387 000 20 000 674 277 1281278

Informatsioon aktsiakapitali kohta on naidatud lisas 16.

Lisad lehekulgede 104 kuni 133 on raamatupidamise aastaaruande lahutamatud osad.



RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

31. DETSEMBRIL 2008 LOPPENUD MAJANDUSAASTA KOHTA

LISA 1. ULDINE INFORMATSIOON ==-

AS Tallinna Vesi (edaspidi “Ettevote”) on Eesti suurim vee-
ettevote, kes pakub joogivee- ja kanalisatsiooniteenust
rohkem kui 400 000 elanikule Tallinnas ja mitmes selle
naabervallas. Tallinna teeninduspiirkonnas on Ettevottel vee- ja
kanalisatsiooniteenuste osutamise ainudigus kuni aastani 2020.

Ettevotte olulist moju omavad aktsionarid on United Utilities
Tallinn BV. 353%'ga ja Tallinna linn 34,7%'ga, lejaanud 30%
aktsiatest on vabalt kaubeldavad Tallinna Borsil, kus Ettevote
noteeriti O1. juunil 2005.

KONTAKTANDMED:

Avriregistri reg. kood: 10257326
KMKR EE100060979
Juriidiline aadress: Adala 10, 10614 Tallinn
Kliendiinfo/uldtelefon: 62 62 200
Faks: 62 62 300
E-post: tvesi@tvesi.ee

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

LISA 2. KASUTATUD
ARVESTUSPOHIMOTTED ==

Ettevotte raamatupidamise aastaaruande (edaspidi “aruanne”)
koostamisel rakendatud olulised arvestuspohimotted on
toodud allpool. Aruanne on koostatud lahtudes jarjepidevuse ja
vorreldavuse printsiibist, metoodika muutuste sisu ja nende moju
on selgitatud vastavates lisades. Kui aruande kirjete esitust voi
klassifitseerimise meetodit on muudetud, siis on korrigeeritud ka
eelmiste perioodide vorreldavad naitajad. Arvestuspohimotteid
onrakendatud jarjepidevalt koikide aruandes esitatud perioodide
kohta.

ARVESTUSE ALUSED ==>

Ettevotte 2008. aasta raamatupidamise aastaaruanne on

koostatud  kooskdlas — rahvusvaheliste  finantsaruandluse
standarditega (IFRS), nagu need on vastu voetud Euroopa Liidu

(EL) poolt.

Aruanne on koostatud soetusmaksumuse meetodil, kui ei ole
margitud teisiti. Algne soetusmaksumus sisaldab koiki otseseid
vara voi kohustuse soetamisega seotud kulusid.

Ettevotte
tegevusvaldkonnas puuduvad geograafilised ja selgelt eristatavad

Aruanne ei sisalda segmendiaruandlust, kuna

arilised segmendid.

Aruande koostamine kooskolas IFRSidega nduab teatud oluliste

raamatupidamislike hinnangute kasutamist. Samuti peab
juhtkond langetama otsuseid Ettevotte arvestuspohimotete
rakendamise protsessis. Ettevote annab tulevikku puudutavaid
hinnanguid ja teeb oletusi. Raamatupidamislikud hinnangud ei
lange sageli nendega seotud hilisemate tegelike sindmustega
kokku. Hinnanguid ja otsuseid vaadatakse pidevalt tle ning need
pohinevad eelnevatel kogemustel ja muudel teguritel, sealhulgas
ootustel tulevikusiindmuste kohta, mida peetakse pohjendatuks

teadaolevaid asjaolusid arvestades.

ARVESTUSPOHIMOTETE MUUDATUS =S~

Kuni aastani 2007 kajastas Ettevote klientidelt ja kohalikelt
omavalitsustelt uute trasside (ka liitumistasud) ehituse eest
saadud kompensatsioone tuludena kohe kui ehitustood
olid |opetatud ja tasu saamine nende eest voimalik. Need
kompensatsioonid olid kasumiaruandes kajastatud kirjel
“Pohitegevusega seotud muud tulud” ja nendega seotud
ehituskulud kirjel “Pohitegevusega seotud muud kulud®. Selleks,
et tapsemalt kajastada erinevate saadud kompensatsioonide

olemust muudeti 2008.a-| arvestuspohimotteid.

kohalikelt
vastavuses

Kooskolas uute pohimotetega  kasitletakse

omavalitsustelt ~ saadud  kompensatsioone
standardiga IAS 20 sihtfinantseerimisena ja need kajastatakse
tuluna samade perioodide jooksul, mil kajastatakse kulusid,
mille kompenseerimiseks on vastav sihtfinantseerimine saadud.
Vastavalt IAS 20 pohimotetele arvatakse veetrasside ehituseks
saadud kompensatsioonid maha ehitatud trasside bilansilisest
vaartusest ning voimalik trasside ehitusmaksumust Gletav osa

kajastatakse tuluna ehitustoode |6petamise hetkel.

Klientidelt saadud kompensatsioone kajastatakse vastavuses
standardiga IAS 18 tuluna kliendilepingu kestvuse perioodil.
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Arvestuspohimétete muudatus on kajastatud tagasiulatuvalt ja vorreldavaid andmeid on muudetud jargmiselt:

KASUMIARUANNE 2007 ==~

ALGSALDO KLASSIFITSEFEJR';Af\/\BIE\FI{E KORRlGEETIE)Jg
Pohitegevusega seotud muud tulud 172 437 -172 437 0
MUUGITULU 820772 -172 437 648335
Pohitegevusega seotud muud kulud -158 187 158 187 0
BRUTOKASUM 445 908 -14 250 431658
Muud aritulud/-kulud (-) 1850 14 250 16 100 MARGUS MARIPUU

Veepuhastusjaama protsessijuht

Lisaks muudeti esitlusviisi 2007 Rahavoogude aruanne, kus arikasumi korrigeerimise kirje ‘Tegevuskuludest kapitaliseeritud pohivaraks’
viidi investeeringu rahavoo kirjele ‘Pohivara soetamine’ summas 19 764 tuhat krooni.
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Standardid, standardite muudatused ja tolgendused, mis on
kohustuslikud ettevotte aruandeaastatele, mis algavad 1. jaa-
nuaril 2008 voi hiljem.

Tolgendus IFRIC 11 IFRS 2 -
omaaktsiatega” (rakendub 1. martsil 2007 voi hiljem algavatele

Tehingud ettevotte ja

aruandeperioodidele). Antud tolgendus sisaldab juhiseid, mis
puudutavad jargmisi teemasid: standardi IFRS 2 ,Aktsiapohine
makse” rakendamine aktsiate voi osadega makstavate tehingute
puhul, mille solmivad kaks voi enam seotud osapoolt;
ning raamatupidamisarvestus jargmistel juhtudel: ettevote
annab oma tootajatele oOiguse omakapitaliinstrumentide
omandamiseks, mida voib voi peab tagasi ostma kolmandalt
osapoolelt, taitmaks oma kohustusi tootajate ees; voi ettevote
voi selle omanik annab ettevotte tootajatele diguse omandada
ettevotte omakapitaliinstrumente, ja nende instrumentide
pakkuja on ettevotte omanik. Tolgendus ei mojuta Ettevotte

finantsaruannet.
Finantsvarade  umberklassifitseerimine  —  muudatused
standarditesse  IAS 39 “Finantsinstrumendid: kajastamine

ja modtmine” ning IFRS 7 “Avalikustatav informatsioon” ja

hilisem muudatus:  Finantsvarade — umberklassifitseerimine:
rakenduskuupdev ja Uleminekureeglid. Muudatused lubavad
ettevotetele jargmisi valikuid: (a) klassifitseerida finantsvara
vélja kauplemiseesmargil soetatud finantsvarade kategooriast,
kui harvadel juhtudel vara ei hoita enam edasimuugi voi
lahitulevikus; ja (b)

mudgiootel voi kauplemiseesmargil soetatud finantsvara timber

tagasiostu eesmargil klassifitseerida
laenude ja nouete kategooriasse, kui ettevottel on kavatsus
ja suutlikkus finantsvara hoida lunastustahtajani (eeldusel, et
vara vastab laenude ja néuete definitsioonile). Ettevote ei ole
aruandeperioodil rakendanud umberklassifitseerimise valikuid,

seega ei mojuta muudatused Ettevotte finantsaruannet.

Uued standardid, muudatused standardites ja tolgendused, mis
joustuvad 1. jaanuaril 2009 ja hiljem algavatele aruandeperioodi-
dele ja mida ettevote ei ole rakendanud ennetahtaegselt.

IFRS 8 ,Tegevussegmendid” (joustub 1jaanuaril 2009 voi hiljem
algavatele aruandeperioodidele). Standard kehtib ettevotetele,
mille vola- voiomakapitaliinstrumendid onavalikult kaubeldavad,
vOi mis esitavad oma finantsaruandeid vaartpaberikomisjonile voi
muule reguleerivale asutusele tkskoik millisesse klassi kuuluvate
vaartpaberite emiteerimiseks avalikul turul, voi on alustanud
nende esitamist. Standard IFRS 8 nduab ettevottelt finants- ja
kirjeldava informatsiooni avalikustamist tegevussegmentide
kohta, baseerudes ettevotte-siseses aruandluses kasutatud
informatsioonile. Ettevotte juhtkond tegeleb standardi mojude
hindamisega aruandele.

IAS 32 ja IAS 1 muudatus - Muaudavad finantsinstrumendid ja
likvideerimisel tekkivad kohustused (rakendub 1. jaanuaril 2009
voi hillem algavatele aruandeperioodidele). Muudatus nouab
moningate finantsinstrumentide, mis vastavad finantskohustuste
klassifitseerimist

definitsioonile, omakapitaliinstrumendina.

Ettevotte hinnangul muudatus ei mojuta finantsaruannet.

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

Standardi IAS 23 ,Laenukasutuse kulutused” muudatused
(muudetud martsis 2007, rakendub 1. jaanuaril 2009 voi hiljem
algavatele muudatusena
koheselt

kuluna laenukasutuse kulutused, mis on seotud varadega, mille

aruandeperioodidele).  Peamise

standardis elimineeriti  valikuvéimalus  kajastada
kasutus- voi muatgivalmidusse viimine valtab pikema perioodi.
Ettevotted peavad seega sellised laenukulutused kapitaliseerima
vara soetusmaksumuse osana. Muudetud standard kehtib
edasiulatuvaltselliste varadega seotud laenukasutuse kulutustele,
mille kapitaliseerimise alguskuupéaev on 1. jaanuaril 2009 voi
hiljem. IAS 23 varasem rakendamine oleks toonud endaga kaasa
neto finantskulude vahenemise ja kasumi suurenemise 5-10

miljonit krooni.

Standardi IAS 1 ,Finantsaruannete esitamine” muudatused
(muudetud septembris 2007, rakendub 1. jaanuaril 2009 voi hiljem
algavatele aruandeperioodidele). IAS 1 peamiseks muudatuseks
on kasumiaruande asendamine koondkasumiaruandega, mis
sisaldab ka omanikega mitteseotud, omakapitalis kajastatavaid
muudatusi,naiteksmuugiootelfinantsvarade imberhindlusreservi
muutusi. Alternatiivina on lubatud esitada kaks aruannet: eraldi
kasumiaruanne ning koondkasumiaruanne. Muudetud IAS nduab
finantsseisundi aruande (bilansi) avalikustamist ka vorreldava
perioodi algsaldode kohta, juhul, kui vérdlusandmeid on
korrigeeritud ~ Umberklassifitseerimiste,  arvestuspdhimotete
muutuste voi vigade korrigeerimiste tottu. Ettevotte hinnangul
mojutab muudetud standard IAS 1 Ettevotte pohiaruannete
esitusviisi, kuid ei mojuta tehingute ja saldode kajastamist ega
arvestuspohimotteid.

Standardi IAS 27 ,Konsolideeritud ja konsolideerimata
finantsaruanded” muudatused (muudetud jaanuaris 2008,
rakendub 1. juulil 2009 véi hiljem algavatele aruandeperioodidele;
muudetud standard ei ole vastu voetud EL poolt). Muudetud
standard nouab ettevottelt koondkasumi jagamist emaettevotte
omanike ja vahemusosaluse vahel, isegi kui selle tulemuseks
on vahemusosa negatiivne saldo (praegune standard néuab
enamikel juhtudel omakapitali Uletava kahjumi allokeerimist
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emaettevotte omanikele). Muudetud standard tapsustab, et
tehingud, mille tulemusena emaettevotte osalus tutarettevottes
muutub, kuid kontroll sailib, tuleb kajastada otse omakapitalis.
Lisaks tapsustab standard, kuidas moota kasumit voi kahjumit
juhul, kui tutarettevotte ule kontroll lOppeb. Kontrolli loppe-
misel tuleb endises tutarettevottes jarelejaav osalus kajastada
tema diglases vaartuses. Ettevotte hinnangul standardi muudatus
ei mojuta finantsaruannet.

Omandi uleandmise tingimused ja tuhistamine - IFRS 2
,Aktsiapohine makse“ muudatus (muudetud jaanuaris 2008,
rakendub 1. jaanuaril 2009 voi hiljem algavatele aruande-
perioodidele). Muudatus selgitab, et omandi
tingimusteks on ainult teenuste tingimused ja tulemuslikkuse

tleandmise

tingimused. Muud aktsiapohiste maksete tingimused ei ole
omandi Uleandmise tingimused. Muudatus selgitab, et koiki
tuhistamisi, nii ettevotte enda kui teiste osapoolte poolt, tuleb
kajastada samade arvestuspohimotetega. Ettevotte hinnangul
standardi muudatus ei mojuta finantsaruannet.

Standardi IFRS 3, Arithendused” muudatused (muudetud jaanuaris
2008, rakendub arithendustele omandamiskuupaevaga esimesel
aruandeaastal, mis algab 1. juulil 2009 véi hiljem; muudetud
standard ei ole vastu voetud EL poolt). Muudetud IFRS 3 annab
ettevotetele valikuvoimaluse kajastada véhemusosalused kas
kasutades praegu kehtiva IFRS 3 pohimotet (proportsionaalselt
nende osalusele omandatud ettevotte netovaras) VoI
oiglases vaartuses. Muudetud IFRS 3-s on detailsemad juhised
ostumeetodi  rakendamiseks  &rithendustes.  Etappidena
toimuvate soetuste puhul on kaotatud néue modta koikide
varade ja kohustuste oiglasi vaartusi, mootmaks taiendavat
tekkivat firmavaartust. Selle asemel peab omandaja etappidena
toimuva soetuse puhul varasema osaluse investeerimisobjektis
hindama Umber oiglasesse vaarusesse soetuskuupaeval ning
kajastama tekkinud tulu voi kulu kasumiaruandes. Soetusega
seotud kulusid kajastatakse eraldi arithendusest ning seega
kajastatakse kuluna, mitte firmavaartusena. Omandaja peab

ostukuupdeval kajastama kohustuse lisatingimustest soltuva

tasu osas. Muutused selles kohustuses kajastatakse kooskolas
vastavate IFRS-dega, mitte firmavaartuse korrigeerimisena.
Muudetud IFRS 3 laieneb ka thisomanduses majandustksustele
(mutual entities) ja arithendustele, milles tksused thendatakse
ainult lepinguga. IFRS 3 ei mojuta Ettevotet, kuna Ettevottes ei
ole toimumas arithendusi.

IFRIC 12 5
(rakendus 1. jaanuaril 2008 voi hiliem algavatele aruande-

Tolgendus ,Teenuste kontsessioonikokkulepped
perioodidele; tolgendus ei ole vastu voetud EL poolt).
Antud tolgendus sisaldab juhiseid olemasolevate standardite
rakendamiseks ettevotete poolt, kes on avaliku ja erasektori
vaheliste teenuste kontsessioonide osapoolteks. Tolgendus
IFRIC 12 puudutab kokkuleppeid, mille puhul tellija kontrollib,
milliseid teenuseid, kellele ja mis hinnaga pakub infrastruktuuri
kasutav operaator Ettevotte hinnangul tolgendus ei mojuta
finantsaruannet.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

Tolgendus IFRIC 13, Kliendilojaalsusprogrammid” (rakendub 1.
juulil 2008 voi hiljem algavatele aruandeperioodidele; EL poolt
vastuvoetuna rakendub IFRIC 13 pérast 3ldetsembrit 2008
algavatele aruandeperioodidele, varasem rakendamine lubatud).

Tolgendus IFRIC 13 selgitab, et kui kaupade voi teenuste matgiga
kaasneb kliendi lojaalsusprogramm (néiteks boonuspunktid voi
tasuta tooted), on tegemist mitme elemendiga tehinguga ja
kliendilt saadav tasu tuleb jagada tehingu komponentide vahel
vastavalt nende oiglasele vaartusele. Ettevotte hinnangul ei
ole IFRIC 13 asjakohane Ettevotte tegevusele, kuna Ettevottel
puuduvad kliendilojaalsusprogrammid.

IFRIC 14, IAS 19 Kindlaksmaaratud havitistega vara limiit,
minimaalse rahastamise nduded ja nende koostoime” (rakendus
1. jaanuaril 2008 voi hiljem algavatele aruandeperioodidele; EL
poolt vastuvoetuna rakendub IFRIC 14 pérast 31.detsembril 2008
algavatele aruandeperioodidele, varasem rakendamine lubatud).
Antud tolgendus sisaldab uldisi juhiseid selle kohta, kuidas
vastavuses IAS 19-ga maarata Ulejaagi limiiti, mida saab varana
kajastada kui kindlaksmaaratud havitiste plaani oiglane vaartus
tletab kohustuste nutdisvaartuse.

Lisaks selgitab tolgendus IFRIC 14, kuidas voivad seaduses
ettenahtud voéi lepingulised minimaalse rahastamise nouded
mojutada  kindlaksmaaratud huvitistega plaani  varade ja
kohustuste vaartusi. Ettevotte hinnangul tolgendus ei mojuta
finantsaruannet.

IFRIC 15 “Kinnisvara ehituslepingud” (rakendub 1. jaanuaril 2009
voi hiljem algavatele aruandeperioodidele; tolgendus ei ole vastu
voetud EL poolt). Tolgendus kohaldub muugitulude ja seotud
kulude arvestusele ettevotetes, kes ehitavad kinnisvaraobjekte
ise voi allhankijate kaudu, ning annab juhiseid, kuidas maarata,
kas ehituslepingule rakenduvad IAS 11 voi IAS 18 nduded. Selles
on toodud ka kriteeriumid, otsustamaks millal ettevotted
peavad kajastama selliste tehingutega seotud muugitulu. IFRIC
15 ei mojuta Ettevotte finantsaruannet, kuna Ettevottel ei ole
kinnisvara ehituslepinguid.

IFRIC 16 ,Valismaise Uksuse netoinvesteeringu riskimaandamine®
(rakendub 1. oktoobril 2008 véi hiliem algavatele aruande-
perioodidele; tolgendus ei ole vastu voetud EL poolt).
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Tolgendus selgitab, millistele valuutariskidele saab rakendada
riskimaandamisarvestust ja satestab, et aruande umberarvestus
arvestusvaluutast esitusvaluutasse ei tekita sellist riski, millele
riskimaandamisarvestust voib rakendada. Tolgenduse jargi voib
riskimaandamisinstrument olla tkskoik millises grupiettevottes,
va. selles valismaises aritksuses, mille riske maandatakse.
Tolgendus selgitab, kuidas reservina kajastatud valuuta-
kursivahed Umberarvestusest kajastatakse kulu voi tuluna
kasumiaruandes kui valismaine aritksus, mille riske maandati,
muUakse. Aruandvad ettevotted peavad rakendama IAS 39
noudeid riskimaandamisarvestuse |dpetamisel edasiulatuvalt,
kui riskimaandamisinstrumendid ei vasta IFRIC 16-s toodud
riskimaandamisarvestuse pohimotetele. Tolgendusel IFRIC
16 puudub moju finantsaruandele, kuna Ettevote ei rakenda
riskimaandamisinstrumentide arvestust.

EVELIN MCQUAY
Muugikeskuse juht

Tatar-, Uhis-  voi  sidusettevottesse  tehtud — investeeringu
soetusmaksumus —IFRS 1 ja IAS 27 muudatus (valja antud
mais 2008; rakendub 1. jaanuaril 2009 voi hillem algavatele
aruandeperioodidele). Muudatus lubab IFRS esmarakendajatel
emaettevotte  konsolideerimata  aruandes  investeeringute
tutar-, Ghis- ja sidusettevotetesse kajastamisel tuletatud soetus-

maksumuseks lugeda kas nende odiglase vaartuse voi eelmise

raamatupidamistava alusel kajastatud bilansilise maksumuse.
Muudatus néuab ka, et enne omandamist tekkinud netovara
jagamine investorile tuleb kajastada kasumiaruandes, mitte
investeeringu soetusmaksumuse korrigeerimisena. Muudatused ei
mojuta Ettevotte finantsaruandeid.
Riskimaandamisnouetele vastavad instrumendid — muudatus
IAS 39  Finantsinstrumendid: Kajastamine ja
modtmine” (rakendub tagasiulatuva méjuga 1. juulil 2009 voi

standardisse

hiljem algavatele aruandeperioodidele; muudatus ei ole vastu
voetud EL poolt). Muudatus selgitab kuidas teatud situatsioonides
rakendada reegleid, otsustamaks kas maandatud risk voi osa
rahavoogudest vastab riskimaandamisnouetele. Muudatus ei
mojuta Ettevotte finantsaruandeid, kuna Ettevote ei rakenda
riskimaandamisinstrumentide arvestust.

Muudatused IFRS-des (vélja antud mais 2008). 2007a otsustas
IASB algatada iga-aastase muudatuste projekti, et teha vajalikke,
IFRS-desse. Muudatused
sisaldavad nii sisulisi muudatusi, selgitusi kui ka terminoloogia

kuid mitte-kiireloomulisi muudatusi
muudatusi mitmetes standardites. Sisulised muudatused hélmavad
jargmisi valdkondi: mutgiootel varaks klassifitseerimine IFRS 5
jargi, kui kontroll tutarettevotte Ule kaob; kauplemiseesmargil
hoitavate finantsinstrumentide esitamise voimalus pikaajalise
varana vastavalt IAS 1-le; vastavalt IAS 16le kajastatud, varem
véaljarenditud varade mudgi kajastamine ning kaasnevate
rahavoogude klassifitseerimine vastavalt IAS 7-le rahavoogudena
aritegevusest; IAS 19-s  karpe definitsiooni tapsustamine;
valitsusepoolse sihtfinantseerimisena turutingimustest madalama
intressiga saadud laenu kajastamine vastavalt IAS 20-le; IAS
23 laenukulutuste definitsiooni  vastavusse viimine sisemise
intressimaara meetodi definitsiooniga; mudgiootel tutarette-
votete kajastamise selgitamine IAS 27 ja IFRS 5 jargi; IAS 28-s ja
IAS 31-s sidusettevotete ja Uhisettevotete kohta avalikustatava
informatsiooni nouete vahendamine; IAS 36-s avalikustatava
informatsiooni nduete taiendamine; reklaamkulutuste kajastamise
tapsustamine IAS 38-s; Oiglases vaartuses labi kasumiaruande

kategooria definitsiooni muutmine selle vastavusse viimiseks

riskimaandamisarvestusega IAS 39-s; kinnisvarainvesteeringute
kajastamine ehitusperioodil vastavalt IAS 40-le; ning piirangute
vahendamine bioloogiliste varade oiglase vaartuse mootmisel
vastavalt IAS 41-le. Taiendavad muudatused standardites IAS
8,10, 18, 20, 29, 34, 40, 41 ja IFRS 7 sisaldavad terminoloogilisi ja
redigeerimismuutusi, millel ei ole moju (v6i moéju on minimaalne)
raamatupidamisarvestusele. Ettevotte hinnangul ei mojuta
muudatused oluliselt finantsaruannet.

IFRIC 17 ,Mitterahaliste varade tleandmine omanikele” (rakendub
1.juulil 2009 véi hiljem algavatele aruandeperioodidele; tolgendus
ei ole vastu voetud EL poolt). Tolgendus selgitab, millal ja kuidas
tuleb kajastada omanikele mitterahaliste varade uleandmine
dividendidena. Ettevote peab mitterahaliste varade dividendidena
Uleandmise kohustuse kajastama Uleantavate varade oiglases
vaartuses. Varade tleandmisel tekkinud kasum voi kahjum tuleb
kajastada kasumiaruandes dividendikohustuse tasaarveldamisel.
IFRIC 17 ei mojuta Ettevotte finantsaruannet, kuna Ettevote ei
anna omanikele mitterahalisi varasid.

IFRS 1 “Rahvusvaheliste Finantsaruandluse Standardite esma-
rakendamine” (vastavalt detsembris 2008 tehtud muudatustele,
rakendub standard IFRS aruannetele, mis koostatakse 1. juulil
2009 voi hiliem algava perioodi kohta; muudetud standard ei ole
vastu voetud EL poolt). Muudetud IFRS 1 sisu vastab eelmisele
versioonile, kuid selle struktuuri on muudetud eesmargiga muuta
standard arusaadavamaks lugejale ning paremini kohanduvaks
tulevikus tehtavatele muudatustele. Ettevotte hinnangul ei mojuta
muudetud standard finantsaruandeid.

IFRIC 18 ,Klientide poolt tleantavad varad* (rakendub 1. juulil 2009
voi hiliem algavatele aruandeperioodidele; télgendus ei ole vastu
voetud EL poolt). Tolgendus selgitab klientide poolt uleantud
varade kajastamist: asjaolusid, mille esinemisel on taidetud
vastavus vara definitsioonile; vara arvele votmist ning selle
soetusmaksumuse méotmist; eraldi identifitseeritavate teenuste
tuvastamist (ks voi rohkem teenuseid tleantud vara eest); tulu
kajastamist ning klientidelt saadud raha kajastamist. IFRIC 18 ei
mojuta oluliselt Ettevotte finantsaruandeid.
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Uued standardid ja tolgendused ei mojuta oluliselt Ettevotte
finantsaruandeid.

ARVESTUSVALUUTA ==~

Ettevotte arvestusvaluuta on Eesti
fikseeritud euro suhtes kursiga 15,6466 krooni 1 euro kohta.

kroon. Eesti kroon on

ESITUSVALUUTA ==-

Aruanne on koostatud Eesti kroonides Umardatuna l&dhima
tuhandeni, v.a. kui ei ole eraldi viidatud ménele teisele moodt-

thikule.

VALISVALUUTAS TOIMUNUD TEHINGUTE
NING VALISVALUUTAS FIKSEERITUD VARADE
JA KOHUSTUSTE KAJASTAMINE ==

Valisvaluutatehingute kajastamisel on aluseks voetud tehingu
toimumise paeval ametlikult kehtinud Eesti Panga valuutakursid.
Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused
on umber hinnatud Eesti kroonidesse bilansipaeval ametlikult
kehtinud valisvaluutakursside alusel. Kursimuutustest tekkinud
kasumid ja kahjumid on kajastatud kasumiaruandes saldeerituna
muude aritulude- voi kuludena.

Valisvaluutas fikseeritud tehingud konverteeritakse arvestus-
valuutasse (Eesti kroon) kasutades tehingu toimumise paeval
ametlikult kehtinud Eesti Panga valuutakurssi. Valisvaluutas
fikseeritud monetaarsed finantsvarad ja -kohustused ning mitte-
monetaarsed finantsvarad ja -kohustused, mida kajastatakse
oiglase vaartuse meetodil, hinnatakse bilansipaeval imber Eesti
kroonidesse ametlikult kehtivate Eesti Panga valuutakursside
alusel. Kasumid ja kahjumid valisvaluutatehingutest ja valis-
valuutas fikseeritud varade ja kohustuste umberhindlusest
kajastatakse kasumiaruandes perioodi tulu voi kuluna.

VARADE JA KOHUSTUSTE
JAOTUS LUHI- JA PIKAAJALISTEKS ==-

Varad ja kohustused on bilansis jaotatud lthi- ja pikaajalisteks.
Luhiajalisteks loetakse varad, mis eeldatavasti realiseeritakse 12
kuu jooksul jargmisel majandusaastal voi ettevotte tavaparase
aritsukli kaigus. Luhiajaliste kohustustena on naidatud kohustused,
mille maksetahtaeg saabub parast bilansipaeva voi jargmise
majandusaasta jooksul voi mis téendoliselt tasutakse jargmisel
majandusaastal voi ettevotte tavaparase aritsukli kaigus. Koik
tlejaanud varad ja kohustused on naidatud pikaajalistena.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

RAHA JA RAHA EKVIVALENDID ==

Raha ja raha ekvivalendid bilansis ja rahakaibe aruandes koosne-
vad rahast kassas ja pangakontodel ning korge likviidsusega
riskivabadest ja luhiajalistest pangadeposiitidest, mille tahtaeg
on kuni 3 kuud.

FINANTSVARAD —===-

Finantsvaradeks loetakse néuded ostjate vastu, viitlaekumisi,
muid lUhi- ja pikaajalisi ndudeid, sh positiivse vaartusega tuletis-
instrumente.

Finantsvarad voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses,
milleks on antud finantsvara eest makstud tasu diglane vaartus.

Finantsvarad kajastatakse bilansis vaartuspaeval (st. paeval, mil
Ettevote saab ostetud finantsvara omanikuks ja eemaldatakse
bilansist kui Ettevote kaotab omanikudiguse muudud finantsvara
ule).

Soltuvalt finantsvarade omandamise eesmargist ja juhtkonna

plaanidest jagatakse finantsvarad jargmistesse kategooriatesse:

» Oiglases vaartuses muutusega labi kasumiaruande
kajastatavad finantsvarad;

» nouded ja laenud;

» lunastustahtajani hoitavad investeeringud;

» muugiootel finantsvarad.

Seisuga 31. detsember 2008 (samuti seisuga 31. detsember 2007)
puuduvad Ettevottel lunastustahtajani hoitavad investeeringud
ja mutgiootel finantsvarad.

Finantsinstrumendina ~ diglases vaartuses muutusega |abi
kasumiaruande kajastatakse kauplemise eesmargil hoitavaid
finantsvarasid (st vara on omandatud edasimuugi voi tagasi-
ostmise eesmargil lahitulevikus). Oiglases vaartuses muutusega
labi kasumiaruande kajastatavad finantsvarad voetakse algselt
arvele nende oiglases vaartuses, tehingukulud kajastatakse
kasumiaruandes. Antud kategooria finantsvarad kajastatakse
vaartuses

edasiselt nende oiglases ja Oiglase vaartuse

muutusest  tulenevaid  kasumeid/kahjumeid  kajastatakse
perioodi kasumiaruandes. Oiglases vairtuses muutusega labi
kasumiaruande kajastatavate finantsvarade oiglase vaartuse

maaramisel on aluseks nende noteeritud turuhind bilansipaeval.
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Laenud ja nduded voetakse esmalt arvele oOiglases vaartuses
koos tehingukuludega. Edasiselt kajastatakse laenusid ja
noudeid korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise
intressimaara meetodit (miinus voimalikud vaartuse langusest
tulenevad allahindlused).

NOUDED OSTJATE VASTU =-

Nouetena ostjate vastu kajastatakse ettevotte tavaparase
aritegevuse kaigus tekkinud lUhiajalisi noudeid. Noudeid ostjate
vastu kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil (s.o
nominaalvaartus miinus tagasimaksed ning vajadusel tehtavad
allahindlused).

Nouete allahindlust kajastatakse, kui esineb objektiivseid
tdendeid selle kohta, et kdik nduete summad ei laeku vastavalt
nouete esialgsetele lepingutingimustele. Individuaalselt oluliste
nouete vaartuse langust (s.t vajadust allahindluseks) hinnatakse
iga ostja kohta eraldi, lahtudes eeldatavasti tulevikus laekuvate
summade nuudisvaartusest. Selliste néuete puhul, mis ei ole
individuaalselt olulised ja mille suhtes ei ole otseselt teada,
et nende vaartus oleks langenud, hinnatakse vaartuse langust
kogumina, arvestades eelmiste aastate kogemust laekumata
jadnud nouete osas. Ebatdendoliselt laekuvate nouete
allahindlussumma on vahe nende néuete bilansilise vaartuse ja
tulevaste rahavoogude nutdisvaartuse vahel, kasutades sisemise
intressimaara meetodit. Nouete bilansilist vaartust vahendatakse
ebatdenaoliselt laekuvate nouete allahindlussumma vorra ning
kahjum allahindlusest kajastatakse kasumiaruande kirjel “Muud
aritulud/- kulud”. Varem alla hinnatud ebatoendoliste nouete
laekumist kajastatakse ebatdeniolistselt laekuvate nduete kulu

vahendamisena.

Nouded, mille sissendudmiseks ei ole voimalik voi majanduslikult
kasulik meetmeid rakendada, hinnatakse juhtkonna otsusel
individuaalse Ulevaatuse kaigus lootusetuks ning kantakse
bilansist valja.

VARUD ===~

Varud voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses,
mis koosneb ostuhinnast, mittetagastatavatest maksudest ja
soetamisega seotud veo- ning teistest otsestest valjaminekutest,
millest on maha arvatud hinnaalandid ja dotatsioonid. Varude
soetusmaksumuse arvestamisel on kasutatud kaalutud keskmise
soetushinna meetodit.

Varud hinnatakse bilansis ldhtudes sellest, mis on madalam,
Neto
realiseerimisvaartus leitakse, arvates tavaparases aritegevuses

kas soetusmaksumus voi neto realiseerimisvaartus.

kasutatavast muugihinnast maha muugikulutused.

MUUGIOOTEL VARAD ==

Mudgiootel varadeks loetakse materiaalset pohivara, mis vaga
toenaoliselt mutiakse lahema 12 kuu jooksul ning mille puhul
juhtkond on alustanud aktiivset muugitegevust ning varaobjekte
pakutakse muugiks realistliku hinna eest vorreldes nende diglase
vaartusega.

Mudgiootel varad kajastatakse bilansis kaibevarana ning selle
amortiseerimine |opetatakse vara tmberkvalifitseerimise hetkel.
Lahtudes sellest, kumb on vaiksem, kajastatakse mutgiootel vara
kas bilansilises jaakmaksumuses voi oiglases vaartuses, millest
on maha arvatud muugikulutused.

MATERIAALNE JA IMMATERIAALNE
POHIVARA ==

Materiaalse pohivarana kasitatakse materiaalset vara, mida
kasutatakse aritegevuses ning mille eeldatav kasulik tooiga
on Ule Uhe aasta. Materiaalset pohivara kajastatakse bilansis
jaakvaartuses, mis on saadud vara ajaloolise soetusmaksumuse
vahendamisel akumuleeritud kulumi ja vaartuse languse vorra.

Immateriaalset pohivara kajastatakse bilansis ainult juhul, kui on
taidetud jargmised tingimused:

» varaobjekt on Ettevotte poolt kontrollitav;

» on toenaoline, et Ettevote saab objekti kasutamisest tulevikus
tulu;

» objekti soetusmaksumus on usaldusvaarselt hinnatav.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

ARENDUSVALJAMINEKUD

Arendusvaljaminekud ~ on  kulutused, tehakse
uurimistulemuste rakendamisel uute konkreetsete toodete,
teenuste, protsesside voi  sUsteemide  valjatodtamiseks,
kujundamiseks ~ voi  testimiseks.  Arendusvaljaminekuid
kapitaliseeritakse juhul kui eksisteerivad tehnilised ja finantsilised
voimalused ning positiivne kavatsus projekti elluviimiseks,
ettevote suudab kasutada voi muta loodavat vara ning
arendusvaljaminekute suurust ja immateriaalsest varast tulevikus
tekkivat majanduslikku kasu on voimalik usaldusvaarselt moota.

mida
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TARKVARA

Immateriaalse varana kajastatakse ostetud arvutitarkvara,
mis ei ole seonduva riistvara lahutamatu osa. Arvutitarkvara
arenduskulud kajastatakse immateriaalse varana, kui need
on otseselt seotud selliste tarkvaraobjektide arendamisega,
mis on eristatavad, ettevotte poolt kontrollitavad ning mille
kasutamisest saadakse tulevast majanduslikku kasu pikema aja kui
Uhe aasta jooksul. Kapitaliseeritavad arvutitarkvara arenduskulud
holmavad toojoukulusid ning muid arendamisega otseselt
seotud kulutusi. Arvutitarkvara jooksva hooldusega seotud
kulud kajastatakse kasumiaruandes kuludena. Arvutitarkvara
kulud amortiseeritakse hinnangulise kasuliku eluea jooksul, mille
pikkus on kuni 5 aastat.

MUU IMMATERIAALNE POHIVARA

Kulutused patentide, kaubamarkide, litsentside ja sertifikaatide
soetamiseks kapitaliseeritakse, kui on véimalik hinnata neilt
kulutustelt tulevikus saadavat tulu. Muu immateriaalne pohivara
kantakse kuluks lineaarselt eeldatava kasuliku eluea jooksul,
mille pikkus ei tleta 5 aastat.

lisaks

Ostetud soetusmaksumus  sisaldab

ostuhinnale ka kulutusi transpordile ja paigaldamisele ning muid

pohivarade

soetuse ja kasutuselevotuga otseselt seotud valjaminekuid, sh
sisemisi toojoukulusid. Toojoukulud kapitaliseeritakse tootaja
tunnihindega tootundide arvu alusel, mis olid vajalikud vastava
vara viimiseks tema juhtkonna poolt ettenahtud tooseisundisse
ja —asukohta. Tunnihinne on arvutatud individuaalselt iga to6taja
kohta ning koosneb lisaks palgakuludele tootajaga seotud
muudest otsestest kuludest.

Kui materiaalne pohivara koosneb oluliselt erineva kasuliku
tooeaga koostisosadest, voetakse osad arvele iseseisvate
pohivaraobjektidena.  Laenude  intressikulusid
soetusmaksumuses ei kapitaliseerita.

pohivara

Pohivara objektile tehtud hilisemad kulutused lisatakse vara
soetusmaksumusele voi voetakse arvele eraldi varana ainult

juhul, kui on toenaoline, et grupp saab tulevikus varaobjektist
majanduslikku  kasu ja  varaobjekti  soetusmaksumust
saab usaldusvaarselt moota.
proportsionaalne osa asendatud pohivarast kantakse bilansist
maha. Jooksva hoolduse ja remondiga seotud kulud kajastatakse

kasumiaruandes kuludena.

Asendatud komponent voi

Maad ei amortiseerita. Muu pohivara kulumit arvestatakse

soetusmaksumuselt lineaarsel meetodil vara hinnangulise

kasuliku eluea jooksul.

Rakendatavad amortisatsioonimaarad on jargmised:
» hooned 1,25-2,0 % aastas;

» rajatised 1,0-8,33 % aastas;

» masinad ja seadmed 3,33-50 % aastas;

tooriistad, sisseseade jm 10-20 % aastas;

» immateriaalne pohivara 10-33 % aastas.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

Erandjuhtudel voivad kuluminormid erineda tlaltoodust, kui on
ilmne, et pohivara kasulik tooiga erineb oluliselt vastavale varade
grupile kehtestatud normist.

Pohivara eeldatavat jarelejaanud eluiga inventeeritakse
aastainventuuri kaigus, hilisemate kulutuste arvelevotmisel ja
oluliste muutuste korral arenguplaanides. Kui vara hinnanguline
kasulik eluiga erineb oluliselt eelnevalt kehtestatust, kajastatakse
see raamatupidamisliku hinnangu muutusena, muutes vara
jarelejaanud kasulikku eluiga, mida rakendatakse edasiulatuvalt,
mille tulemusena muutub jargmistel perioodidel varale arvestatav
kulum. Varad hinnatakse alla nende kaetavale vaartusele juhul,
kui varade kaetav vaartus on vaiksem bilansilisest jaakvaartusest.
Pohivara muugist saadud kasumite ja kahjumite leidmiseks
lahutatakse mudgitulust matdud varade jaakvaartus. Vastavad
kasumid ja kahjumid on kajastatud kasumiaruandes kirjel “Muud

aritulud/- kulud”.

VARA VAARTUSE LANGUS ==
Amortiseeritavate varade ning piiramatu kasutuseaga varade
(maa) puhul hinnatakse vara vaartuse voimalikule langusele
viitavate asjaolude esinemist, kui teatud stindmused voi
asjaolude muutused viitavad sellele, et bilansiline maksumus ei
ole kaetav. Kasutusele votmata immateriaalse pohivara kaetavat
vaartust kontrollitakse kord aastas, mille kaigus vorreldakse
nende kaetavat vaartust bilansilise jadkvaartusega.

Varad hinnatakse alla nende kaetavale vaartusele juhul, kui
varade kaetav vaartus on vaiksem bilansilisest jaakvaartusest.
Vara kaetav vaartus on korgem kahest jargnevast naitajast:

» vara Oiglane vaartus, millest on maha lahutatud
muugikulutused;

» vara kasutusvaartus.

Kui vara Oiglast vaartust, millest on maha lahutatud

muugikulutused, pole voimalik maarata, loetakse vara kaetavaks
vaartuseks selle kasutusvaartus. Varade kasutusvaartus leitakse
varade abil tulevikus genereeritavate rahavoogude hinnanguliste
nuudisvaartustena.

Varade vaartuse langust voidakse hinnata kas tksiku vara voi
varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kohta. Raha genereerivaks
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Uksuseks loetakse vaikseim eraldi identifitseeritav varade grupp,
millest genereeritavad rahavood on olulises osas prognoositavad
soltumatult Ulejaanud varade poolt genereeritavatest raha-
voogudest. Kahjum vaartuse langusest kajastatakse koheselt
kasumiaruandes kuluna.

Igal bilansipaeval hinnatakse, kas esineb asjaolusid, mis viitavad
sellele, et eelmistel aastatel vara kohta kajastatud kahjumit
vaartuse langusest enam ei eksisteeri voi see on vahenenud.
Iga sellise asjaolu esinemise korral hinnatakse vara kaetavat
vaartust uuesti. Kui vaartuse testi tulemusena selgub, et vara
voi varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kaetav vaartus on
tousnud dle bilansilise jagkmaksumuse, tuhistatakse varasem
allahindlus ja suurendatakse vara bilansilist jadkmaksumust
kuni summani, mis oleks kujunenud, arvestades vahepealsetel
aastatel normaalset amortisatsiooni. Allahindluse tuhistamist
kajastatakse aruandeaasta kasumiaruandes pohivara allahindluse
kulu védhendamisena.

FINANTSKOHUSTUSED ==>

Finantskohustusteks loetakse volgu hankijatele, viitvolgu, voetud
laene ja muid Uhi- ja pikaajalisi volakohustusi. Finantskohustused
voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on
antud finantskohustuse eest makstud tasu oiglane vaartus.
Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse
meetodil.

Luhiajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumus
on uldjuhul vordne nende nominaalvaartusega, mistottu neid
kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas. Pikaajaliste
finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumuse arvestamiseks
voetakse nad algselt arvele saadud tasu oiglases vaartuses
(millest on maha arvatud tehingukulutused), arvestades
jargnevatel perioodidel kohustuselt intressikulu kasutades

sisemise intressimaara meetodit.

EVELIN MCQUAY
Mutgikeskuse juht

Pikaajaliste finantskohustustena on bilansis kajastatud kohus-
tused, mille maksetahtaeg on hiljem kui 12 kuu jooksul peale
bilansikuupaeva. Ulejaanud finantskohustused on kajastatud
lthiajalistena.

MAKSUSTAMINE ==~

Kuna Eestis ei ole kasum maksustamise objekt, siis ei ole
edasiltkkunud tulumaksu pohimotted Ettevottele kohalda-
tavad.

DIVIDENDI TULUMAKS EESTIS

Kehtiva tulumaksuseaduse alusel ei maksa Eestis registreeritud
arithing tulumaksu mitte teenitud, vaid jaotatud kasumilt.
Nimetatud seaduse § 50 alusel maksustatakse alates 2003. aasta
1. jaanuarist arithingu poolt valjamakstud dividendid tulumaksuga
olenemata dividendide saajast. Alates 01.01.2008 on maksumaar
21/79 valjamakstud dividendi summalt (2007: 22/78).

Bilansis ei kajastata tingimuslikku tulumaksukohustust Ette-
votte vaba omakapitali suhtes, mis kaasneks vaba omakapitali
dividendidena valjamaksmisel. Dividendide valjamaksmisega
kaasnevat ettevotte tulumaksu kajastatakse kohustusena ja

kasumiaruandes tulumaksukuluna samal perioodil kui dividendid
valja kuulutatakse, soltumata sellest, millise perioodi eest need
on valja kuulutatud voi millal need tegelikult valja makstakse.
Tulumaksu tasumise kohustus tekib dividendide véljamaksele
jargneva kuu 10. kuupaeval.

HUVITISED TOOTAJATELE ==

TOOTAJATE LUHIAJALISED HUVITISED

Tootajate lUhiajalised htvitised holmavad palka ja sotsiaalmaksusid,
to6lepingu ajutise peatumisega seotud huvitisi (puhkusetasud voi
muud seesugused tasud), kui eeldatakse, et todlepingu ajutine
peatumine leiab aset 12 kuu jooksul parast selle perioodi [Oppu,
mil todtaja tood tegi ning muid havitisi, mis tuleb valja maksta 12
kuu jooksul parast selle perioodi l[6ppu, mil toétaja tood tegi.

TOOSUHTE LOPETAMISE HUVITISED

Toosuhte [Opetamise huvitised on huavitised, mida makstakse,
kui Ettevote otsustab |Opetada toosuhte tootajaga enne tava-
parast pensionilejaamise kuupaeva voi kui todtaja otsustab
toolt lahkuda vabatahtlikult voi tootaja ja todandja kokkuleppel,
saades vastutasuks kokkulepitud havitised. Ettevote kajastab
toosuhte |dpetamise havitisi kohustusena ja kuluna ainult siis, kui
Ettevote on selgelt kohustunud pakkuma téosuhte [6petamise
havitisi, et soodustada vabatahtlikku toolt lahkumist.

ERALDISED JA TINGIMUSLIKUD
KOHUSTUSED =~

Eraldistena kajastatakse bilansis aruandeperioodil voi eelnevatel
perioodidel tekkinud kohustusi, millel on seaduslik voi lepinguline
alus, mis néuab tulevikus varast loobumist ja mille maksumust
saab usaldusvaarselt maarata, kuid mille 6plik maksumus voi
maksetahtaeg ei ole kindlalt fikseeritud, kuid mis eksisteerivad
kohustustena soltumatult Ettevotte edasistest tegevustest.
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Eraldisena on kajastatud toendoliselt valjamakstav servituutide
summa, mis edaspidi tuleb tasuda eramaa omanikele tulenevalt
maakasutusega seotud piirangutest Ettevotte
torustikud nende maal asuvad. Kohustus on kajastatud bilansis

juhul,  kui

luhiajalisena, sest see voib taismahus realiseeruda ldhema 12 kuu
jooksul parast bilansipaeva.

Eraldised on kajastatud Ettevotte juhtkonna parima hinnangu
alusel ja nende tehingute tegelikud kulud voivad erineda antud
hinnangutest.

Tingimuslike kohustustena on avalikustatud raamatupidamise
aastaaruande lisades lubadused, garantiid ja muud voimalikud
voi eksisteerivad kohustused, mille realiseerumine on vahe-
toenaoline voi millega kaasnevate kulutuste suurust ei ole
voimalik piisava usaldusvaarsusega hinnata, kuid mis teatud
tingimustel voivad tulevikus muutuda kohustusteks.

= ¥
5

OLGA CHISLOVA
Veelabori keemik

AKTSIAKAPITAL ==~

Aktsiad kajastatakse omakapitali koosseisus. Vastavalt pohikirjale
on Ettevottel kahte liiki aktsiad: A-aktsiad nimivaartusega 10
krooni aktsia kohta ja tks eelisaktsia B-aktsia nimivaartusega
1000 krooni aktsia kohta.

KOHUSTUSLIK RESERVKAPITAL ==~

Vastavalt Ariseadustiku néuetele on aruandes kajastatud
kohustuslik reservkapital, mis moodustatakse puhaskasumist
tehtavatest eraldistest. Iga-aastase eraldise suurus peab olema
vahemalt 5% aruandeaasta kinnitatud puhaskasumist kuni 10%
sissemakstud aktsiakapitali suuruse reservkapitali saavutamiseni.
Kuna Ettevotte reservkapital on saavutanud noutud taseme, ei
suurendata enam reservkapitali puhaskasumi arvelt.

Reservkapitali voib aktsionaride uldkoosoleku otsusel kasutada
kahjumi katmiseks, kui seda ei ole voimalik katta Ettevotte vabast
omakapitalist, samuti Ettevotte aktsiakapitali suurendamiseks.
Reservkapitalist ei voi teha valjamakseid aktsionaridele.

RENDITUD VARAD ==

Rendi all moistetakse kokkulepet, mille kohaselt rendileandja
annab rentnikule makse voi rea maksete eest kokkulepitud
ajavahemikuks ule varaobjekti kasutusoiguse. Kapitalirendina
rent, koik olulised vara
omandidigusega seotud riskid ja htived on lainud dle rentnikule.

klassifitseeritakse mille  puhul

Muud rendid kajastatakse kasutusrendina.

MEELIS ENOK
Juhtimiskeskuse peaspetsialist

ETTEVOTE KUI RENTNIK

Kapitalirendi tingimustel renditud vara kajastatakse algselt
rendimaksete miinimumsumma nuudisvaartuses voi renditud
vara Oiglase vaartuse summas, juhul kui see on eelmisest
madalam. Iga rendimakse jaotatakse finantskuludeks ning
kapitalirendi kohustuse vahendamiseks. Finantskulud jaotatakse
igale rendiperioodile nii, et kogu rendiperioodi valtel oleks
intressimaar kapitalirendi kohustuse jadkvaartuse suhtes sama.
Kapitalirendi kohustust vahendatakse pohiosa tagasimaksetega.
Rendimakse kajastatakse ~ kasumiaruandes
intressikuluna. kajastatakse bilansis
pika- voi lthiajalise volakohustusena. Kapitalirendi tingimustel

finantskulu
Kapitalirendi kohustus

renditavat  materiaalset amortiseeritakse  kas

rendiperioodi jooksul voi kasuliku todea jooksul, olenevalt

pohivara

sellest, kumb on luhem. Kasutusrendi maksed kajastatakse
kasumiaruandes lineaarselt kuluna rendiperioodi jooksul.
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SIHTFINANTSEERIMINE ==~

Sihtfinantseerimist kajastatakse tuluna nendes perioodides, mil
leiavad aset kulud, mille kompenseerimiseks sihtfinantseerimine
on moeldud. Sihtfinantseerimine, mida saadakse eelmistel

LIIA KUMM
Kommunikatsioonispetsialist

perioodidel tekkinud kulude eest voi millega ei kaasne taienda-
vaid tulevikku suunatud tingimusi, kajastatakse tuluna perioodis,
leidis.

ei kajastata tuluna enne, kui eksisteerib piisav kindlus, et

millal ~ sihtfinantseerimine  aset Sihtfinantseerimist
ettevote vastab sihtfinantseerimisega seotud tingimustele ja
sihtfinantseerimine laekub.

Veetrasside ehituseks moeldud sihtfinantseerimise  korral
arvatakse ehituseks saadud kompensatsioonid maha ehitatud
trasside bilansilisest maksumusest ning voimalik trasside
ehitusmaksumust Gletav osa kajastatakse tuluna kirjel “Muud

aritulud/-kulud” ehitustdode |6petamise hetkel.

TULUDE ARVESTUS ===

Muugitulu kajastatakse tekkepohiselt saadud voi saadaoleva
tasu Oiglases vaartuses. Muugitulu kajastab muudud kaupade ja
osutatud teenuste eest saadavaid summasid, millest on maha
arvestatud hinnaalandid.

Veemuugi, reo- ja sademetevee, tuletorjehtdrantide ning
muude teenuste muugitulu kajastatakse teenuse osutamise
perioodil, kui teenuse osutamise eest saadava tasu laekumine on
toendoline ning muugitulu ja teenuse osutamisega seotud kulu
on usaldusvaarselt maaratav.

Tulu varade muugist kajastatakse siis, kui koik olulised vara oma-
misega seotud riskid ja htuved on ostjale tle lainud, muaugist
saadava tasu laekumine on tdéendoline ning muugitulu ja
tehinguga seotud kulu on usaldusvaarselt maaratav.

Kohalikelt omavalitsustelt saadud veetrasside ehitamiseks
saadavaid kompensatsioone kajastatakse sihtfinantseerimisena.
Kompensatsioonid arvatakse maha ehitatud trasside bilansilisest
maksumusest ning voimalik trasside ehitusmaksumust Gletav osa
kajastatakse tuluna kirjel ‘Muud aritulud/-kulud’ ehitustédde
[6petamise hetkel.

Klientidelt saadud liitumistasusid ja muid kompensatsioone
kajastatakse tuluna kliendilepingu kestvuse perioodil.

Intressitulu kajastatakse siis, kui tulu laekumine on toendoline
ja tulu suurust on voimalik usaldusvaarselt hinnata. Intressitulu
kajastatakse kasutades vara sisemisest intressimaara, valja
arvatud juhtudel, kui intressi lackumine on ebakindel. Sellistel
juhtudel arvestatakse intressitulu kassapohiselt.

PUHASKASUM AKTSIA KOHTA ==

Tava puhaskasum aktsia kohta leitakse jagades aruandeaasta
puhaskasum perioodi kaalutud keskmise emiteeritud aktsiate
arvuga. Lahustatud puhaskasum aktsia kohta arvutamisel
korrigeeritakse nii puhaskasumit kui keskmist aktsiate arvu
potentsiaalsete omavad

aktsiatega, mis lahustavat  moju

puhaskasumile aktsia kohta.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht



RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

31. DETSEMBRIL 2008 LOPPENUD MAJANDUSAASTA KOHTA

LISA 3. FINANTSRISKIDE JUHTIMINE ==~

Oma igapaevategevuses tuleb Ettevottel arvestada erinevate
finantsriskidega: tururisk (holmab valuutariski, hinnariski ning
rahavoogude ja diglase vaartuse intressimaara riski), krediidirisk,
likviidsusrisk ja omakapitalirisk. Lahtuvalt Ettevotte positsioonist
turul ja aritegevuse eriparast ei oma tkski eelmainitud riskidest
Ettevotte tegevusele olulist moju.

FINANTSVARAD 12312008  12.31.2007
Négded (sh raha ja raha 338 839 364 220
ekvivalendid)

Finantsvarad oiglases vaartuses 0 1550
FINANTSKOHUSTUSED

Korrigeeritud soetusmaksumuse

meetodil kajastatavad 1255490 1280 542

kohustused

Lahtudes Ettevotte riskide juhtimise protseduuridest ja juhatuse
instruktsioonidest teostab finantsriski juhtimist finantsosakond.

TURURISK ==~

VALUUTARISK

Valuutarisk on potentsiaalne kahju arveldatavate valisvaluutade
kursside ebasoodsast lilkumisest Eesti krooni suhtes. Valuuta-
riskivabadeks loeb Ettevote eurodes laekunud, tasutud ja
omatavaid summasid, kuna euro kurss on Eesti krooni suhtes
fikseeritud.

Ettevote valuutariskid on peamiselt seotud rahvusvaheliste
ostude ja valisvaluutas (v.a. euro) omatavate rahaliste vahenditega.
Kuna enamus Ettevotte rahvusvahelistest ostudest teostatakse
eurodes, teistes valuutades valuutaostude osakaal oli 2008.a.
11% (2007: 0,5%), siis ei ole Ettevote pidanud vajalikuks nende

valuutariski maandamiseks eraldi meetmete kasutuselevottu.
Ettevotte pangakontodel (sh tahtajalistes deposiitides) olevate
rahaliste vahendite saldo kokku oli 3112.2008 seisuga 229
860 tuhat krooni (2007: 178 420 tuhat krooni), millest muudes
valisvaluutades omatavate rahaliste vahendite saldo oli 219 tuhat
krooni (2007: 7 tuhat krooni).

Lahtuvalt eelnevast hindab juhatus Ettevote valuutariski
madalaks ja plaanib ka tulevikus selle madalana hoidmiseks
teostada enamuse oma majandustehingutest kas Eesti kroonides
voi eurodes.

HINNARISK
Ettevottel puudub finantsinstrumentidest tulenev hinnarisk,
kuna tal puuduvad investeeringud omakapitaliinstrumentidesse.

RAHAVOOGUDE JA OIGLASE VAARTUSE

INTRESSIMAARA RISK

Intressimaara risk on risk, et finantsinstrumentide diglane vaartus
voi rahavood koiguvad tulevikus turuintressimaara muutuste
tottu. Rahavoogude intressimaara risk seisneb ohus, et muutuva
intressimaaraga finantskohustuste finantskulud suurenevad, kui
turuintressimaarad suurenevad. Oiglase vaartuse intressimaara
risk seisneb ohus, et fikseeritud intressimaaraga finantskohustuste
oiglane vaartus suureneb, kui intressimaarad turul langevad.

Ettevotte tulude ja tegevuskulude rahavood on olemuselt

soltumatud turul toimuvatest intressimaarade muutustest.
Finantstuludega seotud intressirisk tuleneb rahaliste vahendite
paigutamisest Uledodeposiiti ja tahtajalistele hoiustele. Teisi
rahaliste vahendite paigutamisvéimalusi Ettevote ei kasuta. Oig-
lase vaartuse intressimaara riski Ettevottel ei ole, kuna tal pole

intressikandvaid oiglases vaartuses kajastatavaid instrumente.

Ettevotte finantskuludega seotud intressimaara risk on seotud
voetud pikaajaliste laenudega, mis on nii fikseeritud-, kui ka
muutuva intressimaaraga. Nordea pangast voetud muutuva

intressimaaraga laenudega seoses puutub Ettevote kokku
rahavoogude intressimaara riskiga. Juhtkonna hinnangul ei
ole kirjeldatud risk olulise mojuga, mistottu ei kasutata selle
maandamiseks finantsinstrumente. EBRD’st (European Bank for
Reconstruction and Development) fikseeritud intressimaaraga
voetud laenu puhul puutub Ettevote kokku oiglase vaartuse
intressimaara riskiga. Ettevotte juhtkonna hinnangul ei erine
fikseeritud intressimaaraga pikaajalise laenu oiglane vaartus
oluliselt laenu bilansilisest vaartusest. Laenu fikseeritud
intressimaar on 4,67% (sama ka 2007) ja Ettevotte kaalutud
keskmine intressimaar oli 2008. aastal 4,88% (2007: 4,34%).
Detailsem informatsioon Ettevotte laenude kohta on toodud
lisas 10.

Kui Ettevotte muutuvate intressimaaradega laenude intressi-
maarad oleksid olnud 50 baaspunkti vorra kérgemad ning
koik teised muutujad oleksid jaanud samaks, siis Ettevotte 31.
detsembril 2008 [6ppenud aasta maksustamiseelne kasum
oleks véhenenud 3 002 tuhande krooni vérra (2007: 2 974
tuhande krooni vorra). Kui vastavad intressimaarad oleks olnud
50 baaspunkti madalamad ning koik teised muutujad oleksid
jaanud samaks, siis Ettevotte 31. detsembril 2008 |6ppenud aasta
maksustamiseelne kasum oleks kasvanud 3 002 tuhande krooni
vorra (2007: 2 974 tuhande krooni vorra).

KREDIIDIRISK ==~

Krediidirisk valjendab potentsiaalset kahju, mis voib tekkida, kui
vastaspool ei suuda taita oma lepingulisi kohustusi. Krediidiriskile
on avatud rahalised vahendid pangakontodel, nduded ostjate
vastu ja muud nduded.

Ettevotte riskijuhtimise pohimotete kohaselt on  Ettevotte
lthiajalisi vabasid vahendeid lubatud hoiustada ainult krediidi-
asutustes avatud arvelduskontodel ja tahtajalistes deposiitides.
Hoiustamiseks on lubatud kasutada vastaspooltena vahemalt
Moody’'s Aa3 krediidireitingut omavat osapoolt. 3112.2008
seisuga oli 60% Ettevotte rahalistest vahenditest hoiustatud
Moody’s Aa2 reitingut omava vastaspoole juures ja 40% Aa3
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reitingut omava vastaspoole juures (2007: 100% Moody's Aa3).

Ostjatega suhtlemiseks on Ettevottes kehtestatud protseduurid,
mis tagavad, et toodete ja teenuste muuk toimuvad alati vasta-
vuses Ettevotte tegutsemise pohimotetega. Vahendamaks
ostjatelt laekumata arvetega seotud krediidiriske, jalgitakse

jarjepidevalt klientide maksedistsipliini. Klientide tletahtaegsete
volgade puhul saadab Ettevotte Krediidigrupp vajadusel valja
meeldetuletusi, kontakteerub kliendiga telefoni teel voi rakendab
muid meetmeid vola sissenoudmiseks. Lahtuvalt [abiraakimistest
kliendiga on voimalik erandlike maksetingimuste ja -graafikute
kokkuleppimine holbustamaks arvete tasumist. Ettevottes

(TUHAT EEK)

on kehtestatud tingimused, mille taitumisel alustatakse vola
sissenoudmist kohtu teel. 3112.2008 seisuga ei Uleta nouded
thegi kliendi vastu ->5% kogunouetest, valja arvatud Tallinna
Kommunaalamet, mille vastu oli aasta [6pu seisuga noudeid
24 893 tuhat krooni (3112.2007: 104 000 tuhat krooni).

OSTJATELT LAEKUMATA ARVED 31.12.2008 SEISUGA ULE TAHTAJA
Saldo Tahtajas Kuni 3 kuud 4-6 kuud 7-12 kuud Ule 12 kuu
Juriidilised isikud 62 566 57 322 5012 155 77 0
Eraisikud 45 638 43502 1886 143 108 0
KOKKU 108 204 100 824 6 898 298 184 0
ULE TAHTAJA
Saldo Tahtajas Kuni 3 kuud 4-6 kuud 7-12 kuud Ule 12 kuu
Juriidilised isikud 100% 91.62% 8.01% 0.25% 0.12% 0.00%
Eraisikud 100% 95.32% 413% 0.31% 0.24% 0.00%
KOKKU 100% 93.18% 6.37% 0.28% 0.17% 0.00%
OSTJATELT LAEKUMATA ARVED 31.12.2007 SEISUGA ULE TAHTAJA
Saldo Tahtajas Kuni 3 kuud 4-6 kuud 7-12 kuud Ule 12 kuu
Juriidilised isikud 135 965 125 004 10 431 390 141 0
Eraisikud 49 258 47 036 1499 658 66 0
KOKKU 185 223 172 040 1929 1048 207 0
ULE TAHTAJA
Saldo Tahtajas Kuni 3 kuud 4-6 kuud 7-12 kuud Ule 12 kuu
Juriidilised isikud 100% 9194% 767% 0.29% 0.10% 0.00%
Eraisikud 100% 95.49% 3.04% 133% 0.13% 0.00%
KOKKU 100% 92.88% 6.44% 0.57% 0N% 0.00%

Ettevotte maksimaalne krediidirisk vordub finantsvarade bilansilise maksumusega ja juhatuse hinnangul on krediidiriski tase madal.
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LIKVIIDSUSRISK ==~

(TUHAT EEK)

Likviidsusrisk on risk, et Ettevote ei suuda rahavoogude puudujaagi tottu taita oma maksekohustusi. Risk realiseerub, kui Ettevottel ei jatku vabasid vahendeid voetud laenude teenindamiseks, kaibekapitali

vajaduste rahuldamiseks, investeeringuteks ja/voi deklareeritud dividendide maksmiseks. Finantskohustuste tasumise tahtajad (diskonteerimata summades):

FINANTSKOHUSTUSED 12.31.2008 INTRESSI % ALLA TKUU 1-3KUUD 3KUUD-1AASTA  1-5AASTAT ULE 5 AASTA KOKKU
Intressi mittekandvad finantskohustused - 85422 1006 842 614 121 88 005
Ujuva intressimaaraga kohustused 6 kuu Euribor + 0,69 - - 32626 1202 864 120 753 1356 243
Fikseeritud intressimaaraga kohustused 4.67 - - 108 278 482712 42 881 633 871

85422 1006 141746 1686 190 163 755 207819
FINANTSKOHUSTUSED 12.31.2007 INTRESSI % ALLA TKUU 1-3KUUD 3KUUD-1AASTA  1-5AASTAT ULE 5 AASTA KOKKU
Intressi mittekandvad finantskohustused - 102 519 10 933 - - 3 113 565
Ujuva intressimaaraga kohustused 6 kuu Euribor + 0,24 - - 27308 568 549 121532 717 389
Fikseeritud intressimaaraga kohustused 4.67 - - 69 387 502 311 131587 703 285

102 519 10 933 96 695 1070 860 253 232 1534 239

Likviidsusriski juhtimisel on Ettevote konservatiivse hoiakuga jargides eesmarki tagada voetud kohustuste taitmiseks piisava hulga raha ja kiiresti realiseeritavate finantsinvesteeringute kattesaadavus.

Pidev rahavoogude planeerimine ja kontroll on Ettevotte igapaevase likviidsusriski juntimise loomulikud osad.



RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

31. DETSEMBRIL 2008 LOPPENUD MAJANDUSAASTA KOHTA

OMAKAPITALIRISKI JUHTIMINE ==~

Ettevotte juhatus tagab kapitalistruktuuri juhtimise vastavalt
noukogu poolt kinnitatud ariplaanile. Nordea pangaga solmitud
laenuleping kehtestab omakapitali miinimummaara piiranguks
35% koguvaradest.

OMAKAPITALI OSAKAAL 12.312008  12.31.2007
Omakapital 1281278 1234 320
Koguvarad 2559 051 2559192
OMAKAPITALI OSAKAAL 50% 48%

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist

OIGLANE VAARTUS ==~

Raha ja raha ekvivalentide, debitoorsete volgnevuste, lUhiajaliste
laenu- ja volakohustuste odiglased vaartused ei erine oluliselt
nende bilansis kajastatud vaartusest, kuna nende realiseerumine
toimub 12 kuu jooksul alates bilansi koostamise kuupaevast.

Pikaajalise EBRD laenu oiglane vaartus ei erine oluliselt selle
raamatupidamisvaartusest, kuna selle fikseeritud intressimaar
ei erine oluliselt turul kehtivast intressimaarast. Ressursi hinda
méjutav riskimarginaal on kull hiljuti oluliselt tdusnud kuid seda
aitab kompenseerida 6 kuu EURIBOR'i langus.

Pikaajaliste Nordea pangast voetud laenude oiglane vaartus
on vaiksem kui nende bilansiline vaartus. Molemad Nordea
panga laenud on kull ujuva intressimaaraga, aga nende lepingute
solmimise hetkest on oluliselt tdusnud intressi riskimarginaalid
ehk kui Ettevote sooviks need laenud tanastes turutingimustes,
refinantseerida kaasneks sellega |Opptulemusena suuremad
laenukulud kui olemasolevates lepingutes kehtestatutega.

MARGUS MARIPUU
Veepuhastusjaama protsessijuht

(TUHAT EEK)
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LISA 4. OLULISED
RAAMATUPIDAMISHINNANGUD ==~

Juhtkond on hinnanud tulevasi sindmusi ja muid ebakindlaid
asjaolusid bilansipaeva seisuga ning vastava hindamisega seotud
asjaolusid, millega kaasneb oluline risk varade ja kohustuste
bilansilise vaartuse markimisvaarseks korrigeerimiseks jargmisel
aruandeaastal. Aruandes kajastatud koige olulisemad hinnangud
on jargmised:

kasulik
maaratakse lahtuvalt juhtkonna hinnangust vara tegeliku

» Materiaalse ja immateriaalse podhivara eluiga
kasutamise perioodi kohta. Hinnangute tulemused on kajastatud
lisa 2 |0igus ‘Materiaalne ja immateriaalne pohivara), bilansiliste

vaartuste Glevaade on esitatud lisas 9.

Seisuga 3112.2008 omas Ettevote pohivara jadkmaksumuses 2,2
mld krooni (3112.2007: 2,0 mld krooni), aruandeperioodi kulum
oli 89 mln krooni (2007: 79 mln krooni). Kui amortisatsiooni-
maarad vaheneksid/suureneksid 5% vérra suureneks/vaheneks
aruandeperioodi kulum vastavalt 4,5 mln krooni (2007: 4,0 mln
krooni).

» Ettevote on votnud endale kohustuse ehitada aastatel 2009-
201 vee-, kanalisatsiooni- ja sademevee trasse ehitusmaksu-
muses hinnanguliselt kuni 650 miljonit krooni. Veetrasside
ehitust kompenseeritakse kohalike omavalitsuste poolt aastatel
2008-2017 saadavate toetustega. Kohalike omavalitsuste poolt
saadavaid kompensatsioone kajastatakse sihtfinantseerimisena
— saadud voi saadaolevad kompensatsioonid arvatakse maha
ehitatud trasside bilansilisest maksumusest ning voimalik trasside
ehitusmaksumust Uletav osa kajastatakse tuluna ehitustéode
[Opetamise hetkel.

MARGUS MARIPUU

Veepuhastusjaama protsessijuht

Selle osa suhtes kompensatsioonist, mis saadakse parast
ehitustoode |6ppu, kajastatakse bilansis nouet kohaliku
vastu  selle Nimetatud
kompensatsioonide kajastamine on seotud mitmete ebakindlate

omavalitsuse nuudisvaartuses.
asjaolude ja juhtkonna hinnangutega, eelkdige projekti kogu-
maksumuse ja saadaolevate kompensatsioonide diglase vaartuse
0sas.

Kuna ehitustédd toimuvad aastani 2011 ning nende tapne
ulatus voib muutuda, puudub kindlus veetrasside ehituse
kogumaksumuse ning projekti kasumlikkuse osas. Kaesolevas
aruandes on sihtfinantseerimise tulude kajastamisel lahtutud
juhtkonna parimast teadmisest ja hinnangust projekti eeldatavale
kasumimaarale. Juhul, kui tegelik ehitusmaksumus erineks
nimetatud hinnangust, avaldaks 5%-line muudatus projekti
kasumimaarades 2008.a. kasumile moju 7.9 miljoni krooni vérra
(2007: 0,0 miljoni krooni vorra).

Kuna veetrasside kompensatsioone saadakse aastani 2017 ning
nende tapne suurus soltub vee tarbimise hulgast, tugineb ka
saadaolevate kompensatsioonide diglane vaartus hinnangutel.

Hinnangu andmisel on kasutatud aastatel 2008-2017 eeldatavalt
laekuvaid kompensatsioone, mida on diskonteeritud méaaraga 7%.
Kui diskontomaar vaheneks/suureneks 0,5% vorra, suureneks/
vaheneks aruandeperioodi kasum kuni 1 miljoni krooni vorra
(2007: 0,0 miljoni krooni vorra).

» Nouded ostjate vastu - ebatdendoliselt laekuva noude
hindamiseks grupeeritakse individuaalsed tletahtaegsed nouded
vanuse jargi ja ebatdendoliselt laekuva summa arvutamisel
kasutatakse jargmiseid praktilisel kogemusel pohinevaid maarasid
vastava grupi véla summast:

61 kuni 90 paeva ule maksetahtaja 10%;
91 kuni 180 paeva Ule maksetahtaja 30%;
181 kuni 360 péeva Ule maksetahtaja 70%;
Ule 360 péeva ule maksetahtaja 100%.

Vajadusel voidakse rakendada suuremaid allahindlusmaarasid
individuaalselt hinnatavate néuete puhul.
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LISA 5. MAJANDUSKRIISI MOJUD ==

HILJUTINE VOLATIILSUS GLOBAALSETEL
(JA EESTI) FINANTSTURGUDEL ==~

Jatkuv  globaalne  likviidsuskriis, mis algas 2007a keskel,
on muuhulgas kaasa toonud kapitaliturgude vahenenud
finantseerimisvalmiduse, madalama likviidsustaseme kogu
pangandussektoris ning periooditi ka koérgemad pankade-
vahelised laenuintressimaarad ja vaga suure volatiilsuse
aktsiaturgudel. Globaalsetel finantsturgudel valitsev ebakindlus
on pohjustanud pankade pankrotte ning Ulevotmisi USA-s,
Laane-Euroopas, Venemaal ja mujal. Jatkuva finantskriisi moju
ulatust ei ole voimalik hinnata ega selle vastu ennast taielikult
kaitsta.

Pankadevahelise finantseerimise maht on alates 2007.a
augustist oluliselt vahenenud. See voib avaldada moju
Ettevotte tulemustele seoses tema pikaajalise finantseerimisega
kindlustamisega.

JANE LIBE
Kliendihaldur

Finantsturgude véhenenud likviidsus voib mojutada Ettevotte
volgnike maksevoimet. Keerulisemad tingimused volgnike
tegevuskeskkonnas voivad omakorda mojutada Ettevotte
juhtkonna poolt tehtud rahavoogude plaane ning pohjustada
monetaarsete ja mittemonetaarsete varade vaartuse langust.
Olemasoleva info valguses on juhtkond varade vaartuse languse
hindamiseks koostatud rahavoogude planeerimisel tehtud
eeldused ule vaadanud.

Juhtkonnal ei ole véimalik usaldusvaarselt ennustada, milline
on finantsturgude likviidsuse edasise vahenemise ning valuuta-
ja vaartpaberiturgude suurenenud volatiilsuse moju Ettevotte
finantspositsioonidele. Juhtkond usub, et on vétnud kasutusele
koik vajalikud meetmed, et tagada Ettevotte jatkusuutlikkus ja
kasv praegustes tingimustes.
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LISA 6. RAHA JA RAHA EKVIVALENDID == LISA 8. VIITLAEKUMISED JA ETTEMAKSED ==~
31. DETSEMBRI SEISUGA 31. DETSEMBRI SEISUGA
2008 2007 2008 2007
Raha ja pangakontod 1551 37 838 Intressid 765 2 065
Luhiajalised deposiidid 228 309 140 582 Tulevaste perioodide ettemakstud kulud 3669 314
RAHA JA RAHA EKVIVALENDID KOKKU 229 860 178420  Viitlaekumised ja ettemaksed kokku 4434 5179

LISA 7. NOUDED OSTJATE VASTU ==-

31. DETSEMBRI SEISUGA

2008 2007
Ostjatelt laekumata arved M 681 107 957
Arvestuslikud nduded* (lisa 27) 0 80 727
Ebatoenaoliselt laekuvad arved 3477 -3 461
NOUDED OSTJATE VASTU KOKKU 108 204 185223

* Ehituskulul pohinev sihtfinantseerimise ndue, mille eest arve kuulub esitamisele jargmisel
majandusaastal.

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

NOUETE ALLAHINDLUSE KULU: 2008 2007
Lootusetult laekuvaks tunnistatud arved -169 -472
Lootusetult laekuvaks tunnistatud arvete laekumine 172 157

Ebatoenaoliselt laekuvate arvete vahenemine /suurenemine (-) -16 1,741
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LISA 9. MATERIAALNE JA IMMATERIAALNE POHIVARA ==

Kasutusel olevad materiaalsed varad

Maa ja ehitised Rajatised | Masinad ja seadmed Muu inventar .Lopetamata
materiaalsed varad

SEISUGA 31. DETSEMBER 2006
Soetusmaksumus 345 074 2 016 934 534 627 17 532 89 989
Akumuleeritud kulum -59 475 -641 049 -325 644 -10 894 0
Jaakmaksumus 285 599 1375 885 208 983 6 638 89 989
Perioodil 01.01.2007 - 3112.2007 toimunud liikumised
Soetamine (lisa 24C) 0 0 0 0 142 541
Péhivara mahakandmine ja mutk jaakvaartuses -1507 0 -80 0 0
Kompenseerimine sihtfinantseerimise teel (lisa 24A) 0 0 0 0 0
Reklassifitseerimine 20 654 19 355 47 058 658 -186 381
Arvestuslik kulum (lisa 19) -3 952 -33 642 -31569 -1102 0
Kokku perioodil 01.01.2007 - 3112.2007 toimunud liikumised 15195 85713 15 409 -444 -43 840
SEISUGA 31. DETSEMBER 2007
Soetusmaksumus 364188 2134 970 566 408 17708 46149
Akumuleeritud kulum -63393 -673 373 -342 016 -11514 0
Jaakmaksumus 300 795 1461597 224 392 6194 46149
Perioodil 01.01.2008 - 31.12.2008 toimunud liikumised
Soetamine (lisa 24C) 0 0 0 0 113 524
Pohivara mahakandmine ja mauk jadkvaartuses 283 12 -19 0 0
Kompenseerimine sihtfinantseerimise teel (lisa 24A) 0 0 0 0 0
Reklassifitseerimine 3925 100 384 31701 1149 -136 695
Arvestuslik kulum (lisa 19) -4 221 -38 023 -34 635 -1218 0
Kokku perioodil 01.01.2008 - 3112.2008 toimunud liikumised 5} 62373 24953 -69 -23171
SEISUGA 31. DETSEMBER 2008
Soetusmaksumus 368 045 2234538 585 674 18 373 22 978
Akumuleeritud kulum -67 263 710 568 -364 236 -12 247 0
Jaakmaksumus 300 782 1523 970 221439 6125 22 978

* Vaata ka lisa 4.

Péhivara on maha kantud juhul, kui selle seisukord ei voimalda edasist kasutamist tootmistegevuse eesmargil.

Seisuga 31. detsember 2008 ja 2007 kehtivaid kapitalirendi lepinguid ei olnud.

Laenu tagatiseks panditud vara on naidatud lisas 26.



(TUHAT EEK)

Pooleliolevad varad

Immateriaalsed varad

Materiaalsed ja

Lépetamata torustikud Pohivara Lépetamata Arenguvaliaminekud Litsentsid ja muu ifmwrnateriaalsed
rajamistasude arvelt* ettemaks immateriaalsed varad immateriaalne pohivara pohivarad kokku
Nn7162 2795 1687 17 543 63 731 3207 074
0 0 0 -11408 =17 271 -1065 741

N7 162 2795 1687 6135 46 460 2141333
135 085 261 5716 0 0 285 953
0 0 0 0 0 -1587

-158 187 0] 0 0 0 -158 187
-4 003 -7 -5518 1809 3709 -2 666
0 0 0 -1918 -7 058 -79 241

-27 105 2 604 198 -109 -3 349 44 272
90 057 5399 1885 19 006 66 817 3312 587
0 0 0 -12 980 -23706 -1126 982

90 057 5399 1885 6 026 4311 2185 605
189 651 0] 3082 0 0 306 257
0 0] 0 0 0 276

-186 282 0 0 0 0 -186 282
-1452 -3 546 -3137 5873 -2736 -4 534

0 0] 0 -8 931 -2 641 -89 669

1917 -3 546 -55 -3 058 -5 377 26 048
91974 1853 1830 17 742 62 372 3405 379

0 0 0 -14 774 -24 638 -1193 726

91 974 1853 1830 2 968 37 734 2 211 653
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LISA 10. LUHI- JA PIKAAJALISED LAENUKOHUSTUSED =~=-

SEISUGA 31. DETSEMBER 2008

(TUHAT EEK)

PANGALAENUD Bilansiline laenujaak 31.detsember 2008  Lepinguline intressimaar % Sisemine intressimaar % Tagasimakse tahtaeg
EBRD 539 266 4.67 495 05.2015
Nordea Pank | 586 550 6 kuu Euribor + 0,24 6 kuu Euribor + 0,255 11.2015
Nordea Pank Il 41 669 6 kuu Euribor + 1,15 6 kuu Euribor +1,28 1.2013
KOKKU LAENUKOHUSTUSED SH 1167 485

luhiajaline osa 82 843

pikaajaline osa 1084 642

SEISUGA 31. DETSEMBER 2007

PANGALAENUD Bilansiline laenujaak 31.detsember 2007  Lepinguline intressimaar % Sisemine intressimaar % Tagasimakse tahtaeg
EBRD 580 458 4.67 493 05.2015
Nordea Pank | 586 519 6 kuu Euribor + 0,24 6 kuu Euribor + 0,274 1.2015
KOKKU LAENUKOHUSTUSED SH 1166 977

lthiajaline osa 41486

pikaajaline osa 1125 491

Laenude tagatised on naidatud lisas 26.

NIMETUS

TAGASIMAKSETE TAHTAJAD

EBRD

Laenu tagasimaksmine algas novembris 2008. aastal. Tagasimaksed toimuvad kaks korda aastas - mais ja novembris vastavalt laenulepingule.

Nordea Pank |

Laenu tagasimaksmine algab mais 2011. aastal. Tagasimaksed toimuvad kaks korda aastas - mais ja novembris vastavalt laenulepingule.

Nordea Pank Il

Laenu tagasimaksmine toimub novembris 2013 thes osas.
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LISA 11. HANKIJATE JA MUUD VOLAD ==
SEISUGA 31. DETSEMBER
KOHUSTUSED KOGUSUMMA 2008 KOGUSUMMA 2007  LUHIAJALINE OSA 2008 PIKAAJALINE OSA 2008 TAGﬁzmiESGMBE
Volad hankijatele - tegevuskulud 13 966 13 019 13 966 0
Volad hankijatele - investeeringud 26 805 53 063 26 805 0
Faktooring 107 0 107 0
Volad seotud osapooltele (lisa 27) 3972 409 3972 0
Volad tootajatele* 1658 1492 11658 614 12.201
Intressivolad 4829 5207 4829 0
Muud viitvolad 2913 94 2913 0
Pikaajalised tagatisrahad** 121 113 0 121 04.2102
KOKKU HANKIJATE JA MUUD VOLAD 64 371 87 079 64 250 735
* Pikaajaline volg todtajatele on tulemustasu kohustus, mis projekti edukal taitmisel realiseerub aastal 2011.
**Pikaajaline tagatisraha on naidatud soetusvaartuses.
LISA 12. MAKSUVOLAD ==~
SEISUGA 31. DETSEMBER
2008 2007 KASUTATAV MAKSUMAAR
Tulumaks 1916 1948 21% (2007: 22%)
Kaibemaks 7 699 15 891 18%
Vee erikasutusoiguse tasu 2732 2 627 0,38 - 0,88 kr/m3 (2007: 0,36 - 0,80 kr/m3)
Saastetasu saasteainete heitmise eest veekogusse 7 052 1752 4909 - 156 000 kr/t (2007: 4 091 - 130 200 kr/t)
Sotsiaalkindlustusmaks 3890 3853 33%
Muud maksud 345 415 0,3-21%
KOKKU 23 634 26 486
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LISA 13. SIHTFINANTSEERIMINE == LISA 15. OSTJATE ETTEMAKSED

JA TULEVASTE PERIOODIDE TULUD ==~
VARADE SIHTFINANTSEERIMINE ==

Aruandeperioodil kaiku antud torustike ehitamiseks saadud
sihtfinantseerimise summa on 159 310 tuhat krooni (2007: 118 947

tuhat krooni) (lisa 27). 2008 2007

SEISUGA 31. DETSEMBER

Pohivarasid on vahendatud sihtfinantseerimise teel saadud Ostjate ettemaksed 107 109

summade vorra 135 820 tuhat krooni (2007: 112 750 tuhat  Torustike eest saadud ettemaksud (lisa
krooni). 24A ja 24B)

18 724 41004

KOKKU OSTJATE ETTEMAKSED JA

TULEVASTE PERIOODIDE TULLD 7777 42099

LISA 14. TINGIMUSLIKUD KOHUSTUSED ==~

RUUTA LIIVE
Maksuhalduril on 6igus kontrollida ettevotte maksuarvestust Maksude ja statistika juht

6 aasta jooksul maksudeklaratsiooni esitamise tahtajast ning

vigade tuvastamisel maarata taiendav maksusumma, intressid
ja trahvid. Ettevotte juhtkonna hinnangul ei esine asjaolusid,
mille tulemusena voiks maksuhaldur maarata ettevottele olulise
taiendava maksusumma.

Ettevotte juhtkonna hinnangul ei too ukski kaimasolevatest
kohtuvaidlustest kaasa kulu, mida oleks vaja kajastada bilansis
voi osundada bilansivalise tingimusliku kohustusena.

EttevOtte vaba omakapital seisuga 31. detsember 2008
moodustas 674 276 tuhat krooni (2007: 627 319 tuhat krooni).
Maksimaalne voimalik tulumaksukohustuse summa, mis kaasneb
kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena, on 179 238
tuhat krooni (2007: 166 756 tuhat krooni).
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LISA 16. AKTSIAKAPITAL ==~

31. detsember 2008 ja 2007 on aktsiakapital nimivaartuses
200 001 000 (kakssada miljonit tks tuhat) krooni, mis jaguneb
20 000 000 kumne (10) kroonise nimivaartusega aktsiaks (A-
aktsia) ja Uheks 1000 krooniseks eelisaktsiaks (B- aktsia).

B - aktsia annab aktsionarile vetodiguse jargmiste kusimuste
otsustamisel: pohikirja muutmine, aktsiakapitali suurendamine
ja vahendamine, vahetusvolakirjade valjalaskmine, ettevotte
[Opetamise, Uhinemise,  jagunemise ja Umberkujundamise
otsustamine, oma aktsiate omandamine, juhatuse voi ndukogu
noudel Ettevotte tegevusega seotud kusimuste otsustamine, mis
ei ole antud seadusega Uldkoosoleku ainupadevusse. B-aktsia
annab aktsionarile eelisdiguse saada dividende kokkulepitud
summas 10 tuhat krooni.

Aktsiate emiteerimine ja tagasiostmine on aktsionaride
Uldkoosoleku  padevuses vastavalt pohikirjas  maaratud
pohimotetele, juhatusel sellekohased erivolitused puuduvad.

Ettevotte aktsiate voorandamise piirangud on avalikustatud
ASi Tallinna Vesi noteerimisprospekti peattkis ‘Aktsiakapitali
ja ariodigusliku juhtimise kirjeldus’. Prospekt on kattesaadav
Ettevotte veebilehel (www tallinnavesi.ee).

ELMO KORTEL
Automaatik

(TUHAT EEK)

Seisuga 31. detsember 2008 ja 2007 omasid United Utilities
(Tallinn) B.V. 7 060 870 (35,3%) A- aktsiat ja Tallinna Linnakantselei
Finantsteenistus 6 939 130 (34,7%) A- aktsiat ja Uhte B-aktsiat,
6 000 000 aktsiat on vabas ringluses.

Seisuga 31. detsember 2008 omasid Credit Suisse Securities
(Europe) Ltd Prime Brokerage A/C kliendikonto 1 151 948
(5,76%) aktsiat ja HSBC Bank PLC RE Parvus European Absolute
Opportunities Master Fund kliendikonto 1 091 109 (5,46%)
aktsiat.

Seisuga 31. detsember 2007 omasid Nordea Bank Finland
PLC kliendid 1 542 491 (771%) aktsiat ja Morgan Stanley + Co
International PLC kliendid 1361459 (6,81%) aktsiat. Teised otsesed
aktsionarid omasid seisuga 31. detsember 2008 ja 2007 alla 5%
aktsiaid.

Aruandeaastal omas noukogu ja juhatuse liikmetest Siiri Lahe
700 aktsiat (2007: 180).

Valjakuulutatud ja valjamakstud dividendid on naidatud lisas 22.

Tingimuslik tulumaks jaotamata kasumilt valjamakstavatele
dividendidele on naidatud lisas 14.
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LISA 17 MUUGITULU ==

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

POHITEGEVUSE TULUD 2008 2007
Veemugi ja reoveeteenuse tulud kokku, sh: 658 305 599 612
Muuk eraisikutele, sh: 346 836 318 963
VeemUugi teenus 193 688 178 452
Reoveeteenus 153148 140 51
Muuk juriidilistele isikutele, sh: 271231 252 658
VeemUugi teenus 150 669 138 693
Reoveeteenus 120 562 113 965
Mudk teeninduspiirkonnavalistele aladele, sh: 26 401 17 676
Veemugi teenus 2160 1541
Reoveeteenus 24 241 16 135
Ulereostustasu 13 837 10 315
Sademetevee kogumise ja puhastamise teenus 46158 37 426
Tuletorjehudrantide teenus 2687 2361
Muud t6éd ja teenused 12773 8936
KOKKU MUUGITULU 719 923 648 335

100% AS Tallinna Vesi toodangust realiseeriti Eesti Vabariigis.

LISA 18. TOO)OUKULUD ==

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

2008 2007
Tootasu -66 330 -57 666
Sotsiaalmaks ja tootuskindlustus -22 093 -19 203
TOOJOUKULUD KOKKU (LISA 19) -88 423 76 869

TOOTAJATE ARV ARUANDEPERIOODI LOPUS 327 312
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31. DETSEMBRIL 2008 LOPPENUD MAJANDUSAASTA KOHTA (TUHAT EEK)
LISA 19. MUUDUD TOODETE/TEENUSTE, TURUSTUS- JA ULDHALDUSKULUD == LISA 20. ARITULUD JA -KULUD =~=--
31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA 31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA
MUUDUD TOODETE JA TEENUSTE KULU 2008 2007 2008 2007
Vee erikasutusoiguse tasu -10 804 -10 493 Ka'surr'w vorkude . 4430 8053
Kemikaalid 227 841 220979 rajamistegevusest™ (lisa 24A)
Elekter 229 759 226382 I?su;;:ihtﬁnantseerimisest* 23 491 6197
Saastetasu saasteainete heitmise eest veekogusse -17 010 6 207 (lisa - )
Toojoukulu (lisa 18) 63516 51611 Muud aritulud/-kulud (-) -2876 1850
Arenduskulud 26 99 ARITULUD JA-KULUD KOKKU 25045 16100
Kulum (lisa 9) -82079 72 806 *Vaata ka lisa 2 arvestuspohimotete muudatus.
Transport -19 693 -18 070
Muud kulud -27 024 -22 444
MUUDUD TOODETE JA TEENUSTE KULU KOKKU -272 752 -216 677
TURUSTUSKULUD
Toojoukulu (lisa 18) -5417 -6107
Kulum (lisa 9) -5 065 -3553
Muud -1828 -3 887
TURUSTUSKULUD KOKKU -12 310 -13 547
ULDHALDUSKULUD ELMO KORTEL
Tosjoukulu (lisa 18) 19 490 19151 Automaatic
Kulum (lisa 9) -2 525 -2 882
Muud -32 531 -34 816

ULDHALDUSKULUD KOKKU -54 546 -56 849
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LISA 21. FINANTSTULUD JA -KULUD ==~

LISA 23. KASUM ===~

(TUHAT EEK)

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

2008 2007 KASUM AKTSIA KOHTA: 2008 2007

Intressitulud 15 606 10 861 Aruandeaast.a Jao'.faTata kasum se.|suga 3112, millest on lahu- 205 958 277 830
Intressikulud 57191 53513 tatud B-aktsia eelisdigused (kroonides)

Muud finantskulud 1614 1585 Kaalutud keskmine lihtaktsiate arv (tukkides) 20 000 000 20 000 000

Finantstulud ja-kulud kokku 43199 44 237 Kasum A aktsia kohta (kroonides) 14.80 13.89

Kasum B aktsia kohta (kroonides) 10 000 10 000

LISA 22. DIVIDENDID ==

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

2008 2007
Perioodil valjakuulutatud dividendid 249 010 196 010
Perioodil valjamakstud dividendid 249 010 196 010
Tulumaks valjamakstud dividendidelt -66 193 -55285
ARVESTATUD DIVIDENDIDE TULUMAKS -66 193 -55 285
VALJAMAKSTUD DIVIDENDID AKTSIA KOHTA:
Dividend A-aktsia kohta (kroonides) 12.45 9.80
Dividend B-aktsia kohta (kroonides) 10 000 10 000

Tulumaksumaarad olid 21/79 ja 22/78 vastavalt 2008 ja 2007.

Lahjendatud puhaskasum aktsia kohta ei ole oluliselt erinev naitajast kasum aktsia

kohta 31. detsembril 2008 ja 2007 |&6ppenud aastal.
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LISA 24. RAHAVOOGUDE ARUANDE LISAD ==>
LISA 24A. EHITUSE EEST SAADAVAD KOMPENSATSIOONID ==

(TUHAT EEK)

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

TULUD 2008 2007
Kaiku antud torustike eest saadud sihtfinantseerimine ja rajamistasud (lisa 20) 214203 172 437
Torustike eest saadud ettemaksude muutus (lisa 15 ja 24B) -22 280 9218
Torustike eest laekumata arvete ja jarelmaksude muutus (lisa 24B) 58 267 79 815

LAEKUMINE RAJAMISTASUDEST 250190 101 840

Kaiku antud torustike soetuskulu (lisa 9 ja 20) -186 282 -158 187

2008. aastal on aritegevuse rahakaibest elimineeritud investeerimise rahakaibes kajastatud kaiku antud torustike rajamistasude ja soetuskulude

netosumma -27 921 tuhat krooni (2007: -14 250 tuhat krooni) (lisa 20).

LISA 24B. KAIBEVARA JA KOHUSTUSTE MUUTUS ==-

Lisaks bilansis toimunud muutustele on aritegevusega seotud kaibevara ja kohustusi korrigeeritud jargmiselt:

KAIBEVARA 2008 2007

Muutus bilansis 26189 -43138

korrigeerimised:

Raha jaagi muutus 51440 70 993
Pohivarade ja kaibevarade vaheline muutus 4252 2206
Muugiootel varade muuk 0 -242
Intressinduete muutus -833 290
Torustike eest laekumata arvete ja jarelmaksude muutus (lisa 24A) -58 267 79 815

KAIBEVARA MUUTUS KOKKU 22 781 -32 062

LUHIAJALISED KOHUSTUSED

Muutus bilansis -6 872 46174

korrigeerimised:

Pikaajaliste laenukohustuste muutus -40 659 -40 659
Pohivara ostudega seotud vola muutus (lisa 24C) 26150 -238
Pohivara muugi ettemaksude ja tagatisraha muutus 7 3600
Torustike eest saadud ettemaksude muutus (lisa 15 ja 24A) 22280 -9204
LUHIAJALISTE KOHUSTUSTE MUUTUS KOKKU 906 -327
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LISA 24C. POHIVARADE EEST TASUMINE ==-

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

2008 2007

Pohivarade soetus (lisa 9) -306 257 -285953
Korrigeerimised:

Pohivara ostudega seotud vola muutus (lisa 24B) -26 150 238

KOKKU MAKSTUD POHIVARADE EEST -332 407 -285715

LISA 25. KASUTUSRENT —==-

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

RENDITUD VARAD 2008 2007
Arvutite ja séidukite kasutusrendikulu 7970 7281
Jargmiste perioodide kasutusrendimaksed mittekatkestavatest rendilepingutest:
AllaTaasta 7342 6 946
1-5 aastat 8 010 9053
KOKKU MINIMAALSED RENDIMAKSED 15 352 15 999

Koikide kasutusrendilepingute alusvaluutaks on Eesti kroon.
Rendile voetud vara ei ole edasi antud allrendile.

(TUHAT EEK)

LISA 26. LAENU TAGATIS JA PANDITUD VARA ==

Seoses EBRD ja Ettevotte ning Nordea Bank Plc Eesti filiaali (edaspidi Nordea Pank) ja Ettevotte vahel
solmitud laenulepingutega on solmitud ja kehtivad alljargnevad tagatislepingud, mis puudutavad
Ettevotte varasid:

(@)

Kommertspandileping Ettevotte vallasvarale EBRD kasuks summas 1 877 592 tuhat krooni;
tagatiseks panditud kaibevarade bilansiline vaartus on 113 878 tuhat krooni (3112. 2007: 192 055
tuhat krooni) ja pohivarade (vallasvara) jaakvaartus on 547 887 tuhat krooni (3112. 2007: 556 462
tuhat krooni). Kokku panditud varade bilansiline vaartus on 661 765 tuhat krooni (3112. 2007:
748 517 tuhat krooni)

EBRD kasuks on seatud eraldi htipoteegid Ettevéttele kuuluvatele Ulemiste veepuhastusjaama
ja Paljassaare heitveepuhastusjaama kinnistutele. Molema hupoteegi summa on 293 374 tuhat
krooni, kokku 586 748 tuhat krooni; tagatiseks panditud pohivarade (kinnisvara) jaakvaartus on
468 790 tuhat krooni (3112. 2007: 461174 tuhat krooni).

(c) Nordea Panga kasuks on seatud whishipoteek Ulemiste veepuhastusjaama ja Paljassaare

(d)

heitveepuhastusjaama kinnistutele summas 586 748 tuhat krooni; tagatiseks panditud
pohivarade (kinnisvara) jaakvaartus on 468 790 tuhat krooni (3112. 2007: 461174 tuhat krooni).

Nordea Panga ja EBRD kasuks seatud hupoteegid on thel ja samal jarjekohal ja olid jous samal
kujul ka seisuga 3112.2007

(e) EBRD ja Nordea Panga vahel on solmitud Tagatiste jagamise leping (Security Sharing Agreement).
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LISA 27. SEOTUD OSAPOOLED === OLULIST MOJU OMAVAD AKTSIONARID ==

Tehinguteks seotud osapooltega loetakse tehinguid néukogu ja 31 DETSEMBRI SEISUGA

juhatuse liikmetega, nende ldhikondsetega ja ettevotetega, milles '

nad omavad olulist osalust ning tehinguid olulist méju omavate SALDOD ETTEVOTTE BILANSI KAIBEKAPITALIS 2008 2007

aktsionaridega. Dividendide maksed on naidatud omakapitali - )

likumise aruandes. Nouded ostjate vastu 24 935 29 912
Viitlaekumised (lisa 7) 0 80727
Hankijate ja muud volad (lisa 11) 3972 4091

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

TEHINGUD SEOTUD OSAPOOLTEGA 2008 2007
Teenuste muuk 48 845 39787
Rajamistasude kompensatsioonid sihtfinantseerimisest (lisa 13) 159 310 18 947
Juhtimis- ja konsultatsiooniteenuse ost 20 585 22387

31. DETSEMBRIL LOPPENUD AASTA

2008 2007
JUHATUSE LIIKKMETELE ARVESTATUD TASUD ILMA SOTSIAALMAKSUTA 2295 2118

SVEN MILLER
Pinnavee tehniline spetsialist NOUKOGU LIIKMETELE ARVESTATUD TASUD ILMA SOTSIAALMAKSUTA 500 578

Eelkirjeldatud tasud holmavad lepingulisi tasusid, mis on Ettevotte poolt juhatuse likmetele arvestatud. Lisaks sellele on juhatuse
likmed piiriuleste todtajatena saanud otse neile makstud tasusid ka United Utilities (Tallinn) B.V. gruppi kuuluvatelt ettevotetelt.

Tehingutes seotud osapooltega on rakendatud turuhindasid.

Seotud osapooltele kuuluvate Ettevotte aktsiate infot vaata lisast 16. Dividendide maksed on naidatud lisas 22.



AS PricewaterhouseCoopers

PRICEWATERHOUSE(COPERS iy

10141 Tallinn
Telefon 614 1800
Faks 614 1900
www.pwc.ee

SOLTUMATU AUDIITORI ARUANNE
AS Tallinna Vesi aktsionaridele

Oleme auditeerinud kaasnevat AS Tallinna Vesi (ettevote) raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31.detsember 2008, kasumiaruannet, omakapitali
muutuste aruannet ja rahavoogude aruannet eeltoodud kuupdeval |6ppenud majandusaasta kohta, aastaaruande koostamisel kasutatud oluliste arvestupdhimotete
kokkuvétet ning muid selgitavaid lisasid.

Juhatuse kohustused raamatupidamise aastaaruande osas

Juhatuse kohustuseks on raamatupidamise aastaaruande koostamine ning dige ja diglane esitamine kooskélas rahvusvaheliste finantsaruandluse standardite, nagu need
on vastu voetud Euroopa Liidu poolt, nduetega. Selle kohustuse hulka kuulub asjakohase sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t66s hoidmine, mis tagab raamatupidamise
aastaaruande korrektse koostamise ja esitamise ilma pettustest voi vigadest tulenevate oluliste vaarkajastamisteta; asjakohaste arvestuspdhimaotete valimine ja rakendamine;
ning antud tingimustes pohjendatud raamatupidamishinnangute tegemine.

Audiitori kohustused

Meie kohustuseks on avaldada auditi pohjal arvamust raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime auditi labi kooskoélas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega. Need
standardid nduavad, et me oleme vastavuses eetikanduetega ning et me planeerime ja viime auditi labi omandamaks péhjendatud kindlustunnet, et raamatupidamise
aastaaruanne ei sisalda olulisi vaarkajastamisi.

Audit hélmab raamatupidamise aastaaruandes esitatud arvnaitajate ja avalikustatud informatsiooni kohta auditi tdendusmaterjali kogumiseks vajalike protseduuride
labiviimist. Nende protseduuride hulk ja sisu séltuvad audiitori otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et raamatupidamise aastaaruanne voéib sisaldada pettustest
voi vigadest tulenevaid olulisi vaarkajastamisi. Asjakohaste auditi protseduuride kavandamiseks votab audiitor nende riskihinnangute tegemisel arvesse dige ja diglase
raamatupidamise aastaaruande koostamiseks ning esitamiseks juurutatud sisekontrollististeemi, kuid mitte selleks, et avaldada arvamust sisekontrolli tulemuslikkuse kohta.
Audit hélmab ka kasutatud arvestuspohimotete asjakohasuse, juhatuse poolt tehtud raamatupidamislike hinnangute pohjendatuse ja raamatupidamise aastaaruande
Uldise esitluslaadi hindamist.

Usume, et kogutud auditi tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiseks.



PRICEVATERHOUSE(COPERS

Arvamus

Meie arvates kajastab kaasnev raamatupidamise aastaaruanne olulises osas digesti ja diglaselt ettevotte finantsseisundit seisuga 31.detsember 2008 ning sellel kuupéeval
I6ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid kooskélas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, nagu need on vastu véetud Euroopa Liidu poolt.

I

Tiit Raimla Stan Nahkor
AS PricewaterhouseCoopers Vannutatud audiitor

19. marts 2009
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Juhatus on 25. veebruaril 2008 koostanud AS Tallinna Vesi tegevusaruande ning raamatupidamise aastaaruande.

ASi Tallinna Vesi noukogu on labi vaadanud juhatuse poolt esitatud majandusaasta aruande, mis koosneb tegevusaruandest ja raamatupidamise aastaaruandest, juhatuse ettepaneku kasumi jaotamise
kohta ja séltumatu audiitori jareldusotsuse ning aktsionaride tldkoosolekule esitamiseks heaks kiitnud.

Majandusaasta aruandele on alla kirjutanud koik juhatuse ja néukogu liikkmed.

NIMI AMETINIMETUS ALLKIRI KUUPAEV

lan John Alexander ) ) B M 2_5 ®)
Plenderleith juhatuse esimees 15)4 W /)// l

David Nigel Hetherington juhatuse liige Q\D,—-\-' 1S -\~ o5

Siiri Lahe juhatuse liige e 522,09

Robert John Gallienne noukogu liige /ég ;% ;Pé 3. 2007

Kevin Starling noukogu liige '2(’/?/0 1

Matti Hyyrynen noukogu liige [f\fu(é\V/T/\/\ ?6 b ,‘200,7
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NAME POSITION SIGNATURE DATE

Steven Richard Fraser noéukogu liige /A ?(; : 3 Zrotl

S

.5.0)

Mart Magi noukogu liige @

Rein Ratas néukogu liige W 72’ 9 QR Q;

Elmar Sepp noéukogu liige %_7 1009 =

Deniss Borodits noukogu liige % 26.97.95

Valdur Laid noukogu liige / Z{' 03 09




ASI TALLINNA VESI JURATUS AASTAL 2008

Juhatus esindab ettevotet suhetes kolmandate isikutega, juhib
ettevotte igapaevast tegevust ja korraldab selle raamatupidamist.
Juhatus annab aru noukogule ja tdidab néukogu korraldusi.
Vastavalt pohikirjale koosneb ASi Tallinna Vesi juhatus kahest (2)
kuni viiest (5) liikmest, kes valitakse kolmeks (3) aastaks.

ASI TALLINNA VESI
JUHATUSE LIIKMED ON: ==~

IAN JOHN ALEXANDER PLENDERLEITH

Juhatuse esimees, tegevjuht

Britt lan Plenderleith tootab ettevotte tegevjuhi ja juhatuse
esimehena alates 1. oktoobrist 2008. 2004. aasta oktoobrist kuni
2007. aasta augustini todtas ASis Tallinna Vesi finantsdirektori
ametikohal. 2007 aasta septembrist kuni 2008. aasta septembrini
todtas lan  Plenderleith  United Utilities'e ariarenduse ja
rahvusvahelise finantsdivisjoni partnerina. Tal on ule 15 aasta
todkogemust kommunaalsektoris mitmel finantsvaldkonnaga
seotud ametikohal nii Suurbritannias kui ka teistes riikides.
lan Plenderleith on organisatsiooni Chartered Institute of
Management Accountants liige.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

EVELIN MCQUAY
Muugikeskuse juht

DAVID NIGEL HETHERINGTON

Juhatuse liige, tootmisdirektor

Briti kodanik David Hetherington tootab ettevottes alates 2006.
aasta maist. Tal on markimisvaarsed veearialased kogemused nii
Uhendkuningriigis kui valismaal téotades. David on |&petanud
Lancaser’i Ulikooli MBA kraadiga keskkonnateaduste erialal.
Enne meie ettevottega liitumist tootas ta Kuveidis.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

SIIRI LAHE

Juhatuse liige, finantsdirektor

Eestlane Siiri Lahe liitus ettevottega 1994. aasta novembris.
Tal on enam kui 13-aastane tookogemus ning ulatuslikud
juhtimiskogemused ~ ASi Tallinna  Vesi erineva taseme
finantsvaldkonna ametikohtadelt, kuuludes kahel viimasel aastal
ettevotte tippjuhtkonna koosseisu. 2007 aasta 1. augustist tootab
ta ettevotte finantsdirektori ning juhatuse liikkmena. Siiril on
okonomisti diplom ning haldusjuhtimise magistrikraad Tallinna

Tehnikaulikoolist. ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 700

ASI TALLINNA VESI NOUKOGU ==-

Noukogul lasub loplik vastutus ettevotte too korraldamise eest.
Noukogu planeerib ettevotte tegevust ja teostab jarelevalvet
juhatuse tegevuse tle. Noukogusse kuulub tiheksa (9) liiget, kelle
volitused kestavad kaks (2) aastat. Noukogu liikmed valitakse ja
maaratakse vastavalt jargmistele pohimotetele:

» Viis (5) ndukogu liiget valitakse ja kutsutakse tagasi aktsionaride
uldkoosoleku poolt, kusjuures valituks loetakse koige enam haali
saanud isik. Aktsionaride tldkoosoleku poolt valitud noukogu
likme voib enne tema volituste tahtaja |6ppu tagasi kutsuda, kui
tagasikutsumise poolt on vahemalt 23 tldkoosolekul esindatud
haaltest.

» Kaks (2) noukogu liiget maaratakse ja kutsutakse tagasi B-aktsia
omaniku poolt voi aktsionari poolt, kelle aktsiad esindavad
véhemalt 34% A-aktsiatega maaratud haaltest, kuid ukski
aktsionar ei voi maarata ega tagasi kutsuda rohkem kui kaht
noéukogu liiget.

Tallinna Borsi reglement nduab, et kui Tallinna Borsil noteeritud
ettevotte aktsiakapitalist kuulub enam kui 30 protsenti thele
aktsionarile, siis peab vastava ettevotte ndukogus olema
vahemalt kaks (2) soltumatut liiget. Seetottu toimus 22. novembril
2005 ASi Tallinna Vesi aktsionaride erakorraline koosolek, kus
valiti kaks soltumatut ndukogu liiget. Noukogu liikmed valivad
endi hulgast noukogu esimehe, kes korraldab ndukogu tegevust
ja juhatab noukogu koosolekuid.

ASI TALLINNA VESI
NOUKOGU LIIKMED ON: ==-

ROBERT JOHN GALLIENNE

Noukogu esimees - britt, noukogu liikme kandidaadina ules
seatud United Utilities kontserni poolt. Noukogu likmeks
valitud 23.05.06 toimunud aktsionaride tldkoosolekul. Alates 1.
aprillist 2002 kuni 2006. aasta juuni [6puni tédtas ASi Tallinna
Vesi juhatuse esimehe ja tegevjuhina. Enne seda oli Bulgaarias
Sofyiska Voda (Sofia Vesi) tegevdirektor ja Manila Water'i (Manila
Vesi) kontserni klienditeeninduse direktor Filipiinidel. Tal on ule
26-aastane veemajanduse juhtivkohtadel téotamise kogemus nii
Uhendkuningriigis kui muudes valisriikides. Ta on atesteeritud
audiitor.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0



ASI TALLINNA VESI JURATUS AASTAL 2008

KEVIN STARLING

Britt, veemajanduses toéotanud 18 aastat. Ametisse nimetatud
United Utilities kontserni poolt 11.09. 2008. Tal on laialdane
kogemus veejaotusvorkude infrastruktuuri  valdkonnas, kus
ta keskendus peamiselt klienditeenindusele. Ta on téotanud
rahvusvahelise osakonna juhatajana Suurbritannia ettevottes
Anglian Water ning Bulgaarias Sofiyska Voda AD juhatuse
Hetkel tootab ta United Utilities Austraalia
tegevjuhina. Kevin on varasemalt olnud ASi Tallinna Vesi noukogu
liige 28.06.2006-19.01.2007.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

esimehena.

MATTI HYYRYNEN

Soomlane, kandidaadina tles seatud Euroopa Rekonstruktsiooni
ja Arengupanga (EBRD) poolt ja likmeks valitud 16.12.08
toimunud aktsionaride uldkoosolekul. Tal on laialdased
kogemused pangandusvaldkonnas nii Londonist kui Soomast.
Tippjuhi kogemus suurtes rahvusvahelistes finantsasutustes. Tal
on magistrikraad matemaatikateaduses Helsingi Ulikoolist.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 31.12.2008: 0.

STEVEN RICHARD FRASER

Britt, tootab United Utilities lepinguliste teenuste divisjoni
tegevdirektorina. Ametisse nimetatud United Utilities kontserni
poolt alates 4.0708. Liitus United Utilities’iga 2005. aastal
ning omab magistrikraadi inseneriprojektide juhtimise alal.
Steven Fraseril on varasem kogemus kommunaalsektoris, ta on
todtanud sellistes ettevotetes nagu D.J. Ryan & Sons Limited ja
Bethell Power Services.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

TALLINNA LINNA ESINDAJAD: ==~

ELMAR SEPP

Maaratud Tallinna linna poolt alates 7. detsembrist 2005.
Elmar Sepp on |6petanud Tartu Ulikooli sigusteaduse erialal.
2005. aasta sugisest on ta Tallinna linnavolikogu aseesimees ja
linnavolikogu keskerakonna fraktsiooni esimees. Ta on olnud
Tallinna linnavolikogu liige aastatel 2003-2005 ja 1999-2002.
Elmar Sepp on tédtanud the aasta ASis Tallinna Soojus juhatuse
esimehena. Enne Tallinna Soojuses tédtamist oli ta Tallinna
kesklinna vanem.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

DENISS BORODITS

Méaratud Tallinna Linna poolt alates 19.09.07. Deniss Borodit$
on omandanud oigusteaduse bakalaureusekraadi Concordia
Rahvusvahelises Ulikoolis Eestis 2001. 2007. aasta
aprillist tootab ta Tallinna abilinnapeana ning tema peamised

aastal.

vastutusvaldkonnad on kommunaalmajandus, infrastruktuuride
rajamine, teedeehitus, -remontja-hooldus, vee-jakuttemajandus,
side, keskkonnakaitse, haljastus, jaatmekaitluse korraldamine,
riigikaitse, kriisireguleerimine.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0.

REIN RATAS

Rein Ratas valiti ndukogu lilkmeks 22. novembril 2005. Ta on
kaitsnud Tartu Ulikoolis doktorikraadi bioloogias ning téotab
alates aastast 1999 ASis Tallmac keskkonnateenistuse juhi ja
keskkonnaeksperdina. Samal ajal on Rein Ratas andnud loenguid
Eesti Pollu-majandusulikooli Keskkonnakaitse Instituudis. Enne
seda tootas Rein Ratas 7 aastat Kesk-konnaministeeriumi
kantslerina.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

SOLTUMATUD LIIKMED: ==

MART MAGI

Mart Magi valiti soltumatuks ndukogu liikmeks 2311.07. Alates
2008. aastast tootab ASi Amserv Grupp tegevjuhina. Mart
Magi omab laialdasi finants- ja ettevétlusalaseid teadmisi ning
kogemusi. Ta on omandanud MBA kraadi Varssavi Kindlustuse
ja Panganduse Ulikoolis kindlustuse ja panganduse erialal ning
Tartu Ulikoolis juhtimise ja turunduse erialal.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0

VALDUR LAID

Valdur Laid valiti néukogu soltumatuks lilkmeks 22. novembril
2005. Alates 2004. a veebruarist tootab Valdur Laid Eesti suurima
telekomiettevotte Elion tegevjuhina. Ta liitus Elioniga aastal 2002
finantsdirektori ja juhatuse liikmena. Enne Elioni téotas Valdur
Laid Gheksa aastat Eesti Pangas mitmel juhtival kohal. Aastatel
1999—-2000 oli ta Eesti Panga direktor ja juhatuse liige. Valdur
Laid on kaitsnud magistrikraadi Sveitsis Lausanne’is instituudi
International Institute of Management Development juures.

ASi Tallinna Vesi aktsiaid 3112.2008: 0.
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