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JUHATUSE ESIMEHE POORDUMINE

2006. aastal parandas AS Tallinna Vesi tulemusi koikides peamistes
valdkondades - tootmistulemused peegeldavad viga korget vee- ja
puhastatud heitvee kvaliteeti, mis vastab ntiiid téielikult Euroopa Liidu
noéuetele, klienditeeninduses votsime kasutusele uue kliendihalduse
ja arvelduste tarkvara ning ettevotte majandustulemused on olnud
tugevad kogu aasta viltel.

2006. aastal

KLIENDILE LAHEMAL = .

kasutusele uue kliendi-halduse ja arvelduste tarkvara. Uus siisteem
koondab kogu info, mida varem hoiti mitmes erinevas andmebaasis.
Selle abil saame endisest palju pohjalikuma ja tdpsema {ilevaate
konkreetset klienti puudutavast teabest, mis omakorda voimaldab
meil anda varasemast tipsemaid ja asjakohasemaid vastuseid. Seega
pakub uus siisteem senisest rohkem voéimalusi suhelda kliendiga
sobralikult ning tohusalt. Samas tagab veebipohine iseteenindus
klientidele = juurdepddsu neid puudutavale informatsioonile
ning pakub mugavat vdimalust ettevottega kontakteerumiseks.
Arveldussiisteemile on lisatud ka otsekorralduslepingute ja e-arvete
vdljastamise voimalused.

2006. aastal kiivitunud teenustasemete programm ,,Meie lubadused”
on klientide poolt hésti vastu voetud. Selle programmi raames
maksame oma klientidele kompensatsiooni juhul, kui meil ei dnnestu
oma lubadusi tidita. ,Meie lubadused” on tdenduseks ettevotte
jatkuvast pithendumisest teenuste kvaliteedi parandamisele.

TOOTMISTULEMUSTE KORGE
KVALITEET KUI EESMARK ...

varade uuendamiseks, parandamiseks ja arendamiseks viisime
ellu ulatusliku investeeringutekava summas 246,5 miljonit krooni.
Peamised investeeringute valdkonnad olid vorgud ja veekvaliteet

(182,8 miljonit krooni) ning puhastatud heitvee kvaliteet (43,7
miljonit krooni). 2005. aastal investeeris ettevote kokku 223,1 miljonit
krooni, sellest 130,7 miljonit krooni vorkudesse ja veekvaliteeti ning
30,4 miljonit krooni heitvee kvaliteeti. Jatkuv investeeringute kava on
2006. aasta hea tootmis- ja teenindustaseme osas votmetahtsusega.
Veekvaliteedi vastavus mikrobioloogilistele normidele oli 100% ja
koigile normidele 99.55%. Selle kvaliteeditasemega tdidab ettevote
juba praegu uued normid, mis joustuvad 1. jaanuaril 2007. Lekete
maar on 19,3%, so enam kui 6% allpool lepingulist eesmirki, ning
lekete tasemele pooratakse jatkuvalt suurt tdhelepanu.

SAILITAME MEID UMBRIT-
SEVAT KESKKONDA ©,: ‘.0 oo

erinevatesse projektidesse on olnud mérkimisvadrsed. Edukalt
viidi [6pule limmastikuprojekt investeeringute kogusummaga 54,7
miljonit krooni, mille eesmirgiks oli vahendada Ladnemerre juhitava
limmastiku kogust. Projekti tulemusena kustutati Tallinn HELCOMi
tulipunktide nimekirjast. Niisugune rahvusvaheline tunnustus on
ettevotte, Tallinna linna ja Eesti jaoks suurepédrane saavutus. 13
hektari kompostimisvaljakute ehitus, mis voimaldavad meil kogu
toodetud reoveesette haljastuses ja taasmetsastamises kasutatavaks
heakvaliteediliseks kasvuseguks muuta, on peaaegu valmis ja juba
ka kasutusel. Puhta vee poolel jitkus biomanipulatsiooni projekt
Ulemiste jirve seisundi parandamiseks.

TULEMUSTE TAGA ON MEIE
TOOTAJ A Ettevotte tulemuste taga on meie

tootajad ning 2006. aastal saavutatu eest
vadrivad kiitust just nemad. Ettevotte tugev kuluhalduse kultuur
aitas jouda heade majandusniitajateni ajal, mil surve kulupoolele
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oli mirkimisvdirne. Uleminek tootmisele keskenduvalt kultuurilt
teenindusele keskenduvale on kiimas, kuid soovitud suurepiraste
tulemusteni joudmiseks on veel palju dra teha. Alustatud on
personalistrateegia tdielikku tilevaatamist, mille tulemused leiavad
rakendamist 2007. aastal, luues koigile meie tootajatele keskkonna,
kus nad saavad arendada oma kogupotentsiaali.

Meie tulemused to6tervishoiu ja —ohutuse vallas, mis on endiselt head,
on vorreldes eelmiste aastatega langenud. 2007. aastal keskendume
sellele votmetahtsusega valdkonnale enam.

Kuna me osutame

tiht eluks vajalikest
pohiteenustest, on meil iihiskonna ees végagi eriline vastutus.
Ettevotte on sellest asjaolust véiga teadlik ning on poorab jatkuvalt
suurt tdhelepanu oma toodete ja osutatavate teenuste kvaliteedile.
Lisaks oleme nii investeeringute kui toetusega panustanud mitmetesse
haridus- ja sotsiaalprojektidesse.

Voetud kohustuste iiletamine Teenuslepingu tditmisel Tallinnas annab
meile tugeva turupositsiooni ning hea platvormi edasiseks arenguks
senise edu toel. Oma pohitegevustele — vee- jakanalisatsiooniteenusele
— keskendudes oleme laiendanud oma teeninduspiirkonda eesmérgiga
kasutada voimalikult ulatuslikult meie varade liigvoimsust

ning jagada ettevotte mastaabiefekti Tallinna naabervaldadega.

Keskendume ka tulevikus oma péhitegevustele ning otsime voimalusi
geograafiliseks laienemiseks. Lisaks vaatame labi potentsiaalseid vee ja
kanalisatsiooniga lahedalt seotud voimalusi ettevotte kasvatamiseks.
Kasvuviljavaated on paljulubavad.

Ettevote nditas 2006.

aastal haid majandus-
tulemusi, mis saavutati valjakutseterohkes keskkonnas. Tulud,
mida toetab kogu riigi tugev majanduskasv, on vorreldes eelmise
aasta sama perioodiga kasvanud. Samuti kasvasid miitidud vee- ja
kanalisatsiooniteenuse mahud, seda méoduka tarbimise kasvu toel
peamises teeninduspiirkonnas Tallinnas ja véga jarsu tousu toel uute
kohalike omavalitsustega solmitud lepingutes. Hoolimata survest
toojoukuludele, keskkonnatasude tdusust, rangematest nouetest
lubades, mis toid kaasa suurema kemikaalide kasutuse, ning korgest
inflatsioonitasemest Onnestus ettevottel parandada maksujargset
kasumit tasemeni 248,0 miljonit krooni.

.




Tahame olla eeskujuks igale teenindusettevottele ja
tooandjale. Meie kliendid, td6tajad ja omanikud tunnevad,
et neist hoolitakse. Me saame loodussdastliku motteviisi
kujundajaks ja pakume téisvaartuslikku elu.

Loome puhta veega parema elu.
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LUHIULEVAADE ETTEVOTTEST

~ (X ]
ETT EVOTT E E E S M A RG I D 2 007 Taita koik teenusetasemetest ja seadustest tulenevad néuded

Strateegia tilevaatuse kiigus médrati kindlaks neli ettevétte visiooniga Muuta ettevotte keskkonnategevust tulemuslikumaks

tihtivat strateegilist eesmérki:
Olla hooliv to6andja

é Klienditeeninduse korge taseme saavutamine -
Muuta to0keskkond ohutumaks ja tervislikumaks

& Tootmistulemuste korge kvaliteedi saavutamine
Alustada uute kasumlike ettevotmistega

& Ettevotte tegevuse laiendamine ja nende 1dbi
Laiendada vorke meie tegevuspiirkonnas
& Ettevotte vadrtuse suurendamine
Olla vagtutustundlik tihiskonna liige
Ettevotte 2007. aasta eesmdrgid, mille peamine rohuasetus on
tulemuste parandamisel, on viidud asgte-astmelt ettevotte koigi
osakondade ja tootajateni. Iga tasandi eesmdrgid on kooskoélas
ettevotte eesmarkidega, milleks on:

Hoida usaldusvéirseid suhteid kéikide oluliste huvirihmadega

Kasvatada tegevuskasumit

é Suurendada Klientide rahulolu Téiustada ettevottesiseseid protsesse

& Tiita "Meie lubadused"




ETTEVOTTE 2006. AASTA
EESMARKIDE TAITMINE Tosta tootajate pithendumust:

Parandada kliendirahuolu jargmiste tegevuste kaudu: é
é é
é é
é é
é
é

Tosta ettevotte vaartust aktsiondridele:

Kaitsta keskkonda jargmiste tegevuste kaudu: é
é é
é é
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ULDIST

é 90% tallinlaste joogiveest toodetakse Ulemistel, 10% tuleb
puurkaevudest.

¢ Tallinna linna ja ettevotte vahel s6lmitud Teenuslepingust
tuleneb noue jargida 97 teenusetaset.

é 2006. a tulud 693,2 miljonit krooni.
é 2006. a puhaskasum 248 miljonit krooni.
@ Keskmiselt 320 tootajat.

@ 1. juunil 2005 noteeriti AS-i Tallinna Vesi aktsiad Tallinna
Borsi pohinimekirjas.

ARITEGEVUSE STRUKTUUR

Aritegevus katab kogu veega seotud viirtusahelat.

Y A
Q
%, %, &
T 2 N
5, $
U, &
%, S
2
foy@) \\X\V%\\\%
%rf//f Q&Q
?N\&% /(4’501/55 4
N Tty Obme

Pohiprotsessi toetavad oma tegevusega klienditeenindus ja
tehnilised tugiteenused nagu laborid, varahaldus ning arendus-
ja ehitusteenused, aga ka korporatiiv- ja kommertsteenused.
Organisatsiooni skeem on toodud aruande lisas 1.

2006. aastal osutas AS

M E I E K I-I E N D I Tallinna  Vesi  vee- ja

kanalisatsiooniteenuseid ca 19 300 lepingulisele kliendile ja enam
kui 400 000 inimesele Tallinnas ja linna ldhiiimbruse piirkondades.

Erakliendid ja eramajapidamised moodustavad ettevotte
kliendibaasist suurima osa. Eramajapidamisi on ca 13 100.

Teise suurema kliendigrupi moodustavad korteriiihistud (ca 3800
klienti) ja erinevad d&riettevotted (ca 2400 Kklienti). Enamusele
klientidest osutab ettevote nii vee- kui kanalisatsiooniteenust,
siiski on ka teatud osa kliente, kes kasutavad vaid vee- vdi

kanalisatsiooniteenust.

KLIENTIDE JAOTUS KLIENDI-
GRUPPIDESSE 2006. AASTAL

20%

KORTERIUHISTUD

12% ARIKLIENDID

68%

ERAISIKUD

TEGEVUSKOHAD

@ Peakontor, klienditeenindus, vorgud ja tugiteenused
asuvad aadressil Adala 10.

é Vorkude tegevusobjektid asuvad iile

teeninduspiirkonna.

kogu

é Pinnavechaare pindalaga ca 1800 ruutkilomeetrit
asub Harju- ja Jarvamaal.

é Ulemiste veepuhastusjaam, vee- ja mikrobioloogia-
labor asuvad aadressil Jarvevana tee 3.

é Paljassaare  reoveepuhastusjaam, kompostimis-
vdljakud ja heitveelabor asuvad aadressil Paljassaare
paik 14.

é Rceoveesette kompostimis- ja eksperimentaalobjekt
asub Liikva kiilas Harjumaal.
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VESI LABIB FILTRID.
SUVEPERIOODIL VOIDAKSE
SOLTUVALT TOORVEE
KVALITEEDIST LISADA KA
VESI SUUNATAKSE AKTIIVSUTT, ET EEMALDADA
BASSEINIDESSE, KUS VETTE VIMASED OSAKESED JA
ULEM|PS|TNENJ%/'\XVRE\/SE| JKEGUTAKSE JUHITAVA 0SOONIOHUSEGU ABIL PARANDADA JOOGIVEE VESI SUUNATAKSE
. HAVITATAKSE MIKROORGANISMID MAITSET. JOOGIVEERESERVUAARIDESSE,
JUHITAKSE SEALT ULEMISTE i KUST SEEVASTAVALT NOUDLUSELE
VEEPUHASTUSIAAMA JA OKSUDEERITAKSE ORGAANILISED
: AINED. PUMBATAKSE.
I
TOORVESI LABIB VEE SELITAMISEKS SETTIMISPROTSESSIS VEELE LISATAKSE
MIKROFILTRID, MIS ERALDAVAD LISATAKSE VEEPUHASTUS- ERALDATAKSE VEEST HOLJUM, DESINFITSEERIMISEKS
VEEST VETIKAD JA HOLJUMI. KEMIKAALI KOAGULANTI. KEMIKAALIKOGUMID JA SADE. KLOOR!.
REQVES|
KOGUTAKSE LAB|
AERATSIOONI-
PEAPUMPLASSE. SAMUTI BASSEINIDES
KOGUTAKSF SADEMEVES| LISATAKSE GHKU JA
LABI UHISVOOLSE SUSINIKKU TOITMAKS
KANALISATSIOONI- MIKROORGANISME,
SUSTEEMIVOI MIS OKSUDEERIVAD
OLEMASOLU KORRAL FOSFOR SAASTEAINED JA REQVEESETE
LABI ERALDI SADEMEVEE | epnmuiseks fﬁﬁﬂmgﬁﬁﬁfﬁm KAARITATAKSE
KANALISATSIOONI, KUST VAINE. METAANTANKIDES,
: EEMALDAMISEKS SELLEKS, ETVOIMALDADA PUHASTATUD : EUESAL:
SEE SADEMEVEEVORGU | ysarakse o HEITVES SUUNATAKSE | KUS ORGAANILINE STABILISEERITAKSE,
KAUDU VAUALASKUDENI | ReovErLE ! S AINE BAKTERITE KUIVATATAKSE JA
JUHIITAKSE. KOAGULANTI. REOVEEST EDASIS| VALJALASU MERRE. TOIMEL LAGUNEB. SEGATAKSE TUGIAINETEGA.
LAMMASTIKUKOGUSEID,
LISATAKSE METANOOLL.
| o
REHAD EELSELITITES JARELSELITUSE Sl
EEMALDAVAD SETTIVAD TAHKED KAIGUS PUHASTUSPROTSESSI | REOVEESETE S
REOVEEST SUUREMAD OSAKESED. MIS ERALDATAKSE ERINEVATES KAARITAMISE KAIGUS KA§UTATAKSE
TAHKED JAKTMED : REOVEEST SETE. ETAPPIDES TEKIB BIOGAAS, VAARTUSLIKU
LIIVA JA RASVA. SETTEKAITLUSJAAMA. KAITLUSJAAMA
TEHNOLOOGILISES
PROTSESSIS JA JAAMA

8 HOONETE KUTMISEKS.
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¢ MEIEKLIENDIL ON ALATI PUHAS JOOGIVESI NING VOIMALUS REO- JA SADEVETE KESKKONNAHOIDLIKUKS

KANALISEERIMISEKS JA PUHASTAMISEKS.

¢ OLEMEVASTUTUSTUNDLIKUD JATEADLIKUD OMA TEGEVUSE MOJUST KLIENTIDE JA KOGU ELANIKKONNA

TERVISELE NING ELUKVALITEEDILE.

MEIE KLIENDIL ON MEIEGA HOLBUS SUHELDA.

KASUTAME LOODUSRESSURSSE SAASTLIKULT.

¢ TEGUTSEME VASTAVUSES MEID PUUDUTAVATE OIGUSAKTIDE JA MUUDE ETTEVOTTE POOLT

TUNNUSTATUD NOUETEGA.

KESKKONNAJUHTIMIS-
SUSTEEMI ULATUS.

stisteemi eesmark on tulemusliku keskkonnaalase tegevuse
kaudu parimal juhul keskkonnasaastatust viltida voi
vahemalt seda minimeerida, nii et keskkonnajuhtimise
stisteemi elemendid oleksid samas integreeritud ettevotte
igapdevasesse tegevusse.

Nii rahvusvahelise standardiga ISO 14001 kui Euroopa
keskkonnajuhtimise ja -auditeerimise siisteemiga EMAS
(Eco Management and Audit Scheme) kehtestatakse
samalaadsed nouded, mida ettevote peab tditma, et
stisteemseltkorraldadakeskkonnaalasttegevustjaparandada
selle tulemuslikkust, aidates kaasa keskkonnasaastatuse
valtimisele.

Ettevotte
parenduse
funktsioone:

hélmab  pideva
poOhitegevusi ja

keskkonnajuhtimissiisteem
pohimotte alusel  koiki

AVATUD SUHTLEMISE KAUDU KUJUNDAME KLIENTIDE JA TARBIJATE KESKKONNATEADLIKKU MOTTEVIISI.

Mittevastavuste korrigeerimine ¢
Kavade ja tegevuste parendamine ¢

Probleemide ennetamine ¢

PARENDA
konTRoLLI, PLANEERI

TEE

Keskkonnaalane Tegevuste elluviimine

seire ja mootmine

& Oluliste keskkonnaaspektide
ja mojude kindlaks-
médramine

& Keskkonnaeesmirkide ja
—tilesannete seadmine

ste keskkonnale suunatud téoprotseduuride loomine

Mittevastavuste ja
prot i idmine
g avade ja
protseduuride tditmise

kontroll

Siseauditite libiviimine

ase seadusandluse jargimine
Valmisolek hiadaolukordadeks
e teadlikkus ja koolitus

aalane kommunikatsioon

Vajalike dokumentide haldus
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OLULISED KESKKONNA-
ASPEKTID i iconmptiac e

konnaméjude vdljaselgitamine ning ettevotte jaoks oluliste aspektide
madratlemine kindlaksmaaratud siisteemi alusel. See vdimaldab
meil keskkonnaalaseid tegevusi téhtsuse jarjekorda seada.

Keskkonnaagpekti olulisus médratletakse jargmiste kriteeriumite
abil skaalal “véike, keskmine, suur voi viga suur”:

é Esinemise tdendosus;
é Moju ulatus;
é Moju kestus;

@ Tagajirgede tdsidus keskkonna eri osadele, rahvatervisele
ja elanikkonna elukvaliteedile, looduskeskkonna, suhetele
huvirithmadega ning édritegevusele;

& Seotus digusaktide nouetega.

Olulised aspektid on need ettevotte tegevuste erinevad tahud,
millel voivad olla koige tosisemad tagajarjed looduskeskkonnale,
elukvaliteedile ja ettevotte dritegevusele. Oigusaktiga reguleeritud
keskkonnaaspektid on igal juhul olulised, hoolimata tagajirgede
tosiduse tasemest.

2006. aastal loodi iihtne alus ettevotte riskide, sh keskkonnariskide
haldamiseks. Tdiustatud riskihaldussiisteemi rakendamine jatkub
2007. aastal.

KESKKONNAEESMARKIDE JA -
ULESANNETE SEADMINE:...... .

aspektide mojutamiseks soovitud suunas seab juhtkond vastavalt
ettevotte ildistele eesmirkidele keskkonnaalased eesmargid ja
tilesanded. Uksuste juhid kindlustavad keskkonnaeesmirkide
ja iilesannete tditmiseks vajalike tegevuskavade koostamise ja
elluviimise. Uksuse juht tagab, et tema alluvad on teadlikud
keskkonnaeesmarkidest ja -iilesannetest ning oma vastutusest nende
eesmarkidesaavutamisel. Ettevottejuhtkondjalgibkeskkonnaalaseid
tulemusi pidevalt. Uksikasjalik iilevaade eesmirkide ja iilesannete
tditmisest 2006. aastal on toodud jirgnevates peatiikkides. Ulevaade
2007. aasta keskkonnaeesmairkidest ja —iilesannetest on toodud
lisas 5.

VASTAVUS KESKKONNAALASTE

Keskkonna-

OIGUSAKTIDE NOUETELE ':::

stisteemi miinimumnoéudeks on tagada vastavus keskkonnaalaste

11

digusaktidega. Keskkonnajuhtimissiisteemi parendused peavad
olema vastavuses kohalduvates digusaktides sitestatud nouete ja
piirangutega.

Ettevotte keskkonnaalast tegevust reguleerivad suures ulatuses
Euroopa Liidu, riiklikest ja kohaliku omavalitsuse digusaktidest
tulenevad nouded. Ettevotte igapdevasele tegevusele kohaldub
neliteist erinevat riiklikku oigusakti, neist koige olulisemat
moju  ettevottele avaldavad veeseadus, {iihisveevirgi- ja
kanalisatsiooniseadus, jadtmeseadus, kemikaaliseadus, vélisohu
kaitse seadus ning nende pohjal vastu voetud rakendusaktid.
Peamine ettevotet litsentseeriv  asutus on  Harjumaa
Keskkonnateenistus, kes on ettevottele véljastanud jargmised
keskkonnaload:

& 4 vee erikasutusluba (iiksikasjad leiate lehekiiljelt 16);
é 2 jadtmeluba (itksikasjad leiate lehekiiljelt 46);

& 2 vilisohu saasteluba ja 1 vilisohu erisaasteluba (iiksikasjad
leiate lehekiiljelt 50).

2005. aastal viis advokaadibiiroo Raidla & Partnerid ettevottes
labi oigusliku auditi, mis kinnitas muuhulgas ettevotte tegevuse
vastavust keskkonnaalastele digusaktidele. Advokaadibiiroo Raidla
& Partnerid toi 6igusliku auditi aruandes valja méned parandamist
vajavad valdkonnad ning aruandes esitatud leidude pohjal ettevote
tegevuskava. Tegevuskava kohaselt tegutseti ka 2006. aastal.

Lisaks on ettevottel 2005. aastast laiapohine siisteem asjakohaste
keskkonnaalase seadusandluse muudatuste jélgimiseks ja
vagtavaks aruandluseks. Igakuiselt tehakse kindlaks muudatused
keskkonnaalases seadusandluses, rithmitatakse need vastavalt
sellele, millist ettevotte tegevusvaldkonda nad méjutavad
ning teavitatakse neist vastavate valdkondade juhte. Vastavust
keskkonnaalaste oigusaktidega kontrollitakse ka keskkonna-
juhtimissiisteemi auditite kiigus.

TOOTAJATE KAASAMINE

Kvaliteedi- ja keskkonnasiisteemi juhtimine on paika pandud
lahtuvalt ettevotte struktuuriskeemist (Lisa 1). Selle alusel lasub
stisteemi elluviimise pohivastutus juhtkonnal ja struktuuriiiksuste
juhtidel.

Uksuste juhid kaasavad omakorda iilesannete tditmisse oma
tootajaid. Votmetdotajate keskkonnaalase tegevuse tulemuslikkuse
hindamine on seotud ettevétte tulemustasu siisteemiga.

Keskkonnaalane tegevus on ettevotte igapdevatod loomulik osa.
Koostoos lahendatakse mitmesuguseid ettevotte tegevusega seotud
kiisimusi, sealhulgas keskkonnaalaseid.
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KESKKONNAJUHTIMIS-

SUSTEEMI AU DITI 2006. aasta viidi
ettevottes ldbi regu-

laarsed siseauditid, et hinnata kvaliteedi- ja keskkonnajuhtimis-
stisteemi toimimist ning vastavust seadusandlusele. Siseaudiitorid
kirjeldasid kokku 75 leidu, sh 26 mittevastavust ja 49 soovitust,
mis on juhtidele heaks allikaks juhtimissiisteemi parendamisel.

Keskkonnaalased leiud olid seotud keskkonnaaspektide
médratlemise, kriisijuhtimissiisteemi tdiustamise ja Oiguslike
noéuete tolgendamisega.

Akrediteeritud sertifitseerija Det Norske Veritas viis ettevottes
2006. aastal labi korralise vilisauditi, hindamaks kvaliteedi- ja
keskkonnajuhtimissiisteemi jatkuvat vastavust ISO 9001 ja ISO

==

14001 standardite nouetele ning EL (EMAS) méiruse 761/2001
nduetele.

Vilisauditi tulemusel valmis auditiaruanne, millega Det
Norske Veritas kinnitas sertifikaatide kehtivust ning viljastas
jargmiseks kolmeks aastaks ISO 14001 sertifikaadi. Avastati kolm
mittevastavust, mis olid seotud pideva parenduse siisteemiga,
ning koik kolm on lahendatud.

Vilisauditi kaigus tehti ka 13 tdhelepanekut ja leiti 4
parendusvoimalust ning koiki neid on arvestatud juhtimis-
stisteemi tdiustamisel.
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ULESANDED 2006

IDJA

OLULINE ASPEKT

MOJU

EESMARGID JA ULESANDED

TULEMUSED
AASTALOPU
SEISUGA

Liiga korge veetase Uleujutused kiilgnevatel aladel, Minimeerida Ulemiste jdrve liiga korge veetaseme tekitatud iileujutuste oht +, vt 1k 56
Ulemiste jirves kaldaerosioon, elukvaliteedi langus
‘ Jatkata Ulemiste jarve kaldakaitserajatiste ehitust +, vt 1k 56
Jogedest kinni peetud ja Joe loodusliku tasakaalu héirimine Tagada veereziimide pidev seire ja optimaalne reguleerimine +,vtlk 18
kanalitesse juhitud vee hulk | eriolukorras, st miinimumvooluhulga
tagamata jitmine é Tagada vastavus vee-erikasutusloa nouetele +,vtlk 18
é Rekonstrueerida Pirita-Ulemiste kanal + vtk 56
Veehaarderajatiste Uleujutused kiilgnevatel aladel, vee- Parandada reageerimisaega olulistele hdiretele pinnaveehaardel +/-, vtlk 19
purunemine elustiku kahjustamine, oht elanikkonna é
loodusdénnetuse voi tervisele, elukvaliteedi langus Viia 16pule kaugseireprojekt +/-,vt1k 19
vandalismi tottu
‘ Rekonstrueerida Kaunissaare pais +/-, vtlk 19
Saastunud pinnavesi Suur oht elukvaliteedile, hdired Jitkata ja soodustada koostédd Ulemiste jirve seisundit mojutada vdivate ettevotete vahel, et
Ulemiste jirves veevarustuses inimestele voi minimeerida hddaolukorra tekkimise ohtu +,vt1k 57
veevarustuse katkestused,
keskkonnareostus é Arendada suhtlust lennujaamas tegutsevate ettevotetega + vtlk 57
@ Arendada Suur-Sojamde ja Rae valla sademevee kava + vt1k 57
Pinnaveevott (ressursside Vee kui loodusvara kasutamine suurtes Kasutada pinnaveeressursse 6konoomselt + vtlk 17
kasutamine) kogustes, raiskamise oht
- é Tagada vastavus veelubade nouetega +vtlk17
Moodetud ja tarbitud Ulevaade (loodusliku) veevaru
joogivesi kasutusest (+) é Parandada veemédduprotseduure, kéik veemodtjad paigaldada klientidele 5 td6péeva jooksul | | i 1121
taotluse lackumisest '
‘ Paigaldada vo6i asendada 7500 veemo6tjat aastas - vtlk 21
Peatunud puhastusprotsess | Elukvaliteedi langus, oht elanikkonna Tagada katkematu puhastusprotsess ja piisav varustamine joogiveega +, vt1k 26
tervisele, keskkonnareostuse oht
é Leida voimalusi Ulemiste jérve reostuse takistamiseks +, vtk 57
é Ehitada vilja pinna- ja pohjaveeithendused vastavalt ASTV 12 aasta arengukavale +, vtk 57
Kloorileke (ohtlike Oht elanikkonna tervisele, elustiku Tagada, et ei leiaks aset elanikkonnale ja keskkonnale kahjulikke kloorilekkeid +, vtlk 42
kemikaalide kahjustamine
moodustumine) ‘ Treenida kriisikava rakendamist + vtlk 56
Vastavus puhastatud vee Elukvaliteedi séilitamine ja Jitkata Ulemiste veepuhastusjaamast véljuva joogivee kvaliteedi tagamist ja parandamist +, vt 1k 25,26
nouetele parandamine (+)
é Jatkata veekvaliteedi seiret pilootseadmel +, vt 1k 26
Puhastatud vee Oht elanikkonna tervisele, jarsk
mittevastavus normidele elukvaliteedi langus. é Jatkata biomanipulatsiooni projekti +, vt 1k 23
Veelekked trassidel Veeressursi ebaefektiivne kasutamine, Vihendada lekete taset -, vtlk 21
raiskamine
é Jatkata tsoneerimisprogrammi + vtlk 21
é Lekete likvideerimine 2,5 paeva jooksul + vtlk 21
‘ Rekonstrueerida voi vahetada vilja vahemalt 5 km olemasolevaid veetrasse +, vtk 28
Pohjaveevott (veeressursi Taastumatu loodusvara vahenemine Kasutada pohjavett 6konoomselt +, vt 1k 20
kasutamine)
é Merivilja rohutostepumpade automaatika uuendamine + vtk 48
Joogivee vastavus kliendi Elukvaliteedi sdilitamine ja Vihendada kraanivee rauasisaldust ja hiagusust + vtk 28
juures parandamine (+)
é Paigaldada mangaani- ja rauaeraldusseadmed + vtlk 27
é Jatkata torustike puhastamise programmi +, vt1k 28
é Rekonstrueerida voi vahetada vilja vihemalt 5 km olemasolevaid veetrasse igal aastal +, vt1k 28
Saastatud pohja- ja Oht elanikkonna tervisele Tagada, et trassidel ei leiaks aset pikaajalisi, elanikkonnale ohtlikke veekatkestusi -, vtlk 29
joogivesi kliendi juures
é Koostoos linnaga to6tada vilja tapsem projekt ASTV 12 aasta arengukava pohjal + vtk 57

Pikaajaline pohipumpla
avarii

Elukvaliteedi langus, pikaajalise vee-
katkestuse korral oht elanikkonna tervisele
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Ulatuslikud sademevee Pinnasereostus ja elanikkonna vara Taiustada sademeveevorkude siisteemi kriitilistes piirkondades +, vt 1k 35
tileujutused voimsuse kahjustamine
puudumise tottu siisteemis Arendada Suur-S6jamde ja Rae valla sademevee kava +, vt 1k 57
Normidele mittevastav Looduskeskkonna (meri, raba) seisundi | Vdhendada sademeveega keskkonda juhitavate saasteainete kogust +, vtlk 37
sademevee viljalask halvenemine
Ehitada sademeveepiiiidurid + vtk 37
Puhastamata reovee Suplusvee seisundi halvenemine Minimeerida puhastamata heitvee juhtimist merre +, vt1k 37
juhtimine merre
hidaolukorras Tagavaraseadmete soetamine riskide vihendamiseks +, vt 1k 57
Merre juhitud heitvesi, mis | Merevee seisundi halvenemine Vihendada limmastikusisaldust ja tagada teiste kvaliteedinitajate korge tase heitvee osas +, vt 1k 33,34
ei vasta normidele
Viia I6pule lammastikuérastus-projekti testaasta kooskolas lepinguga, et viltida saastetasu +,vtlk 34
Tavajddtmed - reoveesete Voimalik keskkonna reostamine To6delda umber kogu toodetud reoveesete +, vt 1k 44,45
jadtmetega
Rekonstrueerida mudakaitlustehas +, vt 1k 45
Tarbitud haljastusmuld Jaitmete vahendamine, pinnase ja
looduskeskkonna parandamine (+) Viia 16pule kompostimisviljakute ehitus + vtk 45
Suurendada haljastusmulla matki +, vtk 44
Keskkonnajuhtimis- Panuse andmine reostuse valtimisse, Leida alternatiivseid voimalusi jadtmekoguste vahendamiseks, sorteerimiseks voi iimberto6tluseks +/-, vt 1k 44
stisteemi taiustused jaatmete moju vihendamine (+)
Otsida voimalusi kaevepinnase taaskasutuseks +/-, vt 1k 44
Otsida voimalusi liivapiiiidurite setete ja voreprahi pesuks enne transporti priigilasse +/-, vt 1k 44
Otsida voimalusi tohusamaks naftaeralduseks heitveepuhastusjaamas +/-, vt 1k 44
+/-, vt 1k 44

Koguda ettepanekuid jaatmekaitluse parandamiseks

Voimalus liituda

Elukvaliteedi ja elanikkonna tervise

Laiendada veevorgu ja tihiskanalisatsiooniga kaetud piirkondi

+, vtlk 28,35,38

veevorguga tagamine (+)
Ehitada vee- ja kanalisatsioonivorkude laiendusi olemasolevates teeninduspiirkondades + vt1k 28,35
Véimalus liituda Elukvaliteedi ja keskkonnaseisundi
ithiskanalisatsiooni- parandamine (+) Ehitada liitumispunkte naabervaldades ja arenduspiirkondades +, vt 1k 38
vorguga
Liitumised Elukvaliteedi ja keskkonnaseisundi Muuta klientide veevorgu ja tihiskanalisatsiooniga liitumise protsess mugavamaks +, vt 1k 37,38
ithiskanalisatsiooni- sdilitamine ja parendamine (+)
vorguga Taiustada uue kliendiinfosiisteemi véimalusi kasutades liitumistega seotud protseduure +, vt 1k 38
Mittevastavus tehnilistele Keskkonnaseisundi halvenemise oht Tagada, et vahemalt 80 % liitumislepingutest allkirjastatakse aasta jooksul peale tdnavatorustiku
nouetele kasutusloa saamist + vtlk 38
Saadaol;vad lepingulised Ehikv ali'teeﬁli A keslzkonyaseisundi Tagada, et koik kooskolastamisele esitatud liitumisprojektid vaadatakse labi 10 to6péeva
(EIse siilitamine ja parendamine (+) jooksul projekti esitamisest +, vt 1k 38
Tagada, et koik teenuslepingu projektid esitatakse kliendile 5 topdeva jooksul korrektse
taotluse lackumisest +/-, vt 1k 38
Klientide pdhjustatud Keskkonnaseisundi halvenemine, oht Mojutada kliente oma reostustaset kontrolli all hoidma +, vt 1k 36
tilereostus elanikkonna tervisele
" Tugevdada uut kliendiinfosiisteemi kasutades heitveeinspektsiooni tegevuskava +, vt1k 36
Ulereostustasu Veenda kliente keskkonnaseisundit
sdilitama ja parandama (+) Koostada arved kéigile tuvastatud iilereostajatele +, vt 1k 36
Klientide tostatatud Suurem teadlikkus Vihendada keskkonnaga seotud kaebuste arvu -, vtlk 54
keskkonnakiisimused keskkonnaprobleemidest, voimalused
probleeme lahendada véi ennetada Tépsustada kaebuste Klassifitseerimist ja kaebustealast aruandlust uues kliendiinfosiisteemis +, vt 1k 54
Objekti arvestamata Oht keskkonnaseisundit tulevikus Tosta ASTV tahtsaimatel objektidel toGtavate alltoovotjate keskkonnaalast teadlikkust +, vtk 51
keskkonnaaspektid halvendada
= Pakkujate kvalifitseerimise siisteemi taiustused +, vtlk 51
Objekti keskkonnaalased Ohu reostamine, haljastuse
mittevastavused kahjustamine, elukvaliteedi langus Teabepieva korraldamine alltdévétjatele +, vtlk 51
Elektrienergia tarbimine Elektritootmise pohjustatud Vihendada elektritarbimist ja muuta see tohusamaks -, vt 1k 47,48
keskkonnareostuse suurendamine,
vihenenud loodusvarad Suurendada biogaasi kasutamist -, vtk 48
Seadmete energiat6hususe kriteeriumid hangetes +, vt 1k 48
Kiituse tarbimine Taastumatu loodusressursi vaihenemine, | Vahendada kiituse tarbimist +, vt 1k 49
selle jadgtmed
Vahendada kiituse kasutamist vahendatud eelarve kaudu +, vt 1k 49
Heitgaasid Ohu reostamine Minimeerida dhureostust +/-, vt 1k 50
Tagada vastavus 6husaastelubadega +, vt 1k 50
Kiiresti saadaolev Panus hddaolukordade lahendamisse Téiustada kriisikommunikatsiooni puudutavaid protseduure +, vt 1k 56
kriisiteave (+)
Korraldada kriisikommunikatsioonialane koolitus +,vtlk 56
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Saadaolev keskkonnaalane | Avalikkuse keskkonnaalase teadlikkuse | Anda avalikkusele ja huviriihmadele regulaarselt teavet olulistest keskkonnatiritustest + vtk 54
teave tous (+)
é Tagad vihemalt kord kvartalis neutraalne/positiivne keskkonnaga seotud iirituse
Olulise keskkonnaalase Huvitatud osapoolte koost66 meediakajastus + vtlk 52
teabe vahetus huvitatud tohustamine (+)
osapooltega ‘ Viia aastas huvitatud osapooltele libi 3-4 tihelepanuviirset keskkonnaga seotud {iritust +, vt 1k 53
‘ Kinnitada ja avaldada EMAS keskkonnaaruanne +, vt 1k 54,63
Mittevastavus Keskkonnareostuse oht, elukvaliteedi Uuendada ISO 14001:2004 ja EMAS sertifikaadid +,vtlk 9, 63
keskkonnalasele langus, oht elanikkonna tervisele
digusaktidest tulenevatele é Tagada teenusetasemete tditmine +/-, vtk 6
ja muudele lepingulistele
Jn(')uetele e é Tagada ISO 14001:2004 taassertifitseerimise protsess +vtlk9
é Saada uus veeluba Pillado piirkonna jaoks + vtlk 16
Keskkonnajuhtimis- Panuse andmine reostuse viltimisse, Taiustada keskkonnaalase tegevuse tulemuste hindamise siisteemi +/-,vtlk 11
stisteemi taiustused vihenevad keskkonnariskid ja
vihenevad keskkonnakulud (+) é Taiustada juhtimist ja tootmist puudutavaid keskkonnaalaste tulemuste naitajaid +/-, vtlk 11
é Taiustada riskijuhtimissiisteemi + vtlk 11

VEE ERIKASUTUS

Vee-ettevotja tegevus veeressursside kasutamisel on reguleeritud
veeseaduse ja selle rakendusaktidega. Vastavalt veeseadusele
peab AS Tallinna Vesi vee-ettevotjana tegutsemiseks omama vee-
erikasutusluba ja maksma kasutatava veeressursi eest tasu.

Vee-erikasutusloaga on dra médratud erinevad tegevused, nagu
nditeks veevotmise lubatud kogused, veekvaliteedi kontrolli

néuded, voetud vee arvestusele esitatavad noduded, lubatud
saasteainete piirnormid heitvees, saasteainete seire nouded, vee-
erikasutuse moju vahendavad meetmed.

Jargnevas tabelis kirjeldatakse ettevottes kehtivaid — vee-
erikasutuslube. 2006. aastal tdideti koik vee-erikasutuslubade
tingimused.

LOA NR KEHTIVUS VEE-ERIKASUTUSE ISELOOMUSTUS

Vee-erikasutusluba HR0679 | 31.10.2008 | Saue linn, Harjumaa

(L.VV.HA-19537) Pohjavee voOtmine kambrium-vendi ja ordoviitsium-kambriumi veekihte avavatest
puurkaevudest. Saue linna varustamine olme- ja todstusveega kogu teeninduspiirkonna
ulatuses. Reovee kogumine ja juhtimine Paljassaare reoveepuhastusjaama.

Vee-erikasutusluba HR0549 | 31.03.2008 | Tallinnaiihisveevirgija-kanalisatsiooni pohitegevuspiirkond, Tallinna pinnaveehaardestisteemi

(L.VV.HA-13579) rajatiste piirkond Harju ja Jarva maakonnas. Pinnavee ning ordoviitsiumi-kambriumi ja
kambrium-vendi pohjaveekihtide vee kasutamine, sademe- ja drenaazivee juhtimine Tallinna
ja Kopli lahte, Mustjoe ojja ja Manniku rabasse, bioloogiliselt puhastatud heitvee juhtimine
Tallinna lahte.

Vee-erikasutusluba 31.12.2006 | Tiskre kiila, Harku vald

HRO0455 Pohjavee votmine kambrium-vendi veekihti avavast puurkaevust Kogu reovee juhtimine
Paljassaare reoveepuhastusjaama.

Vee-erikasutusluba HR0961 | 31.10.2011 | Harku kiila, Harku vald

(L.VV.HA-138050) Pohjavee votmine kambrium-vendi veekihti avavast puurkaevust Kogu reovee juhtimine
Paljassaare reoveepuhastusjaama.

kasutamise eest. Vee erikasutuse tasu makstakse Ulemiste
veepuhastusjaama sissevoetud veekoguse ja pohjaveepumplates
pohjaveekihtidest viljapumbatud vee eest.

Vee-erikasutuse tasu moodustas 3,6 % tegevuskuludest.

VEE-ERIKASUTUSE TASU

Vagtavalt vee erikasutusloa tingimustele peab ettevote maksma
vee erikasutuse tasu Ulemiste pinnavee ja puurkaevude pohjavee
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Pinnaveekasutus Ulemiste jirvest, vastavus vee-erikasutusloaga HR 0549 m’.
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MUUTUSTE JALGIMINE
LOODUSLIKES VEEREZIIMIDES

Oigeaegse teabe saamiseks voimalike jirskude muutuste
kohta looduslikes veereziimides on rakendamisel
hiidrosélmede kaugseire projekt. 2005. aastal viidi l16pule
tehnilised ettevalmistused vastava hanke korraldamiseks
ja 2006. aastal toimus hanke esimene etapp: labirddkimised
voimalike pakkujatega, pakkujate eelkvalifitseerimine ja
hankedokumentatsiooniloplik ettevalmistus. Projekt jatkub
ning viiakse 16pule 2007. aastal.

Parema seire tagamiseks planeeriti ka Kaunissaare tammi
rekonstrueerimist. 2006. aastal tehti ettevalmistavad t66d
ning solmiti leping ehitusettevottega. Ehitustood algavad
2007. aastal.

MUUD TEGEVUSED VEEHAARDEL

Jogede paisutamine ning vaba veeressursi olemasolu
keskmise sademetehulgaga aastatel on loonud eeltingi-

mused hiidroenergia tootmiseks — Kaunissaare tammil
tootab hiidroenergiajaam 2003. aastast alates ning
2005. aasgtal solmiti kokkulepe hiidroenergiajaama
kavandamiseks ka Soodla veehoidla tammile. Soodla
jaama kava on ette valmistatud ja leping kirjutatakse alla
2007. aastal, misjérel on oodata ka ehitustoode algust.

Veehoidlate  rajamise  tulemusel on  kohalikel
omavalitsustel tekkinud lisavéimalus turismi ja
puhkealade arendamiseks, seda peamiselt Soodla ja
Paunkila veehoidlate timbruses. Veehoidlate iimbrus
on moeldud avalikuks kasutuseks osas, mis ei kuulu
sanitaarkaitsealasse.

Vaba liikumine kaldaaladel on piiratud vaid otseselt
sanitaarkaitsealasse kuuluvate veehaarderajatiste, nagu
tammide ja veereguleerimisrajatiste, osas. AS Tallinna
Vesi toetab organiseeritud ja korraldatud puhketegevusi,
mis iihest kiiljest pakuksid inimestele puhkevéimalust ja
teisalt hoiaksid veehoidlate imbruse kaitstuna.
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Veel iiks oluline veekasutuse aspekt on
vahendada veekadusid veevorgus. Ettevottel
Umbes 10% tallinlaste joogiveest olilepingust tulenev kohustus vihendada aastast lekete taset

saadakse pohjaveest, mida voetakse
kambrium-vendi ja ordoviitsium-kambriumi veekihtidest.

Tallinna pohjaveevarude olukorra pidevaks kontrollimiseks
viib AS Tallinna Vesi regulaarselt ldbi pohjaveetasemete
kontrollmootmisi.  Koigisse ettevottele  kuuluvatesse
toOtavatesse pohjaveerajatistesse on paigaldatud auto-
maatsed hiidrostaatilised surveandurid, mis véimaldavad
nii staatilise kui diinaamilise pdhjaveetaseme mdotmist.
Staatilise veetaseme mootmine kaevudes nditab varu
pidevat suurenemist koéigis linna piirkondades viimase 10
aasta jooksul.

Pohjavee kasutuse tingimused sdtestavad ettevottele
valjastatud vee-erikasutusload HR0549, HR0679, HR0455
ja HR0961, mis kehtestavad lubatud veevdtu noduded,
vahendamaks vee-erikasutuse méju pohjaveekihile. Kuigi
vee-erikasutusload piiravad pohjavee kasutust, on véimalik
pohjaveendudlus piisava varuga katta ning sailitada siiski
kiillaldane tagavara juhuks, kui veevarustusega Ulemiste
veepuhastusjaamast peaks tekkima probleeme.

2006. aastal taitis ettevote koik vee-erikasutuslubade
nouded.

Tegelik pohjaveekasutus Tallinnas 3026800 |2736157 |2532519 | 2447792
Kambrium-vendi veekiht 2693109 |2395645 2246809 |2130310
Ordoviitsium-kambriumi veekiht 333 691 340 512 285710 | 317482

Vee-erikasutusloaga lubatud maksimumkogus | 6 880 250 | 6 880 250 | 6 880 250 | 6 880 250

Tegelik pohjaveekasutus Sauel 244 889 213124 207 102 | 249298
Kambrium-vendi veekiht 225938 196 790 183 261 221389
Ordoviitsium-kambriumi veekiht 18 951 16 334 23 841 27909

Vee-erikasutusloaga lubatud maksimumkogus | 460 250 460 250 460250 | 460 250

Tegelik pohjaveekasutus kambrium-vendi 5720 33266

veekihist Pillados

Vee-erikasutusloaga lubatud maksimumkogus 65700 65700

Tegelik pohjaveekasutus kambrium-vendi 20810

veekihist Harku kiilas, alates juulist 2006

Vee-erikasutusloaga lubatud maksimumkogus 51100
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2005. aasta lopuks tasemele 26%, kuid ettevote iiletas selle
eesmdrgi ja saavutas 2006. aasta 16puks taseme 19,65 %.

2006. aasta niitaja kasv vorreldes 2005. aastaga oli tingitud
rasketest ilmastikuoludest jaanuaris, mil vdga madal
temperatuur ilmalumekatteta tingis maapinna temperatuuri
jarsu languse, mille tulemusel tekkis suurem arv lekkeid
paljusid torustikke hdirivate maapinna horisontaalsete ja
vertikaalsete litkumiste tottu.

31,6%
29,6%

21,4% 19,65%

17,95%

2002 2003 2004 2005 2006

Ehkki me oleme lepingust tuleneva ndude iiletanud,
jatkame me t66d saavutatud lekete taseme siilitamise ja
alandamise suunal.
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Lekete taset, mille puhul lekete edasine vdhendamine
maksaks rohkem kui vee tootmine, tuntakse kui optimaalset
lekete taset. Optimaalse lekete taseme arvutamisel
voetakse arvesse selliseid tegureid nagu lekete otsimise ja
parandamise kulu ning vee tootmise kulu. Tallinna osas
tehtud optimaalse lekete taseme arvutus niitab, et meie
olukorras sobiv nditaja on vahemikus 15-18%.

Uhendkuningriigis arvestati 2004-2005. aastal optimaalseks
lekete tasemeks 16,8%, millele sarnane on ka meie samal
viisil arvutatud tulemus 19,65%. Arvestades Tallinna olude
spetsiifikat, on need arvud hasti vorreldavad. Tallinnas on
veetarbimine mdoddetud, mis omakorda kipub tarbimist
vahendama ja suurendab seega iga lekke osakaalu tarbitavast
mahust. Lisaks pohjustavad Uhendkuningriigiga vorreldes
karmimad talved ning neile jirgnevad sulad suuremaid
pinnaseliikumisi, mis 16huvad torustikku ja toovad kaasa
veekadusid. United Utilities Internationali kontsernis, kuhu
AS Tallinna Vesi kuulub koos ettevotetega Sofia Water ja
Manila Water, on meie tulemused vagagi head. 2005. aastal
oli Sofia Wateri lekete tase ca 43% ja Manila Wateril ca
35%.

Head tulemused saavutati tdnu erinevatele tegevustele
nagu nditeks lekete likvideerimise aja lithendamine ja
tsoneerimiskaevude projekti jatkamine.

2006. aastal oli vorkude

osakonna Kkiirreageerimis-
voime sarnane 2005. aasta omaga, meeskond suutis 2006.
aastal sdilitada keskmise lekete likvideerimise aja tasemel
2,2 paeva vorreldes 2005. aasta 2,14 paevaga.

Igapdevast to6d toetab ajakohastatud veevarustusvorgu
seiresiisteem: tarkvaraprogramm, kuhu on sisestatud teave
kogu linna vee- ja kanalisatsioonivorgu kohta. Lekete
meeskondadel on spetsiaalvarustus lekete leidmiseksja
koos kauglugemissiisteemiga voimaldab see vdimalikke
veelekkeid vorgus avastada kiiremini.
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2004. aagtal kdivitati vorgu tsoneerimise projekt, mis
voimaldab jaotada vorgu optimaalsema pikkusega osadeks
ning sellest tulenevalt veevorgu toimimist paremini jélgida.
Tsoneerimiskaevude kasutuselevott on véimaldanud
survetsooni piires oluliselt vdhendada tekkinud lekke
leidmiseks kuluvat aega. 2006. aastal tehti investeeringuid
veemdodukaevudesse kauglugemisseadmete paigaldamisse.
Alates 2004. aastast on soetatud 41 diinaamilist
kauglugemisseadet, mis koos pumplatesse paigaldatud
stisteemidega moodustavad hetkel piisava aluse vorgu
seisukorra hindamiseks ja lekete koheseks avastamiseks.

Veemodtjate viljavaheta-

mine aitab kaasa tdpsema
arvestuse saavutamisele veeressursi osas. 2003.- 2004. aastal
viis AS Tallinna Vesi ldbi veearvestite testimisprogrammi,
mis vordles B ja C tdpsusklassiga ithe- ja mitmejoa
veearvesteid. Testimisprogrammi tulemusena voeti vastu
otsus investeerida B-klassi veearvestite asemel C-klassi
arvestitesse kuna neil on pikem tdd6iga ja nad tootavad
tapsemalt. 2006. aasta eesmdrk oli vahetada vilja 7500
veearvestit. Aasta jooksul vahetati vilja 6300 veemodtjat.
Eesmark jdi saavutamata ning tulemuste parandamiseks on
2007. aastaks paika pandud vastavad tegevused.

2006. aastal, seoses uue kliendiinfosiisteemi rakendamisega,
lihtustusid oluliselt veemdoduga seotud tédprotseduurid
ning kliendiga suhtlemine muutus lihtsamaks. Veemootu
puudutavast lubadusest “Meie lubaduste” hulgast -
paigaldada koéik veemdotjad kliendile 5 toopdeva jooksul
peale taotluse saamist - peeti kinni.

Tdnu uuele andmebaasile on ka vdimalik veemootjaid
puudutavaid andmeid paremini analtiiisida, niiteks
alustati 2006. aastal veemdotjate optimeerimist tagamaks,
et kliendile paigaldatakse koige parajama suurusega ning
kliendi tarbimisega sobivaid veemdétjaid.



TOORVEE KVALITEET

PINNAVEE KVALITEET ;.. ..

stisteemi voe-
tava toorvee kvaliteet vastas aastal 2006 Euroopa Noukogu
direktiivi 75/440/EU klass A2 nduetele. Kuna tegemist on
pinnaveega, soltub selle kvaliteet ilmastikutingimustest
- nditeks sademetest, lumesulamisveest, aga ka valgala
geoloogilistest tingimustest, rabadest, soodest, karsti- ja
metsaaladestjms. Eritimojutab toorveekvaliteetiloodusliku
orgaanilise aine — humiinaine - sisaldus. Humiinainel on
suur moju vee varvusele, permanganaatsele ja keemilisele

hapnikutarbele. 2004. aasta sademeterikka suve ja
2005. aasta jaanuari korge veetaseme tottu olid vérvuse,
permanganaatse hapendumuse (oksiideeritavuse) ja
keemilise hapnikutarbe vairtused koigis valgala vetes
ja Ulemiste jirve vees korgemad kui eelmistel aastatel.
2006. aastal on nende viirtuste niditajad Ulemiste
jarves 2004. aasta rohkete sademete mdju jargselt taas
langenud. Vdrvus ja permanganaatne hapenduvus olid
aasta loikes suhteliselt stabiilsed.
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2003 2004

Toorvee kvaliteedi analiiiise viib 1dbi meie akrediteeritud
veelabor. Toorvee kvaliteeti kontrollitakse tehnoloogiliselt
vajalike nditajate osas iiks kord pédevas puhastussiisteemi
sissevoolul. Uks kord nédalas kontrollitakse toorvee
reostusnditajaid (tildfosfor ja tildlammastik). Lisaks tehakse
tiks kord kuus toorvee siivaanaliiiis, millega maératavad
nditajad on kooskolastatud Tallinna Tervisekaitse-
talitusega.

Toorvee kvaliteedi parandamiseks jatkati 2006. aastal
biomanipulatsiooni projektiga, millega tehti algust juba
2001. aastal.

Biomanipulat-

siooniprojekti
eesmiark on parandada veekvaliteeti vee Okosiisteemi
mojutamise kaudu ning luua klassikaline toitumisahel.
Veekogu  klassikaline  toitumisahel on  jargmine:
roovkalad — pohjatoidulised ja lepiskalad — zooplankton
- flitoplankton.

Praegusajal on toitumisahel tasakaalust viljas ro6vkalade
vahesuse tottu, kes enne projekti algust moodustasid
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2005 2006

vaid 5% kogu kalavarust. Ebapiisav arv roovkalu ei
suuda lepiskalade arvu ,kontrolli all” hoida. Lepiskalad
viahendavad zooplanktonit siiiies selle osakaalu, mistottu
toiduahela lopus olev fiitoplankton kasvab massiliselt.
Ulemiste jirves on ka suur arv pdhjatoidulisi kalu,
kes jdrve pohjast toitu otsides keerutavad iiles muda
ning paljastavad fosforisette, mis omakorda soodustab
fiitoplanktoni kasvu. Fiitoplanktoni suur arv tekitab
higusust ja veekvaliteedi langust. Biomanipulatsiooni
kaigus piititakse viélja liigsed pohjatoidulised kalad nagu
latikas ja sdrg ning soodustatakse roovkalade nagu haugi
ja koha juurdekasvu. Nimetatud meetodi tagajdrjel piisib
jarve toitumisahel tasakaalus ja mikrovetikad, mis voivad
veekvaliteeti halvendada, ei paljune liigselt.

Toitumisahela tohustamise tagajirjel vaheneb fiito-
planktoni biomass, paraneb vee ldbipaistvus, langevad
tldfosfori ja -limmastiku niitajad. Koigi nende para-
meetrite paranemine annab tunduvalt parema toorvee
kvaliteedi.

2006. aastal jatkus pohjatoiduliste kalade arvukuse
vahendamine jarves, kokku piiiti 32 tonni kalu. Piitigid
koosnesid peamiselt latikast ja sarjest.
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Pohjatoiduliste kalade piiiigid 2004-2006, tonnides

2004 2005 2006
48 86 32

Intensiivne kalapiiiik on jiarvele oma méju avaldanud:
2005. aastal vois ndha moningaid esialgseid positiivseid
tulemusi ning sama suundumus jatkus 2006. aastal.
Kevadine ,,selge vee” periood on pikenenud, vee higusus
vegetatsiooniperioodi esimeses pooles on vihenenud.
Fiitoplanktoni biomass on vdhenenud ja zooplanktoni
biomass oli vorreldes varasemate aastatega kahekordne.
Uldfosfori ja -limmastiku kontsentratsioon jirves on
viahenenud.

Biomanipulatsiooniprojekt joudis 2006. aastal 16pule ning
niitid keskendutakse peamiselt edasiste muutuste seirele
veekvaliteedis ning tulemuste analiitisile. Edasine kalade
valjapiiiik soltub juba seiretulemustest.

TOORPOHJAVEE KVALITEET

Pohjavee kvaliteedi kindlustamise tingimused on
madratletud vee-erikasutuslubade HR0549, HR0679,
HRO0455 ja HR0961 nduetega, millega kehtestatakse
puurkaevudest voetava vee kvaliteedi jalgimise protseduur.
Lisaks vee erikasutusloa nouetele kontrollitakse
joogiveeallikana kasutatavat pohjavett ka vastavalt Tallinna
Tervisekaitsetalitusega kooskoélastatud “Joogiveeallika
kontrolli kavale”

Jalgimine holmab koiki kvaliteediparameetreid, mis on
pohjavee olukorra médratlemiseks otsustava tdhtsusega.
Koikidest kasutusel olevatest puurkaevudest voetakse
veeproov kord aastas ning viiakse 1dbi tdielik keemiline
analiiiis. Puurkaevudest, mis asuvad hiidrogeoloogiliselt
keerulistes tingimustes, voetakse veeproove kaks korda
ja reservpuurkaevudest iiks kord aastas veekasutusloa

=
kehtivuse ajal. Lisaks vee-erikasutusloas noéutud
taielikule keemilisele analiiisile uurib ettevote ka
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12 mikrokomponendi sisaldust ja teeb analiiiise nii
kambrium-vendi kui ordoviitsium-kambriumi veekihi
veest. Lisaks kontrollitakse pohjavees osaliselt ka
veeseadusega veekeskkonnale ohtlikuks loetud ainete,
nditeks elavhobeda, antimoni, arseeni, kaadmiumi, boori,
baariumi jt sisaldust.

Vagtavalt Euroopa Noukogu Direktiivile 2000/60/
EU (Veepoliitika raamdirektiiv) eristatakse pohjavee
kvantitatiivset ja kvalitatiivset seisundit. Pohjavee
kvalitatiivset ehk keemilist seisundit loetakse heaks, kui
saasteainete kontsentratsioon ei ndita soolase vee voi muu
vee sissevoolu ega iileta vastavaid kvaliteedistandardeid.
Uks olulisemaid kvaliteediniitajaid on kloriidide sisaldus,
milles ei tohi olla suurenemise trende. See nditaja ongi
pusinud viimastel aastatel stabiilsena tdnu intensiivse
veevotu vahenemisele.

2006. aasta jooksul ei esinenud pohjavee reostuse ega ka
potentsiaalse reostuse riskiohu juhtumeid, mis oleksid
noudnud Linna ning Tallinna Tervisekaitsetalituse
teavitamist.

Pohjavee kvalitatiivne seisund on tihedalt seotud
kvantitatiivse seisundiga. Kvantitatiivse seisundi moot-
mise parendamiseks on koigisse ettevotte puurkaevudesse
paigaldatud automaatsed veetaseme ja temperatuuri
mootmise seaded. Puurkaevude tehnilise olukorra
uuringuid viiakse ldbi professionaalse videosiisteemiga
Fontanus, mis on ainulaadne Balti riikides. Koigil
puurkaevudelonsanitaarkaitseala.Seetahendab, etvastavalt
vee-erikasutusloa tingimustele on sanitaarkaitsealal
lubatud ainult veehaarde hooldust6dd.

Ettevotte pohjaveeseire andmed leiavad kasutust riiklikus
pohjaveeseires Tallinna regiooni pohjavee kvaliteedi
seisundi hindamisel.
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JOOGIVEE KVALITEEDI NOUETELE VASTAVUSE TASE
2001-2006 PROTSENTIDES
100% 99,8 99,9 100 99,9 100
99,7 99,6
99,1 9 9,7 99,6
98,3 29
97,7 98,2
97,4 é \I\I/RKROBI(S)L%OGILINE
97% PROOVIDEST
& KEEMILINE
VASTAVUS %
PROOVIDEST
95,1 ¢ DuumcTas, %
94% _

PUHASTATUD VEE KVALITEET
ULEMISTE  VEEPUHASTUS-
J A A M AS Ulemiste veepuhastusjaam on to6tanud

aastast 1927. Puhastusjaama voimsus on
123 000 m? vett 60pdevas. 2005. aastal toodeti keskmiselt
62 075 m® vett 06péevas.

Aruande lisas 4 toodud tabel niitab, et puhastatud vee
kvaliteet Ulemiste veepuhastusjaamas oli 2006. aastal
vagtavuses maddruse nr 82 nduetega. Joogivee kvaliteedi
kindlustab omakorda Ulemiste veepuhastusjaama puhas-
tusprotsess, mis on ettendhtud nouetest isegi tdhusam.
Puhastusprotsessi kujundamise aluseks on néuded,
mis on kehtestatud lahtuvalt toorvee kvaliteedist. Nagu
margitud lk 22 “Pinnavee kvaliteedi” peatiikis, vastab
meie pinnavesi EL direktiivi 75/440 A2 klassi kvaliteedile,
mille puhul on ette ndhtud kasutada joogivee kvaliteedi
tagamiseks pinnavee fiilisikalist ja keemilist tootlemist
- eelkloreerimist, koagulatsiooni, selitamist, filtreerimist
ning desinfitseerimist. Ulemiste veepuhastusjaamas
kasutatakse eelkloorimise ja eelfiltreerimise asemel

26

vee tOOtlemist osooniga, mis garanteerib tdhusamalt
joogivee korge kvaliteedi ja protsess vastab korgendatud
nouetele toorvee osas.

2006. aagtal jatkusid  veekvaliteedi  uuringud
veepuhagtusjaama pilootseadmel. Peamiselt testiti ja
uuriti osooni kasutamise vdimalusi tehnoloogilise
protsessi erinevates osades, et leida voimalikke
alternatiive puhastustehnoloogia tdiustamiseks. Naiteks
leiti, et vaheosooni kasutamisel eelosoneerimise
asemel saaks osoonidoose vihendada poole vorra.
Selle asemel voiks veekvaliteedi parandamiseks tosta
koagulandi doose. Kuna tehnoloogilised tdiustused
néuavad suuri investeeringuid, viiakse enne véimalikke
timberkorraldusi ldbi pohjalik alternatiivide analiiiis.

Puhastusjaamas uuriti ka voimalust kasutada aktiivsiitt
kui voimalikku vahendit joogivee 16hna ning maitse
parandamiseks ja orgaanikasisalduse vahendamiseks
suveperioodil. ~ Olulist muutust orgaanilise aine
sisalduses ei taheldatud, kuid tehnoloogilise protsessi
toimimise osas pandi tdhele positiivest nihet — selitite
pesuga ei kaasnenud nii tugevat 16hna kui tavaliselt.
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Kokku toodetakse ettevotte

puurkaev-pumplates aastas
umbes 2,8 miljonit m® joogivett, millega varustatakse
Nomme, Pirita, Merivélja, Laagri ja Tiskre piirkondi.
Pohjavett kasutatakse ka Saue linnas ja Harku vallas.
Vorkude osakonnal on kokku 57 pohjavee puurkaev-
pumplat 87 puurkaevuga, millest kasutuses olid 2006.
aastal 32 pumplat ja 47 puurkaevu.

Lisas 3 toodud tabel Veekvaliteet puurkaev-pumplates
2006 nditab, et 2006. aasta veekvaliteet pohjavee puurkaev-
pumplates oli vastavuses méaaruse nr 82 nduetega.

Joogivee tootmiseks kasutatav pohjavesi kuulub kvaliteedi-
klassidesse I-III. T kvaliteediklassi vesi tootlust ei vaja
- sellisteks puurkaevudeks on koik Nommel asuvad
ordoviitsium-kambriumi veekompleksi puurkaevud.

Kambrium-vendi veekompleks kuulub peamiselt joogi-
veeallika II ja III kvaliteediklassi ning vajab vastavat
puhastamist. II ja III vee kvaliteediklassi pohjustavad
tavaliselt liigne raua-, mangaani- ja ammooniumisisaldus
ning virvuse mittevastavus toorvee nouetele.

Joogivee nduetele vastavuse tagamiseks kasutab ettevote
erinevaid pohjavee puhastamise meetodeid. Pohjavee
puurkaev-pumplatesse on liigse raua ja mangaani
eraldamiseks paigaldatud 15 survefiltrit, 2006 aastal
lisandus 5 filtrit ning lopule viidi ettevalmistavad t66d veel
nelja survefiltri paigaldamiseks 2007. aastal.

Survefiltrites toimub  toor-pohjavee aeratsioon ja
filtreerimine, kemikaale ei kasutata. Veekvaliteedi
parandamiseks kasutatakse ka kahe pohjaveekihi vee
segamist.
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Puhastusprotsessi tohususe seireks voetakse veeproove
puurkaevudest peale filtreid ning joogiveereservuaaridest
ennevee juhtimistveevorku. Peale filtreid voetud veeproovid
nditavad, et vee hédgusus, raua- ja mangaanisisaldus
vahenevad oluliselt, virvus ja stabiilsusindeks paranevad
ning vee hapnikusisaldus vaheneb.

Vorkude  osa-

kond opereerib
ligi 900 km veevorku ning 14 pumplat varustavad tarbijaid
joogiveega.

2006. aastal oli veekvaliteet vOrgus ja tarbija ruumides
taaskord korge. Arvestades 1. jaanuaril 2007 joustuvat
~pehmet parameetrit”, rauasisalduse piirvdartust 0,2 mg/
1, on Tallinna joogivee kvaliteet viimaste aastate jooksul
oluliselt paranenud.

Juba 2004. aasta l6pus ehk kaks aastat enne tdhtaega
saavutati rohkem kui 90%-line vastavus uute nouetega ja
2005. aastal saavutati veelgi korgem 97,6 %-line vastavus.

Parandamaks tallinlaste kodudesse tarnitud joogivee
kvaliteeti, viidi aasta jooksul ldbi erinevaid tegevusi,
peamiselt vorkude lébipesu ja veevorgu rekonstrueerimisi.

Uue  veepuhastuskemikaali, poliialumiiniumkloriidi,
kasutamine Ulemiste veepuhastusjaamas alates 2003. aastast
on samuti avaldanud positiivset moju vee kvaliteedile,
alandades rauasisaldust ja reguleerides vee pH-taset.
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b VEEKVALITEEDI VASTAVUS 2002-2006 MAARUSE NR
82 NOUETEGA, MIS JOUSTUVAD AASTAL 2007
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VORKUDE LABIPESU iy VEEVORGU REKONSTRUEERI-

labi torustike ohk-vesi pesu ja loputust. Lébipesu aitab
eemaldada veetorude seintele kogunenud setet ning
parandab veekvaliteeti tarbija ruumides. Labipestud

vorgu pikkus on viimasel kahel aastal markimisvaarselt
kasvanud.

LABIPESTUD VEEVORK
2000-2006, KM

250 236 238
201 495

2003 2004 2005 2006

200

150

100

2006. aastal labipesuks kasutatud vee hulk (ca 134 000 m?
aastas) ei ole vorreldes kvaliteedi paranemisest saadava
kasuga mérkimisvaérne.
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MINE JA VORGULAIENDUSED

Investeeringud vanade veetorude viljavahetamisse ja
vorgulaiendustesse on aidanud kaasa nii veekvaliteedi
paranemisele kui ka  veeressursside
kasutamisele.

tohusamale

Rekonstrueerimiskavade koostamisel voeti arvesse Tallinna
linna teede asfalteerimise kava, torude uldist seisukorda
ning piirkondlikke tulevikuviljavaateid.

Loviosa uute torustike ehitusest toimus 2006. aastal
Meriviljal, Lillekiilas ja Mustamael.

A VEEVORGU REKONSTRUEERIMISED JA
VORGULAIENDUSED 2003-2006, KM

18 15,8

& REKONSTRUEERIMISED
14 6 VORGULAIENDUSED

10 9

6,2 6,4
2,3
15 -
! 0,8
2 ] I 0,3 8
2003 2004 2005 2006
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REOVEEPUHASTUS

R E OVE E KO G U s E Alates 1980. m’ reovett ehk keskmiselt 113 800 m’ reovett 66pdevas.

aastast tegutseb AS
Tallinna Vesi reoveepuhastusjaam Paljassaares. Puhastus- ~ Kdigi aegade viikseimad vooluhulgad reoveepuhastus-
jaama véimsus on 350,000 m® vett Spdevas. 2006. aastal ~ jaamas tingis erakordselt pikk kuiv periood.
puhastati Paljassaare reoveepuhastusjaamas 41 537 tuhat
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53 297

47 523

41537

2002 2003

Merre

juhitava
vee kvaliteet on madratletud oOigusaktidega ja vee-
erikasutusloaga HR0549. Heitvee kvaliteedi hindamiseks
jalgitakse reoainete sisaldust puhastusjaama sisenevas
reovees ja puhastusest viljuvas heitvees ning puhastus-
protsessi tohusust.

Jargnevalt on kirjeldatud olulisemad niitajad, kusjuures
mida vdiksem on nditaja vdljuvas heitvees, seda vihem
merereostust tekitatakse:

Bioloogiline hapnikutarve (BHT7) niitab hapniku
hulka mis on vajalik orgaanilise aine mairatletud
bioloogiliseks lagunemiseks 7 paeva jooksul;

Uldfosfor (Piild) ja iildlimmastik (Niild) on vees
planktoni kasvu tostvates toitesoolades leiduvad

2004
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2005 2006

elemendid. Kui toitesoolade kontsentratsioon on liiga
korge, voib juurdekasv olla nii tugev, et hapnik tarvitatakse
ara ja tekib hapnikupuudus;

Hoéljuvained (HA) nditavad veesleiduva tahke aine hulka,
mis jadb médratud suurusega sdelaavadega filtrisse;

Naftasaadused - nditab kergete, nditeks nafta, ja raskete,
nditeks masuudi, naftaproduktide kogust.

Oluliselt madalama aastase reoveekoguse tottu on
reostusainete kontsentratsioon sissetulevas reovees viimasel
kahel aastal tousnud. Tagamaks vastavust puhastatud
heitvee niitajatega, on ettevote teinud puhastusprotsessis
lisapingutusi.
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BHT, tonni aastas
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® REQVEEPUHASTUSJAAMA

2006. aasta puhastustulemused on laias laastus sarnased
eelmiste aastate tulemustega, eriti positiivseid tulemusi
on saavutatud lammastikudrastuses. 3. kvartalis sisenes
jaama kindlakstegemata péritoluga toksiline aine, mis
kahjustas limmastikudrastusprotsessi. Remondit66d votsid
umbes kaks néddalat ja hoolimata tavapiarasest korgemast

18 000
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puhastustohususest {iletati siiski puhastatud heitvees
lubatud limmastiku maéara selle kvartali osas. Siiski taideti
2006. aastal koik vee-erikasutusloa néuded.
Puhastustulemused on samuti vorreldavad meie ldhinaabri
Helsingin Vesi OY ja suuremate Eesti veeettevotete
omadega.
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PUHASTUSTOHUSUS 2003-2005, EESTI KESKMISTE
TULEMUSTE* JA HELSINGIN VESI OY VORDLUS
PROTSENTIDES

TALLINNA VESI 2003
HELSINGIN VESI OY 2003
EESTI KESKMINE 2003
TALLINNA VESI 2004
HELSINGIN VESI OY 2004
EESTI KESKMINE 2004
TALLINNA VESI 2005
HELSINGIN VESI OY 2005
EESTI KESKMINE 2005

TALLINNA VESI 2006
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* Viirskeimad andmed Eesti keskmise kohta on saadaval 2005. aasta kohta. Arvutus pohineb viie Eesti suurema vee-ettevotte andmetel.
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LAMMASTIKUPROJEKT -
tuse tase

puhastusjaama juhitavas vees on aasta-aastalt kasvanud

ning samuti on muutunud puhastatud heitvees lubatud

lammastikusisaldus, oli keskkonda juhitava heitvee hea

kvaliteedi saavutamine raskem kui varem, mistottu voeti

ette Paljassaare puhastusprotsessi moderniseerimine.

2003. aastal solmiti Keskkonnaministeeriumiga saastetasu
asendamise kokkulepe ajaks, mil ettevote viib ldbi
ulatuslikke t6id, mille eesmirgiks on vahendada Soome
lahte puhastatud veega lastava limmastiku kogust 31.
martsiks 2006 vahemalt 25% vorra vorreldes 2002. aasta
naitajaga.

Projektiga alustati 2003. aasta suvel. Kogu Baltikumis uudse
projekti kidigus modifitseeriti aeratsioonitankid, suurendati
ohutootmise vdimsust ja ehitati vdlja puhastusprotsessi
tohustav metanoolijaam.

1. juulil 2005 algas 30. juunini 2006 kestev testaasta,
mille jooksul testiti tehnoloogiliste seadmete ulatuslike
ehitustoode tulemusi. Terve aasta jooksul toimusid
tehnoloogia timberhéilestamise ja erinevate tehnoloogiliste
reziimide optimeerimisto6d erinevates ilmastiku- ja
koormustingimustes. Kuna jarsult suurenenud sisenevad
holjuvainete ja iildlimmastiku reostuskoormused tiletasid
projekteeritud voimsusi, asendati esialgselt planeeritud
metanoolipumbad suurema arvu voimsamate pumpadega,
mis lubavad lisada enam metanooli.

Saavutati nii 2006. testaastaks seatud eesmadrgid kui ka
kogu saasteatasu asendamise lepinguga kehtestatud néuded
ning projekti tulemusel vahendati oluliselt Ladnemere
lammastikureostuse koormust.

LEPINGUST TULENEV NOUE TEGELIK TULEMUS
TESTAASTAL
Lammastikukontsentratsioon 11,6 mg/l 10,4 mg/1
Reostuskoormus merre 540 tonni 451 tonni
Reostuse vihenemine vorreldes 2002. vordlusaastaga 252 % 37,5 %
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H E I-co Lammastikukontsentratsiooni vahenedes

valjuvas heitvees soovitud tasemele sai
Tallinna linn mais 2006 positiivset tagasisidet HELCOMilt
ning Tallinn arvati vdlja HELCOMi keskkonnaalasest
»tulipunktide” nimekirjast.

Helsingi komisjon (the Helsinki Commission) ehk
HELCOM organiseerib valitsustevahelist koost66d Taani,
Eesti, Euroopa Uhenduse, Soome, Saksamaa, Liti, Leedu,
Poola, Venemaa ja Rootsi vahel, et kaitsta Ladnemere
merekeskkonda koigi reostusallikate vastu. Koostoo
organiseerimise aluseks on Ladnemere keskkonnakaitse
konventsioon.

Konventsiooni alusel on vastu voetud HELCOMi
soovitused 4/2 ja 16/9, kus muuhulgas on méddratud
ka heitvee kvaliteedinditajate marginaalsed vaartused
reoveepuhastusjaamadele. Naiteks BHT vdhendamine
vahemalt 90% vorra, maksimaalne BHT kontsentratsioon
15 mg/l puhastusjaamast viljuvas heitvees, aastased
keskmised iildfosfori nditajad alla 1,5 mg/l, 10 mg/
1 dldlammastikku viljuvas heitvees voi sissetuleva
tldlammastiku vihendamine 70-80%.

ULEUJUTUSTE ENNETAMINE

Vorkude iiksus opereerib kanalisatsioonivorke, millesse
kuulub ligi 760 km reoveekanalisatsioonivorku, iile

A

300 km sadeveevorku ja iile 80 kanalisatsioonipumpla.
Peamised parendused iileujutuste ennetamiseks ja
sealtkaudu keskkonnareostuse viltimiseks tdnavatel on
seotud reoveekanalisatsiooni- ja sademeveevorkude
rekonstrueerimise ja laiendamisega ning kanalisatsiooni-
torustike ennetava labipesuga.

REOVEE- JA SADEMEVEE-
VORKUDE REKONSTRUEERI-
MINE JAVORGULAIENDUSED

2006. aasta jooksul renoveeriti ettevottes olemasolevat
kanalisatsioonivorku ning ehitati uusi kanalisatsiooni- ja
sademeveesiisteeme. Rekonstrueerimiskavade koostamisel
on arvestatud Tallinna linna teede asfalteerimise
kava, torustike {ildise seisukorra ning piirkondlike
tulevikuviljavaadetega.

Loviosa uue reovee- ja sademeveekanalisatsiooni ehitusest
leidis aset Merivalja, Lillekiila ja Mustamée linnaosas.
Peamised parendused {ileujutuste ennetamiseks ja
sealtkaudu keskkonnareostuse viltimiseks tdnavatel on
seotud reoveekanalisatsiooni- ja sademeveevorkude
rekonstrueerimise ja laiendamisega ning kanalisatsiooni-
torustike ennetava lédbipesuga.

KANALISATSIOONI- JA SADEMEVEEVORGU REKONSTRUEERIMINE JA
VORGULAIENDUSED 2003-3006, KM
20 18,5
13,7
08 [
10
7,5 6,8
5152 53 3,6 | 5
0

Rekonstrueerimised
laiendused

Kanalisatsioonivorgu
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Sademeveevorgu
laiendused
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Kanalisatsioonivorgu labipesu ees-

margiks on ummistuste likvideeri-
mine ning ennetav hooldus. Ummistuste peamine
pohjus on kanalisatsioonitorudesse moodustuv sete,
samuti on madalam tarbimine viimastel aastatel on kaasa
toonud vooluhulkade ja voolukiiruste vihenemise ning
suurendanud ummistuste ohtu.

Torustiku labipesuks kasutab ettevote survepesuautosid.
Koigepealt tekitatakse korge surve abil voolukiirus ning
sete uhutakse kogumiskaevu. Seejirel kogutakse sete
survepesuautosse ning transporditakse reoveepuhastus-
jaama. Kuna vorkude pesu on andnud hdid tulemusi, on
labipestavate torustike mahtu igal aastal suurendatud.
Eesmirk on saavutada 12 % kanalisatsioonivorgu ldbipesu.
2006. aastal pesti tegelikult 1abi u 11 % kanalisatsioonivorgust.
Tulemuste parandamiseks on pidevalt kasutusel kolm
survepesuautot ning 2006. aastal alustati hanget neljanda
auto soetamiseks.

8 85
79
n |
| s
2003 2004 2005 2006
Kuigi ettevotte poolt teenindatav kanalisatsioonivork on

viimastel aastatel enam kui 11% kasvanud, on ummistuste
arv viimastel aastatel tdnu ldbipesule vihenenud.

=

1654
1404 1392

| 1356
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Ettevotte heitveeinspektsioon teostab iihiskanalisatsiooni
reovett juhtivate ettevOtete osas regulaarset seiret,
kontrollides vastavust seadusest tulenevate noduetega.
Heitveeinspektsioonil on o6igus votta klientide poolt
tekitatud tilereostuse kindlakstegemiseks reoveeproove.

Keskmised suuremate toostusharude reoveekvaliteedi
nditajad on toodud ka ettevotte poolt Harjumaa Keskkonna-
teenistusele esitatavas tdendis.

2006. aastal kaivitunud uus kliendiinfosiisteem voimaldab
Heitveeinspektsioonipooltvoetud reoveeproovide tulemusi
reostuse osas lihtsalt toodelda ning tlereostuse arved
saadetakse koigile tuvastatud reostajatele automaatselt
vagtavalt seadusandlusest tulenevatele nouetele ja kliendiga
solmitud lepingule. 2006. aastal saadeti 700 arvet kokku
160 kliendile.
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REOVEE-JA SADEMEVEELASUD
REOVEELASUD MERRE .; “:...c.

kui erakordsete ilmastikuolude téttu pumbati merre
reoveepuhastit ldbimata ca 131 000 m® sademeveega
tugevasti lahjendatud reovett, iseloomustasid 2006.
aastat stabiilsed vooluhulgad ning kogu tihisvoolsesse
kanalisatsiooni juhitud vesi suunati reoveepuhastus-
jaama.

Kogu aasta jooksul oli viis pdeva, mil paduvihmad ja
lume sulamine tostsid hetkvooluhulgad nii korgele
tasemele et bioloogiline puhastus ei suutnud neid vastu
votta, ning peale mehhaanilist puhastust juhiti viike
kogus sademeveega tugevasti lahjendatud reovett labi
stivamerelasu merre.

Reoveepuhastusjaama vooluhulgad ja tlevoolud 2004-
2006, tuh m*/aasta

2004 2005 2006
Reovee koguhulk 53297 47 523 41537
Merre juhitud reovesi, mis pole libinud | 43 131 0
puhastusprotsessi
Merre juhitud osaliselt puhastatud reovesi | 1564 42 66

SADEMEVEE  VALJALASUD

2006. aastal teostas ettevote vastavalt veeloaga kehtestatud
tingimustele seiret 16 sademevee viljalasu tile. Suurimad
sademevee viljalasud on Lasnamide, Harku ja Mustoja
vdljalasud. Sademevee viljalaskudest voetakse proove
regulaarselt, 1-2 proovi igas kuus. Viljalaskude proovivotu
kord on ettevottele madratud vee-erikasutusloaga
HR0549.

Kokku juhiti 2006. a nende viljalaskude kaudu 3 032
757 m? sademevett (vorreldes 4 206 384 m? 2005. aastal).
Keskkonda juhitud saasteained on vilja toodud jargnevas
tabelis.
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Reostusained peamistest viljalaskudest 2004-2005,
tonnides

2004 2005 2006
Hoéljuvained 90,7 60,1 43,4
Naftasaadused 7,2 4.8 3,4
Voimaliku keskkonnareostuse minimeerimiseks

on monedele viljalaskudele paigaldatud lokaalsed
puhastusseadmed, nagu nditeks liva- ja dliptitidurid.

SAASTETASU [ “leciomuien
juhitud saasteainete eest saastetasu. Saastetasu-

arvutustesse lilitatakse puhastatud heitvees ja sademe-
vees sisalduvad saasteained. Séltuvalt konkreetsest
vdljalasust kehtestab vee-erikasutusluba nii saasteained,
mille keskkonda juhtimine ei ole limiteeritud vee-
erikasutusloaga, kuid mille eest voetakse saastetasu
(holjuvained, tldfosfor, naftasaadused, iildlammastik,
soltuvalt konkreetsest viljalasust) kui ka saasteainete
lubatud piirsisaldused (nditeks naftasaaduste osas
soltuvalt konkreetsest viljalasust).

Vagtavalt keskkonnatasu seadusele maksis ettevote
saastetasu  Keskkonnafondi. Seadusega kehtestatud
saastetasu miadrad on aagta-aastalt kasvanud ning
seetottu moodustas veesaaste tasu 2006. aastal 4,2%
tegevuskuludest vorreldes 2,5% 2005. aastal.

LITUMISED UHISKANALISA-
TSIOON IG A 2005. aasta I5puks oli ettevottel ca

16 000 kanalisatsioonitithendust

ja ca 19 300 teenustelepingut. Ettevote julgustab kliente

aktiivselt liituma {hiskanalisatsiooniga, mis vdhendab
keskkonnareostuse ohtu.



UUED LIITUMISED OLEMAS-  TAIUSTATUD LITUMISPROTSESS

OLEVAS TEENINDUSPIIR-
KONNAS

LITUMISTASU HUVITAMINE

LIITUMISED UUTES PIIR-
KONDADES




KEMIKAALIDE KAITLEMINE

Ettevotte tegevuses on iithtekokku kasutuses umbes Ohtlikuks muutuvad kemikaalid eelkdige oma inimestele ja
470 ohtlikku ja vahemohtlikku kemikaali. keskkonnale ohtu pohjustavate omaduste tottu, teisalt soltub
ohtlikkus kasutatavast kemikaalikogusest.

Koéige suuremates kogustes kasutavad kemikaale
puhastusjaamad, koige rohkem erinevaid kemikaale
laborid ja varahaldus.
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Vagtavalt kemikaaliseadusele ja selle

rakendusaktidele on AS Tallinna Vesi

liigitatud B-kategooria suurénnetuse
ohuga ettevotteks. Seda  veepuhastusprotsessis
kasutatavate suurte kloorikoguste tottu.
Veepuhastusprotsessis desinfitseeritakse vett, et see
oleks ohutu inimeste tervisele. Desinfektandina
kasutatakse koige laiemalt kloori, mis on efektiivne ja
omab pikemaajalist jarelmdju veetorustikus.

Kemikaalina on kloor o6hust raskem miirgine
gaas drritava ja sOOvitava toimega, mis mojutab
limaskestasid nii sees- kui ka vilispidiselt. Seetottu
voivad klooriavarii korral ohustatud piirkonda jaavad
inimesed saada tosiseid tervisekahjustusi voi surra.
Kloori kasutus on viimase kiimnendi jooksul tunduvalt
vahenenud. 1996. aastal kasutas ettevote niiteks 251
tonni kloori aastas, kuid 2006. aastaks vdhenes see
number 49 tonnini. Vahenemise peamine pohjus on vee
eelkloreerimise asendamine osoneerimisega. Osooni
toodetakse ettevottes kohapeal ainult vajaminevates
kogustes. Tanu kinnisele protsessile ja asjaolule, et
varu ei hoita, on oht keskkonnale minimaalne.

Heitveepuhastuses kasutatava

metanooli tottu on ettevote
kemikaale puudutava seadusandluse alusel tunnistatud
ohtlikuks ettevotteks. Metanooli kasutamist alustati
2005. aastal seoses lammastikuprojektiga (vt ka lk 30),
et tosta bioloogilise puhastuse protsessis osalevate
bakterite laimmastikudrastustegevuse tohusust.

Lisaks kloorile kasutatakse vee- ja
reoveepuhastuse protsessis suurtes
kogustes ka muid kemikaale, nagu koagulante ja
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poliimeere. Veepuhastusprotsessis aitavad poliimeerid
ja koagulandid eemaldada veest selliseid osakesi nagu
holjuvained, orgaanilised ained jt. Reoveepuhastuses
kasutatakse koagulanti vee keemiliseks tootlemiseks
eesmdrgiga eemaldada fosfor. Poliimeere kasutatakse
sette omaduste muutmiseks, nende lisamise tulemusel
eraldub vesi settest kergemini.

Nii koagulante kui ka poliimeere kasutatakse vedelal
kujul. Neil pole nii tugevaid miirgiseid omadusi nagu
klooril ja tingimusel, et jargitakse ohutusnéudeid, pole
need inimestele ega keskkonnale ohtlikud.

Puhastusjaamades kasutatavad kemikaalide kogused
soltuvad enim jaamadesse joudva vee hulgast ja
omadustest, mida omakorda toorvee puhul méjutavad
ilmastikutingimused ja reovee puhul reostuse tase.

Kui vaadata toodetud iithiku kohta kasutatud kemi-
kaale, saab selgeks, et hoolimata vee viga erinevatest
omadustest ja vdga erinevatest ilmastikutingimustest
on kemikaalide kasutuse efektiivsus piisinud suhteliselt
stabiilne.

VEDELKLOOR
Kasutus kokku tonn | 69 56 51 49
Kasutus toodetud ithiku kohta g/m’® | 2,5 2,4 2,3 2,1
KOAGULANT
POLUALUMIINIUMKLORIID
Kasutus kokku tonn | 1019* | 1476 | 1577 | 1419
Kasutus toodetud ithiku kohta g/m’® | 61,6 62,8 1693 | 61,6
POLUMEER
Kasutus kokku tonn | 2,6 1,7 2,1 1,7
Kasutus toodetud ithiku kohta g/m’ | 0,1 0,07 ]0,09 | 0,07
OSOON
Kasutus kokku tonn | 158 173 163 154
Kasutus toodetud ithiku kohta g/m’ | 6,3 7,4 7,2 6,7

* kasutus alates juunist, vahetas vilja alumiinium-sulfaadi
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Reoveepuhastuses kasutati mitmete tegurite koosméjul
tunduvalt rohkem kemikaale. Uhelt poolt kasutavad
inimesed kodumajapidamises rohkem kemikaale ja
samas tarbivad vett sddstlikumalt, mis kokkuvdttes
vahendab reovee hulka, aga tostab fosfori kontsentrat-
siooni reovees.

2006. aasta kevadel toimus Eesti Keemiatoostuse Liidu
eestvottel laiaulatuslik iileminek kontsentreeritud
pesupulbrile ning ilmselt kulub veidi aega, enne kui
elanikkond sellest tdiesti teadlikuks muutub, seega voib
tleminek olla iiks jatkuvalt korge sissetuleva tildfosfori
taseme pohjustest.

Teisalt jatkusid reoveepuhastusjaamas lammastiku-
projekti testaastal hadlestustood ning osa seadmeid
vahetati vidlja, mistottu aeg-ajalt tootas protsess
tilekoormuse tingimustes.

Rohkem metanooli tuleb kasutada ka lammastiku

==

eraldamiseks reoveest, kuna selle kontsentratsioon on
sissetulevas reovees aastate jooksul samuti tousnud.
Lammastiku taseme tousu on ilmselt pohjustanud muutused
inimeste toitumisharjumustes ning uued tooted, mis
sissetulevas reovees avalduvad lammastikuna. Teatud maaral
vois lammastikutaset mojutada ka teeninduspiirkonna
laienemine.

Kemikaalide kasutus veepuhastuse tehnoloogilises
protsessis 2003-2006

KEMIKAAL

Kasutus toodetud tihiku kohta




KEMIKAALIDEGA SEOTUD
ONNETUSJUHTUMID
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JAATMEKAITLUS

jAAT M ETE KOG U S Suurim  kogus tiksus, veepuhastusjaam ja varahaldus. Vorreldes 2005.
jaatmeid tekib aastaga vahenes jadtmete koguhulk 2006. aastal.
ettevottes reoveepuhastusjaamas, jargnevad vorkude

Tekkinud jadtmed 2003-2005 tonnides

TEKKINUD JAATMED 2003 2004 2005 2006
Jdadtmed kokku, sh 37169,0 43100,8 43926 42886,7
Tavajadtmed 37154,5 43096,5 43 922,3 42863

Ohtlikud jddtmed 14,5 4,3 3,7 3,7

o H T I_I KU D J A AT M E 32?(61( iar?i?j Teise suurema osa moodustasid pliiakud, mis on peamiselt

Paljassaares ning Adalas kogutud ja iile antud suurte
ohtlikest jadtmetest moodustas olulise osa vanadli,  transpordivahendite vanad akud.

mis tekib masinate ja seadmete hoolduse kaigus.

Olulisemate ohtlike jadgtmete liigid ja kogused 2003-2005 tonnides

JAATMETE LIIGID 2003 2004 2005 2006
Vanaoli 1,4 1,2 1,5 1
Pliiakud 1,4 0,5 1,2 0,8
Paevavalguslambid ja elavhobedat sisaldavad esemed 0,2 0,3 0,2 0,3
Naftat sisaldavad jaatmed 2,1 0 0 0,3
Virvid - lakid 2,7 0,5 0,1 0,1
PCB sisaldavad seadmed 0,7 0 0,24 0,18
Muud 6 1,8 0,4 1
Kokku 14,5 4,3 3,7 3,7
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Umbes 90% tavajaat-

metest moodustab reo-
veesete, reoveepuhastusprotsessi korvalsaadus. Reo-
veesette, voreprahi ja liivapiitidurite sette maht séltub
otseselt sissetuleva reovee kogusest, ilmatikutingimus-
test ja linna puhastusteenistuste téhususest.

2006. aastal astuti samme leidmaks voimalusi
liivapiitidurite sette ja voOreprahi pesemiseks enne
priigilasse saatmist, et vihendada priigilasse minevate
jadtmete kogust. Lisaks oli ettevottel ka {ilesanne
muuta naftasaaduste eraldamine reoveepuhastusjaamas
tohusamaks, et tagada ka tulevikus vastavus vee-
erikasutusloa néuetega.

Kuna jadtmete koguse vaihendamist puudutav uuendus-
protsess on seotud kogu mehhaanilise puhastuse
protsessi iilevaatamisega alates peapumplast, kujutab see
endast suurt ja pikaajalist projekti, mis jatkub tulevastel
aastatel. Uus settekditlusprojekt nédeb ette mudavére
paigaldust koos hiljem lisatava jadgtmepesuriga.

Teine suur osa tavajadtmetest nagu kaevepinnas, asfalt,
mineraalsed jditmed, sega-ehituspraht, betoon ja
tellised, on seotud vorkude ehitus- ja remonttdddega.
Osa jadtmetest, nagu kaevepinnas ja mineraaljadtmed,
leidis viimase kahe aasta jooksul taaskasutamist
ehitusobjektidel.

Mbéningate puuduste tottu hankijatelt andmete
kogumisel oleme saanud taaskasutatud jaatmete hulka
viimasel kahel aastal maérata vaid hinnanguliselt ning
ettevote on otsustanud hankijatelt noutavate andmete
esitamise korra tipsemalt paika panna.

2006. aastal jatkati ettevottes paberi ja papi ning
pakendite (plastikust joogipudelite) kogumist sega-
olmejdatmetest eraldi, voimaldamaks timbertootlemist
ja taaskasutamist.

/\’“
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Segaolmejaatmed 2214 151,2 171,5 149
Paber ja papp 2,6 12,3 10,5 10,9
Pakendid 0,6 1,7 0,9 1,4
Vorepraht 107,4 173,9 272,7 279,7
RPJ reoveesete 27952,0 | 35770,0 | 36404 35434
Liivaptitidurite praht 413,2 715,2 312,8 287,5
Kaevepinnas ja kivid 7861,0 | 6125,5 | 6000% 6000*
Asfaldijaatmed 155,5 83,1 80,8 300,9
Mineraalsed jadtmed 303,2 43,7 491,5 112,5
Sega-ehitusjadtmed 208,7
Tellised 24,6
Betoon 31,6 VA 33,7 11,6
Vanametall 102,9 38,7
Muu 105,9 2,8 41 3,5
Kokku 37154,5 | 43096,5 | 39 541,9 | 41853

* arvestuslikud kogused

Pohiosa taaskasutatud jddtmetest

moodustas reoveesete, mille priigi-
lasse ladustamise lopetas ettevote 2003. aastal
Kokku voeti 2006. aastal taaskasutusse 35 434 tonni
reoveesetet.

Turbaga segatud setet, settesegu, saab kasutada
maastikukujunduses ja haljastuses. Heitveelabor
kontrollib komposti kvaliteeti regulaarselt. Meie
kliendid hindavad kompostisegu ja kogu toodang
leiab iilaltoodud viisil kasutust. 2006. aastal miiidi
komposti markimisvaarne kogus - 24 000 tonni, mis
on enam kui 2005. aastal.

A
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2006. AASTAL TAASKASUTATUD SETE METSAISTUTUSKATSED

KOMPOSTITOOTMINE
PALJASSAARES VOI LIIKVAL

17%

83%

RESERVVALJAKUD

KOMPOSTIMISVALJAKUD

Kuna ettevote 10petas reoveesette ladustamise priigilasse
2003. aastal ning soovis setet kasutada kompostisegu
tootmiseks, tekkis vajadus lisakompostimisvéljakute
jarele.

Seetottu hakati 2004. aastal rajama uusi kompostimis-
vdljakuid kogupindalaga 10 hektarit. 2006. aastal
valmis 10 ha kompostimisvéljakuid ja need on
niitidseks kasutusele voetud. Kuna muudatused
puhastusprotsessis on toonud kaasa settekoguste
margatava suurenemise, otsustati 2006. aastal alustada
ka kompostimisvéljakute teise etapi ehitusega, mille
tulemusel kujuneb projekti kogumahuks 14 ha.
Projektiga kavatsetakse 1dpule jouda 2007. aasta suvel.

REOVEESETTEKAITLUSJAAMA

REKONSTRUEERIMINE 37, 57
reoveesettekditlusjaama  rekonstrueerimisega, et

suurendada reoveesette protsessist eraldamise ja
tootlemise voimsust.

2005. aastal valmis rekonstrueerimise projekt, 2006.
aastal korraldati riigihange ja sdlmiti ehitusleping,
jatkus detailplaneeringu protsess ning alustati
ehitustoodega. Toodega joutakse 16pule 2007. aastal.
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2002. aastal hakati uurima reoveesette erinevaid
kasutusvoimalusi. 2006. aastani kavandatud uurimis-
to0 peamine eesmdrk on toddeldud reoveesette
eri kasutusvoimaluste hindamine ammendatud ja
suletud karjddride metsastamisel ja kultiveerimisel
ning loopealsete metsastamisel. Samuti uuritakse
metsastamisel kasutatava reoveesette vodimalikku
keskkonnaméju pinna- ja pohjaveele.

Uuringuid viiakse ldbi kahel maa-alal - Liikva
kiila loopealsel ja Rae turbarabas. Vordlusandmete
kogumiseks on katsealadele istutatud erinevaid
puuliike nagu harilik kuusk, arukask, sanglepp,
euroopa lehis, pappel, hiibriidhaab ja harilik saar.

2006. aastal joudsid reoveesette kasutamise uuringud
l16pule ning esitati l6pparuanne. Uuringu tulemused
nditasid, et puude kasvutingimused paranesid nii
settega toodeldud loopealsetel kui rabas. Sete muudab
mullad toitainerikasteks, mulla reaktsioon muutub
neutraalseks ja mikroorganismide tegevus mullas
muutub aktiivseks. Metsastamiseks sobivad seniste
uuringute pdhjal kdige paremini raba turvasmullad.

Erinevad puuliigid taluvad kasutatava sette koguseid
erinevalt, paremini taluvad setet suuremad ja
tugevama juurestikuga taimed. Arukask, harilik kuusk
ja Euroopa lehis nditasid lopsakat kasvu koigil aladel,
loopealsel kohanes hésti saar. Pohilisteks puude kasvu
takistavateks teguriteks rabas on toodeldud mulla
ebapiisav ohusisaldus ja liigne sette kogus, samuti
ka metsloomad, kelle jaoks settega toodeldud alad
kujutavad endast maitsvat sd6ta.

Metsastamisel reoveesette kasutamisega kaasnev kesk-
konnamoju pinna- ja pdhjaveele on uuringu tulemustel
minimaalne. Uuringu tulemused on avaldatud ka
Eesti Maaiilikooli Metsandus- ja maaehitusinstituudi
publikatsioonis “Metsandusuuringud”.

Uurimistoo toetuseks on ettevotte tootajad kdinud
viimase kolme aasta jooksul metsaistutustalgutel.



JAATMELOAD

LOA NIMETUS Kehtivus Loa iseloomustus

Vastavus Paljassaare jaitmeloaga L.JA.HA-31326, tonnides

JAATMELIIK Luba 2004 2005

Vastavus Liikva jadgtmeloaga L.JA.HA-34941, tonnides

JAATMELIIK Luba 2004 2005

2006

2006



ENERGIAKASUTUS

Elektri tarbimine 2003-2006 kokku KwH ja toodetud tihiku kohta kWh/m’

UKSUS 2003 2004 2005 2006
Veepuhastus

Reoveepuhastus

Vorkude pumplad

Teised tarbijad
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ELEKTRIENERGIA TARBIMINE

Loviosa kasutatud elektrienergiast kulub pohitegevuse
kaigushoidmiseks — vee- ja reoveepuhastusjaamades
ning vorkudes pumplate ja muude seadmete to0ks.

2006. aastal elektri kogutarbimine vorreldes eelmise
aastaga kasvas, peamiselt vajaduse tottu uuendada
reoveepuhastuse lammastikudrastuse tehnoloogilist
protsessi. Protsessi lisandus uusi seadmeid, mis peavad
vajaliku teenusekvaliteedi saavutamiseks todotama
pidevalt, 24 tundi 66péevas.

Samuti muutusid néuded reoveesette eraldamisele
ja kuna settekditlusprojekt oli alles algfaasis, kasutati
2006. aastal reoveesette tahendamiseks ajutisi energia-
mahukaid seadmeid. Reoveepuhastuses kasutatava
uue tehnoloogia vajadustel pohinevat energianéudluse
kasvu illustreerib ka elektritarbimine puhastatud ithiku
kohta, mis oli 2006. aastal tunduvalt korgem kui aastal
2005.

Elektrienergia tarbimine vorkude tksuses kasvas
peamiselt teeninduspiirkonna laienemise tottu, kasvas
pumplate arv. Elektrienergia kokkuhoiu eesmargil ning
optimaalsema survereziimi saavutamiseks uuendati
Merivilja survetostepumpade automaatika.

Elektri tarbimine teiste tarbijate, nagu Adalas asuva
peakontori ja tugiteenuste poolt, kasvas 2006. aastal
samuti veidi. Seda peamiselt varahalduse ja tookodade
kolimise tottu Adalasse.

Uks h 6imal
ROHELINEENERGIA ... .

elektri tarbimisega keskkonnale tekitatud kahju on
kasutada rohelist energiat ning kasutada dra nii palju
reoveepuhastuses toodetud biogaasi kui voimalik.

BIOGAASI KASUTAMINE ;...

protsessi tagajdrjel tekib metaantankides, kus reoveesetet
kairitatakse, biogaas, mis sisaldab umbes 70% metaani.

2006. aastal toodeti Paljassaare reoveepuhastusjaama
metaantankides 1 811 161 m’ biogaasi, mis on vihem
kui 2005. aastal toodetud kogus 2 234 000 m*

Viimastel talvedel on biogaasi tootmist pidurdanud
tanavatelt kogutud lumekoristuskemikaaliga segunenud
reovesi, mis tekitab hdireid metaantankide kaaritus-
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protsessis.

Nendehdirete tottu on tulnud aeg-ajalt oluliselt vihendada
metaantankidesse suunatava reoveesette kogust, mis
héirib biogaasi tootmist. 2006. aasta pika talve ja kuiva
suve tottu téid vihmad lumekoristuskemikaali jadgid
jaama alles maikuus ning protsess oli hdiritud pikema
perioodi jooksul.

2006. aastal kasutati 86 % (~1 540 700 m®) biogaasist
gaasimootori td6shoidmiseks vdi soojatootmiseks. Osa
biogaasi pdletati gaasimootori plaanipirase kapitaal-
remondi ja mootori otsas oleva puhuri avariiremondi
tottu, mistottu ei saanud biogaasi protsessis kasutada
umbes nelja kuu jooksul.

A BIOGAASI KASUTAMINE PALJASSAARE
REOVEEPUHASTUSJAAMAS 2004-2006

100%
? 8%
14%
26%
34%
50%
50% 48% & POLETATUD
& SO0JATOOTMINE

 GAASIMOOTORITE
56% TOOSHOIDMINE

36%
26%

0%

2004 2005 2006

Biogaasis sisalduv metaan on plahvatusohtlik ja on iiks
gaasidest, mis on tunnistatud osoonikihti negatiivselt
mojutavaks. 2005. aastal ei leidnud aset {ihtegi biogaasiga
seotud 6nnetust.



KUTUSE TARBIMINE

Kiituse tarbimine liitrites, 2004-2006
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lammastikdioksiidi, siisinikoksiidi, lenduvate orgaaniliste
tthendite kogust ning joogiveepuhastuseks toodetava

AS-ile Tallinna Vesi antud vilisohu saastelubadega o~ . heitkogust.

reguleeritakse Ulemiste ja Paljassaare katlamajadest

lenduvate esmase tdhtsusega reostusainete nagu

Loa nimetus Kehtivus Vilisohu saasteloa iseloomustus

Saasteluba nr. L.OV.HA-21334 31.12.2010 | Kehtib Ulemiste veepuhastusjaama saasteallikate —katlamaja korstna ja diiselgeneraatori viljalasketoru - kohta.
Madrab vilisohku eralduvate saasteainete loetelu ja nende lubatud aastased heitkogused.

Saasteluba nr. L.OV.HA 48701 tahtajatu Kehtib Paljassaare reoveepuhastusjaama saasteallikate — katlamaja korsten, véljalasketorud, kombijaama korsten
— kohta. Madrab vilisohku eralduvate saasteainete loetelu ja nende lubatud aastased heitkogused.

Saasteluba nr. L.OV.HA-21490 31.12.2010 | Kehtib Ulemiste veepuhastusjaama saasteallika — osoonitsehhi ventilatsioonisiisteemi — kohta. Marab vilisdhku
eralduvate saasteainete loetelu ja nende lubatud aastased heitkogused.

Vilisohu saastelubadega seatud tingimused tdideti 2006. aastal. Kiilma ilma ja suurema soojatootmise tottu 2006.
aasta alguses taheldati viikest tousu katlamajadest parinevates saasteainetes, samuti s6ltub reoveepuhastusjaamast
ohku paisatud saasteainete kogus biogaasi tootmisest ja tarbimisest, mis on aastate jooksul tehnoloogiliste
tingimuste tottu varieerunud.

2003 2004 2005 2006

Subsistents Luba Tegelik Luba Tegelik Luba Tegelik Luba Tegelik
Lammastikdioksiid 2,4 1,6 2,4 1,6 2,4 1,6 2,4 1,9
Stisinikoksiid 2,4 1,6 1,9 1,6 1,9 1,6 1,9 1,8
Lenduvad orgaanilised ithendid 0,16 0,1 0,17 0,1 0,17 0,1 0,17 0,12

2003 pA 2 2005 2006
Subsistents Luba Tegelik Luba Tegelik Luba Tegelik Luba Tegelik
Lammastikdioksiid 31,6 29 31,6 11,3 31,6 26,5 29,8 14,2
Stisinikoksiid 216,4 193,8 216,4 73,7 216,4 190,1 210,1 97,9
Lenduvad orgaanilised tthendid 14,4 12,9 14,4 4,9 14,4 12,7 14,0 6,8

Osooni osas (Saasteluba nr. L.OV.HA-21490) on
protsessi integreeritud jadkosooni termiline lagundaja,
milles poletatakse protsessist véljuv jadkosoon ja
lagundajast viljuv 6hk lahjendatakse. 2006. aastal

lagundati 100% jadkosooni.

Ettevote maksab vilisohku paisatud saasteainete pealt
miinimumsaastetasu. 2006. aastal moodustas see kogu
makstud saastetasust 0,6%.
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HANKIJATE KESKKONNAALANE

TEADLIKKUS

Ettevotte hankeprotseduurides on  kehtestatud
keskkonnakriteeriumid hankijate kvalifitseerimiseks.
Pakkujate keskkonnaalast vastavust hinnatakse hanke
menetluse kdigus pakkujate poolt tdidetud kiisimus-
tike alusel. Pakkuja, kes ei suuda tdestada oma
keskkonnaalase tegevuse vastavust ettevotte nouetele,
ei padse hanke jargmisesse vooru.

Ehitustoode pakkujad peavad samuti kinnitama, et
nad kohaldavad objektidel keskkonnakaitsemeetmeid.
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Allhankijate keskkonnaalast tegevust objektidel jalgivad
ettevotte ehitusjarelevalve tootajad. Peale lepingu
16ppu hindavad jdrelevalve tootajad hankijate tegevust
keskkonnaalastest nouetest kinnipidamisel ning 2006.
aastal hinnati hankijate tulemused heaks.

2006. aasta oktoobris korraldati allhankijatele ettevotte
tegevust tutvustav seminar, kus raagiti keskkonnaalaste
noduete vajalikkusest ja olulistest keskkonnaaspektidest.
Seminaril osales kokku 20 ehitusettevotete esindajat.
Teave oluliste keskkonnaaspektide kohta on saadaval
ettevotte veebilehel ning sellele on viidatud ka
hankedokumentides.
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KESKKONNAALANE SUHTLUS

Tallinna Vesi on pakutavate teenuste iseloomu tottu
mitmesuguste huvigruppide ja laiema iildsuse huvi-
sfadris. Erinevad rithmad on ilmutanud ettevotte
tegevuse vastu aktiivset huvi. Seetottu viis ettevote labi
oma keskkonnaalase teabe hindamise ning leppis kokku
olulistes aspektides ja neist tulenevates tegevustes.

KESKKONNAGA SEOTUD TEEMAD

M E E DI A 2006. aastal avaldasime ca 35 neutraalset
vOi positiivset sonumit erinevate kesk-

konnaaspektide kohta. Tallinna Vesi jdtkas koostood

ajakirjaga Keskkonnatehnika, kus avaldati ettevotte artikleid

keskkonnaprojektide kohta.

Lisaks edastasid erinevad meediakanalid, sealhulgas Eesti
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Péevaleht, Postimees, Linnaleht ja televisioonikanalid,
uudiseid AS-i Tallinna Vesi tegevusest ning tilevaateid
veetootmisest, vorkude laienduskava ehitustoodest,
reoveepuhastusest ning iithiskondlikest projektidest.
Samuti toetasime teadlikkuse tostmise kampaaniat, mille
eesmargiks oli selgitada oiget pesupulbri doseerimist
kodumajapidamistes, et vdhendada kemikaalide
kasutamisest pohjustatud reostust.

Lisaks annab Tallinna Vesi eesti ja vene keeles vilja
kliendiinfolehte “Veeleht” (“Water Paper”). Kolmandat
aastat jarjest saadetakse ajaleht kaks korda aastas
130 000 majapidamisele Tallinnas.



AVALIKKUSE TEADLIKKUST VEEMANG LASTELE
TOSTVAD KESKKONNAURITUSED

NOORED KOOLI
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REGULAARNE TEABEVAHETUS
HUVIRUHMADEGA:: o1t

parandamiseks huvipooltega astus ettevote mitmeid
samme.

Uks votmetéhtsusega huvipooli on ettevdtte jaoks
Tallinna linn. Teabevahetus Tallinna linna ja selle
erinevate ametitega (Kommunaalamet, Sddstva Arengu
ja Planeerimise Amet, Keskkonnaamet) toimub ldbi
regulaarse aruandluse, kirjavahetuse ja kohtumiste,
kus arutatakse ettevotte arengu erinevaid aspekte.
Oluline koostoopunkt on tegevuste planeerimine
kriisiolukordades ja koost66l pohinev lahenduste
leidmine neil perioodidel.

Ettevottel on head toosuhted Harjumaa Keskkonna-
teenistuse ja Keskkonnaministeeriumiga. 2006. aastal
esitati kogu keskkonnaalane aruandlus 6igeaegselt.

Head keskkonnaalased tulemused aitavad parandada ka
suhtlust klientidega ning aitavad vahendada keskkonnaga

==

seotud kaebuste arvu. 2006. aastal tdiustati kliendikaebuste
klassifitseerimist ja fikseerimist uues kliendiinfosiisteemis
ning tegeldi 166 keskkonnaalase kaebusega.

Ettevotte on vilja andnud brosiiiirid, mis annavad iilevaate
jaamadest ja mida jagatakse jaamu kiilastavatele inimestele.
Andmaks tilevaadet koigist ettevotte keskkonnategevustest
ja tulemustest aasta jooksul, antakse vilja EMAS keskkonna-
aruanne, mis on saadaval Tallinna Vesi kodulehel www.
tallinnavesi.ee

AS Tallinna Vesi on Eesti Vee-Ettevotete Liidu (EVEL) liige
ja ettevotte tippjuhtkonna esindaja kuulub organisatsiooni
juhatusse. Koos EVEL-iga korraldab ettevdte liikmetele
erinevaid vett ja reovett puudutavaid seminare ja koolitusi.
Lisaks voimaldab koosto6 EVEL-iga ettevottel osaleda
veesektorit puudutava seadusandluse muutmisprotsessis.

Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsiatsiooni (EKJA) liikmeks
olek aitab edendada koost6dd teiste ettevotetega.




VALMISOLEK KRIISIOLU-
KORDADEKS -

VOIMALIKUD KRIISIOLU-
KORRAD
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suured paduvihmad véi jarsk lumesulamine.

é Suutmatus reovett puhastada
Peamised pohjused vodivad olla pikaajalised ulatus-
likud automaatjuhtimissiisteemi, peapumpla voi
muude seadmete, nagu puhurite voi Ohutrasside,
rikked. Samuti teised soovimatud olukorrad nagu
ulatuslik tulekahju peamistes tootmishoonetes,
onnetused  ohtlike kemikaalidega (metanool,
koagulant), pikaajaline elektrikatkestus, siivamere

valjalasu  survetrasside ulatuslik  purunemine,
ebasoodsad ilmastikutingimused (tugevad voi
paduvihmad), terroriakt, pommidhvardus voi
personalipuudus.

é Terroriakt, pommidhvardus AS Tallinna Vesi territooriumil
Erakorraliste viliste olukordade tottu.

é Ulatuslik tulekahju
Kui ei jargita tuleohutuseeskirju.

é Surmaga voi paljude vigastustega 16ppenud t666nnetused
Kui ei jargita tooohutuseeskirju.

é Personalipuudus
Pandeemiaolukorra, to6turuprobleemide tottu.

KRIISIOLUKORDADES
TEGUTSEMISE PLAANID

Ettevottes on vilja tootatud kriisiolukordade ennetamise
ja kriisideks valmisoleku tagamise pohimdtted, mille
alusel on koostatud tegutsemise plaan iga méaratletud
kriisiolukorra jaoks. Plaane tdiustatakse regulaarselt ja
testitakse voimaluse korral, praktiliste dppuste kdigus.

PRAKTILISED OPPUSED

2006. aastal toimusid jargmised olulised kriisiolu-
kordadeks valmisoleku 6ppused:

¢ Kiriisijuhtimise dppus simulatsiooniméngu abil;

é Osalemine pandeemiaolukorrale keskenduvas
~PANDORA” toorithmas. Toorithma koordineeris
Siseministeerium;
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é Tuleohutuse koolitused;

é Veepuhastuse spetsialistide instrueerimine
tegutsemisest klooriavarii kdigus.

KRIISIOLUKORDADEKS
VALMISOLEKU PARENDUSED

2004. aasta oli ettevotte jaoks erakorraline selles mottes,
et kaks korda, juulis ja augustis, kuulutati ettevottes vilja
kriisiolukord. Juulis toimusid ulatuslikud iileujutused ja
augustis tousis Ulemiste jarvtugevate vihmade tottu kiiresti
kriitilisele tasemele. Ekstreemsed ilmastikuolud seoses
samaaegsete vihmasadude ja sulaga tostsid Ulemiste jirve
veetaseme korgeimale tasemele ka 2005. aasta jaanuaris.
2006. aastal kriisiolukordi ei esinenud.

Nende kriiside {tiksikasjaliku analiiisi pdhjal astuti
mitmeid samme kriisideks valmisoleku parandamiseks ja
riskide minimeerimiseks.

ULEMISTE JARVE KALDA-
KINDLUSTUSTE EHITAMINE

Suurveeperioodil, peamiselt kevadise lumesulamise ja
samaaegsete sademete tottu, voib vooluhulk Ulemiste
jarve valgalalt olla vaga suur ja iiletada veepuhastusjaama
tarbimist kuni kiimnekordselt. Selleks, et viltida neil
perioodidel jarve liiga korge veetaseme pohjustatud
kaldaerosiooni ja tileujutusi, rekonstrueeriti 2005. ja 2006.
aagtal jarve kaldakindlustusi ca 4 km ulatuses ja ehitati
juurde 1,1 km kindlustusi.

ULEMISTE JARVE ULE-
VOOLU SUURENDAMINE

2005. aastal rekonstrueeriti jairve olemasolev iilevool ja
lisaks ehitati uus avariiviljalask Pirita-Ulemiste kana-
list Pirita jokke. 2006. aasta siigisel viidi labi Pirita-
Ulemiste kanali ulatuslikud puhastus- ja kindlustustood.
Remondit6od jatkuvad ka 2007. aastal.
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LISA 1. ETTEVOTTE ORGANISATSIOONISKEEM 2006.
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LISA 2. TALLINNA PINNAVEEHAARE

GLEMISTE JARY SOODLA VEEHOIDLA

PIRITA-ULEMISTE KANAL

VASKJALAVEEHOIDLA

JAGALAPIRITA KANAL KAUNISSAARE VEEHOIDLA

PAUNKULA VEEHOIDLA




I.ISA 3. PUHASTATUD VEE KVALITEET PUURKAEV-PUMPLATES 2004-2006
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Niitaja Uhik Keskmised tulemused EV SM miirus nr

2004 2005 2006 82 ja EL Direktiiv
98/83/EC

Lohn palli 1 1 1,1 Tarbijale vastuvoetav

Maitse palli 1 1 1 Tarbijale vastuvoetav

Temperatuur °C 9,1 9,1 9,03

Virvus mg Pt/l 7,6 7,2 4,98 Tarbijale vastuvoetav

Higusus NHU 1,88 1,38 0,95 Tarbijale vastuvdetav

Lahustunud O2 mg/1 4,6 4,6 5,24

pH pH thik 8,09 8,03 8,02 >6,5ja <9,5

Elektrijuhtivus uS/cm 590 583 578 2500

Okstideeritavus O,mg/l 1,12 1,02 0,7 5

Alkaliteet mg-ekv/l 2,58 2,57 2,55

Uldkaredus mg-ekv/l 3,38 3,33 3,37

Mooduv karedus mg-ekv/l 0,84 0,8 0,87

Jadv karedus mg-ekv/] 2,54 2,53 2,51

Vaba siisinikdioksiid mg/1 2,7 3 2,84

Uldraud, Fe mg/l 0,18 0,13 0,08 0,2

Fluoriid, F mg/1 0,66 0,69 0,58 1,5

Mangaan, Mn mg/l 0,043 0,039 0,034 0,05

Ammoonium, NH4* mg/1 0,288 0,273 0,202 0,5

Nitrit, NO, mg/l 0,009 0,012 0,014 0,5

Nitraat, NO, mg/1 0,5 0,54 0,55 50

Stabiilsusindeks 0,24 0,18 0,19

Uldine orgaaniline siisinik | mg/1 1,3 1,3 1,2 Ebatavaliste muutusteta

Sulfiid, $*- mg/l 0,006 0,006 0,005

Kuivjaak mg/l 280 286 300

Kaltsium, Ca** mg/1 48 48 48

Magneesium,Mg** mg/l 13 13 13

Naatrium, Na* mg/1 32 32 45 200

Kaalium, K* mg/l 6,5 6,3 6,8

Sulfaat, SO > mg/1 21 23 29 250

Bikarbonaat, HCO mg/1 155,1 155,9 155,5

Kloriid, CI mg/l 100 95,8 90,4 250

Boor, B mg/1 0,23 0,18 0,15 1

Alumiinium, Al pg/l 2,53 2,25 1,14 200

Arseen, As ug/l 0,25 0,11 0,09 10

Kaadmium, Cd ug/l <0,09 <0,01 <0,01 5

Kroom, Cr pg/l 0,76 0,47 0,51 50

Vask, Cu mg/1 0,0033 0,0041 0,003 2

Elavhébe, Hg pg/l <0,01 <0,01 <0,02 1

Nikkel, N ug/l 2,35 2,86 1,59 20

Plii, Pb ug/l 0,49 0,37 0,12 10

Antimon, Sb ug/l 0,03 0,03 0,01 5

Seleen, Se g/l 1,31 1,17 0,54 10
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Tallinna Vesi
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Lohn palli 1 1 1 Tarbijaile vastuvoetav
Maitse pallli 1 1 1 Tarbijaile vastuvoetav
Hégusus NHU 0,15 0,17 0,11 1
Virvus Pt mg/l 3 3 2 Tarbijaile vastuvoetav
Kuivjadk mg/l 291 286 287
pH 7,27 7,30 7,37 6,5-9,5
Elektrijuhtivus pS/cm 447 441 443 2500
Alkaliteet mg-ekv/l 2,9 2,9 3,05
Uldkaredus mg-ekv/l 43 42 43
Mooduv karedus mg-ekv/l 2,9 2,9 3,1
Jaavkaredus mg-ekv/l 1,4 1,3 1,2
Oksiideeritavus, mg 02/1 3,3 3,5 3,1 5,0
(COD Mn)
Uldine orgaaniline mg/1 6,7 6,9 6,3 Ebatavaliste muutusteta
stisinik, TOC
Vaba siisinikdioksiid mg/l 16,9 17,8 18
Karbonaadid, CO3 mg/l 0 0] 0
Bikarbonaadid, HCO3 mg/l 176,9 178,0 188
Kloriidid, Cl mg/1 26,8 26,1 24 250
Sulfaadid, SO, mg/l 41,5 38,2 37 250
Ortofosfaadid, PO, mg/l 0 0 0
Fluoriidid mg/l 0,14 0,15 0,1 1,5
Nitraadid, NO, mg/l 3,6 2,5 2,4 50
Ammoonium, NH4 mg/l 0,002 0,003 0,003 0,50
Kaltsium, Ca mg/l 72 69,9 71,9
Magneesium, Mg mg/1 8,0 7,6 8,7
Uldraud, Fe pg/l 0 0 0 200
Mangaan, Mn g/l 4,8 7,5 5,1 50
Alumiinium, Al pg/l 108 132 88 200
Naatrium, Na mg/l 6,7 6,3 6,7 200
Kaalium, K mg/1 2,5 2,6 2,7
Kroom, Cr g/l 0,61 0,56 0,53 50
Vask, Cu g/l 0,6 0,6 0,38 2000
Elavhobe, Hg g/l 0,02 0,045 0,02 1
Plii, Pb g/l 0,03 0,02 0,01 10
Seleen, Se pg/l 0,00 0,09 0,28 10
Tsink, Zn g/l 0,5 03 0,26
Akriitilamiid g/l 0,036 0,028 0,015 0,10
Kloroform pg/l 23,2 21,6 20
Trihalogeenmetaanid pg/l 25,6 26,0 25 150
Enterokokid PMU/100ml 0 0 0 0
Kolooniate arv 22 C juures | PMU/ml 0 2 2 100
Kolilaadsed bakterid PMU/100ml 0 (] 0 0
Escherichia coli PMU/100ml 0 0 0 0
Clostridium perfringens | PMU/100ml 0 0 0 0
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LISA 5. ULEVAADE 2007. AASTA KESKKONNA-
EESMARKIDEST JA —ULESANNETEST

KASUTADA KESKKONNAVARUSID SAASTLIKULT
¢ Kasutada pinna- ja pohjaveevaru alla vee-erikasutuslubade limiitide
¢ Siilitada lekete tase
é Optimeerida kemikaalide kasutust

VIIA MINIMUMINIHEITMED VEEKESKKONDA

é Tagada teiste puhastatud heitvee kvaliteediniitajate korge tase
é Viia miinimumini puhastamata heitvee juhtimine merre

é Tagada sademevee viljalaskude kontroll

é Mojutada kliente oma reostustaset kontrollima

VALTIDA ELANIKKONNALE JA LOODUSELE OLULIST KAHJU TEKITAVAID ONNETUSI
é Tagada katkematu puhastusprotsess
é Viltida elanikkonnale ohtlikke veevarustuse katkestusi trassidel
¢ Viltida elanikkonnale ja loodusele olulist kahju tekitavaid reoveeuputusi
é Jatkata kriisijuhtimise taiustamist

TOHUSTADA ENERGIAKASUTUST

é Valmistada ette kava rohelise energia tootmiseks ja osakaalu suurendamiseks
¢ Suurendada biogaasi tohusat kasutust
Valmistada ette kava tohusamaks kiitusekasutuseks

TEKITADA VAHEM JAATMEID JA JAATMEID ROHKEM SORTEERIDA JA TAASKASUTADA

é Votta kogu reoveesete taaskasutusse
é Viia miinimumini kaevematerjalide tekitamine
é Otsida voimalusi paberi- ja pakendijdatmete vihendamiseks

TOSTA PEAMISTE HUVIRUHMADE TEADLIKKUST KESKKONNAKUSIMUSTEST

¢ Korraldada avalikke avatud uste pievi Ulemiste ja Paljassaare puhastusjaamades
é Parandada koosto6d kohalike omavalitsuste ja naabritega

JULGUSTADA KLIENTE LITUMA VEEVORGU JA UHISKANALISATSIOONIGA

¢ Juhtida vorgulaienduste kava proaktiivselt
¢ Jitkata liitumispunktide kavandamist ja ehitust naabervaldades ja arenduspiirkondades

TAIUSTADA KESKKONNAJUHTIMISSUSTEEM
¢ Siilitada ISO 14001 ja uuendada EMAS sertifikaat
é Rakendada, kus vdhegi voimalik, rohelise hanke pohimétteid

TAGADA VASTAVUS TEENUSLEPINGUST JA OIGUSAKTIDEST TULENEVATE NOUETEGA
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