AS Tallinna Vesi Operational Indicators 2000-2015

AS Tallinna Vesi tegevusnditajad 2000-2015

2000| 2001 2002 | 2003] 2004 | 2005 2006 2007 2008| 2009 2010]  2011] 2012]  2013] 2014| 2015
POTABLE WATER JOOGIVESI
Water Quality at customers Veekvaliteet kliendi juures 43,50% 63,70% 79,30% 85,34% 92,42% 97,61% 96,67% 97,53% 98,02% 99,31% 99,59% 99,66% 99,55% 99,70% 99,80% 99,86%
Water Quality at the treatment works Veekvaliteet puhastusjaamas 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Leakage in water network Lekked veevdrgus 32,70% 32,40% 31,64% 29,57% 21,44% 17,95% 19,65% 19,58% 17,25% 17,51% 21,39% 17,73% 15,86% 16,97% 16,14% 14,68%
'WASTEWATER COLLECTION AND TREATMENT |REOVEE KOGUMINE JA PUHASTAMINE
Sewerage blockages Kanali: i ivorgu used 2136 2 080 1638 1654 1356 1404 1397 1435 1336 1089 1152 944 715 761 733 737
Suspended Solids % Heljum % 96,5 97,2 97,1 97,3 97,2 97,3 97,3 97,1 97,3 97,2 97,1 97,3 97,6 97,8 98 97,7
Suspended Solids mg/| Heljum mg/| 8 7 8 8 8 9 9,7 9,6 9,1 9,2 10,5 9,3 7,4 6 5,9 7,1
BOD7% BHT 7 % 97,9 97,6 97,8 98,2 97,6 97,9 98,1 98 98,1 98,2 98 98,3 98,2 98,1 98 97,7
BOD 7 mg/! BHT 7 mg/! 3,5 4,1 3,9 3,7 3,9 4,2 4,4 3,9 3,7 3,7 41 3,3 3 3,3 3,5 3,9
Oil products % Naftasaadused % 77 77,4 72,6 78,6 78,1 75,9 73,7 72,2 68,8 67,5 94,2 95,5 93,6 84,7 87,5 92,5
0Oil products mg/! Naftasaadused mg/! 0,6 0,5 0,6 0,6 0,7 0,7 0,5 0,5 0,5 0,4 0,02 0,02 0,04 0,09 0,06 0,05
Total phosphorus % Uldfosfor % 75,2 82,4 83,9 85,3 84,8 86,7 87,8 85,2 84,3 85,2 85,8 85,3 86,3 92,3 93,1 93,1
Total phosphorus mg/| Uldfosfor mg/! 1,29 0,96 0,97 0,98 0,87 0,9 0,92 0,94 0,96 0,97 0,97 0,92 0,76 0,45 0,47 0,43
Total nitrogen % T>12°C Uldlémmastik % T>12°C 55,8 55,3 57,1 56,9 57,4 77,1 78,9 77,5 77,4 77,9 76,1 85,3 85 83,3 82,5 84,2
Total nitrogen mg/| T>12°C Uldlimmastik mg/| T>12°C 13,3 14,8 15,5 17,2 13,8 10,1 9,7 9,1 9,9 10 11,9 6,4 5,6 7,5 8,2 8,2
Sewage sludge reused for compost or te taask amine k iks ja
agriculture haljastuseks 45% 28% 64% 81% 58% 65% 83% 104% 93% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Sludge to Landfill te priigil ladustamine - 72% 36% 19% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
WATER RESOURCES MANAGEMENT VEERESSURSI HALDAMINE OK 0K OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK
CUSTOMER SERVICE KLIENDITEENINDUS
No of complaints Kliendikaebuste arv 476 683 458 227 144 110 241 259 186 272 234 333 152 118 76 67




